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1) Antenas Fixas ou em Movimento: Não ficou claro no edital se as antenas serão fixas ou

estarão em movimento, acopladas a veículos, etc. levando em consideração que o link pedido

é o de 50 GB móvel. O modelo sugerido para a Antena (Standard) não é adequado para uso

em veículos. Caso as antenas sejam destinadas a pontos fixos, entendemos que podemos

fornecer um plano de 40 GB (para utilização deste plano a contratante terá que avisar em

toda mudança de endereço/localização de uso do link), que oferece melhor custo-benefício.

nosso entendimento está correto?

2) Velocidade de Download: No item 2 do Objeto, é especificado que o link de internet deve

ter uma velocidade mínima de 200 Mbps para download. Contudo, no item 6.2.2, é

mencionado 'Download de até 200 Mbps', como a Starlink não garante velocidade do link

entendemos que o valor a ser considerado é o do item 6.2.2. Nosso entendimento está

correto?

3) Prazo de Instalação das Antenas: O edital não especifica claramente o prazo para a

instalação das antenas após a notificação para início dos serviços. Poderiam informar qual

será o prazo exigido para a instalação após sermos acionados?



1) A contratação é para um uso estático, ou seja, o serviço não precisa estar em funcionamento em veículos

em movimento. Além disso, o serviço pode ser utilizado em qualquer local do estado do Rio de Janeiro, sem

a necessidade de comunicação prévia à empresa. Essa flexibilidade visa garantir a praticidade e agilidade na

utilização do serviço.

2) O entendimento esta correto, a descrição do item 2.1 precisa ser corrigida, o entendimento correto é de

velocidades de até 200Mbps, como descrito no item 6.2.2.

3) Não foi definido um prazo específico para a instalação/entrega do equipamento, uma vez que o prazo

médio para entrega desse tipo de equipamento é de 30 dias após a solicitação do serviço. Esse período,

considerando a natureza do serviço e a dependência de fatores externos, é considerado suficiente para a

conclusão do processo.
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