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PREGAO ELETRONICO N2 90012/26

1. INTRODUGAO

1.1. A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), inscrita no CNPJ sob o n? 31.443.526/0001-70, com sede na Avenida Marechal Camara n? 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ
CEP: 20.020-080, torna publico que, devidamente autorizada pelo Subdefensor Publico-Geral de Gestdo, DR. FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, na forma do disposto no processo administrativo n2 E-
20/001.002162/2025, serd realizada licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO, que serd regido pelas Lei Federais n® 14.133, DE 12 de abril de 2021,
pela Lei Estadual n? 287, de 4 de dezembro de 1979, pela Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, Resolugdo DPGERJ n?
1183/2022, disposigdes legais aplicéveis e pelo disposto no presente edital.

1.2 A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico serd realizada no enderego eletronico www.compras.gov.br, no dia e hora indicados no inicio deste Edital, e serd conduzida pelo
pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, todos designados nos autos do processo em epigrafe.

1.3. As retificagdes deste Edital, por iniciativa oficial ou provocadas por eventuais impugnagdes obrigardo a todos os licitantes, devendo ser publicadas em todos os veiculos em que se deu a
publicagdo originaria, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a modificagdo ndo alterar a formulagdo das propostas.

1.4. O Edital e seus anexos estdo disponiveis no enderego eletrénico www.compras.gov.br, no portal da DPRJ (https://transparencia.rj.def.br/licitacoes-contratos-convenios/licitacoes) e no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), conforme o art. 54 da Lei n? 14.133/2021.

1.5. Na forma do Art. 6, Inc. XXXVIII, combinado com o Inc. XLI da Lei Federal 14.133/21, o critério de julgamento escolhido para a contratagdo é o de "maior desconto", sendo o critério de
aceitabilidade da proposta o prego maximo estimado por item.

2. OBJETO

2.1. 0O objeto deste pregdo é a PRESTACAO DE SERVICOS DE ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO DE FROTA PARA A MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA E LAVAGEM DE VEICULOS,
DE FORMA CONTINUADA, JUNTO A REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.2. A descrigdo detalhada do objeto encontra-se nos itens 1 e 3 do Anexo | - Termo de Referéncia.
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2.3. O local e condigBes de recebimento do objeto licitado sdo previstos no item 4 do Anexo | - Termo de Referéncia.

2.4. A licitagdo sera realizada por itens.

3. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.compras.gov.br), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagGes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos

praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido
das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érg3os responsaveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

3.5. A participagdo neste certame NAO é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.5.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior, quando aplicével, fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizagdo da

licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte. A exclusividade para microempresas e empresas de pequeno porte, quando houver, busca fomentar a competitividade e possibilita maior participagdo de pequenos negdcios, sem
comprometer a vantajosidade econdmica para a Administragdo.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas (caso permitida a participagdo) mencionadas no artigo 16
da Lei n? 14.133/2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006.

3.7. Ndo poderdo disputar esta licitagdo:

3.7.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsdvel pela elaboragdo do projeto bésico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,

controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar do certame em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.7.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante, na qualidade de pessoa fisica ou de representante de pessoa juridica;

3.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.7.10. OrganizagGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

3.7.11. N3do podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133/2021.

3.8. 0 impedimento de que trata o item 3.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang¢do a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.11. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas

contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.12. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidénea nos termos da Lei n2 14.133/2021.

3.13. A vedagdo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. APRESENTAGAO DA PROPOSTA

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.

4.2, Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta de pregos conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

43. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condigBes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos

direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do, preenchendo o Anexo Ill deste Edital;

4.3.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituigdo
Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4, O licitante organizado em cooperativa (caso permitida a participagdo) devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo

16 da Lei n? 14.133/2021.

4.5, O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa (caso permitida a participacdo) deverd declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133/2021, preenchendo o Anexo V deste Edital.

45.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso exista, a marcagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.5.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva, caso possuam, para microempresas e empresas de pequeno porte, a marcagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa (caso permitida a
participagdo).

4.6. A falsidade da declaragdo de que tratam os itens 4.3 (subitens) ou 4.5 sujeitard o licitante as sangdes previstas na Lei n2 14.133/2021, especialmente no art. 156, e neste Edital, podendo
resultar em adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar com a Administragdo e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Poder Publico.

4.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos
de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessédo publica.

4.8. N&o havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente ap6s os procedimentos de abertura da
sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas, ap6s a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da

proposta e obedecerd as seguintes regras:
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4.10.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir
a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. 0 valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado no sistema poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego;

4.11.2. apresentagdo de proposta com prego distinto para o mesmo item;

4.11.3. apresentagdo de proposta com quantitativo inferior ao total licitado e

4.11.4. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do item 4.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgdo ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconex3o.

4.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

5.1.1. Valor/percentual de desconto;

5.1.2. R INFORMAMOS QUE O VALOR OFERTADO DEVERA CONSIDERAR O PERIODO CONTRATUAL DE 36 (MESES), TENDO EM VISTA O PRAZO ESTABELECIDO NO ITEM 9.1 DO TERMO DE
REFERENCIA (ANEXO | DO EDITAL).

5.1.3. Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

5.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugdo do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob
alegacgdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o

proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

5.9. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 5.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas do Estado e, apds o devido

processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento
dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

6. ABERTURA DA SESSAO, FORMULAGAO DE LANCES E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

6.1. ABERTURA DA SESSAO E FORMULAGAO DE LANCES

6.1.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.1.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.1.2.1. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.1.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.1.2.3. A n3o desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

6.1.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

6.1.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.1.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.1.6. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

6.1.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.1.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.1.9. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta deverd ser de 0,1% (um décimo por cento).

6.1.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.1.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto, no qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

6.1.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos
do periodo de duragdo da sessdo publica.

6.1.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

6.1.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificagdo.

6.1.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio,
podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definigdo das demais colocagdes.

6.1.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermedidrios.

6.1.11.6. Em caso de empate entre duas ou mais propostas (lances), serdo utilizados os critérios de desempate estabelecidos no artigo 60 da Lei n2 14.133/21.

6.1.11.7. Permanecendo o empate apds aplicagdo de todos os critérios de desempate de que trata o artigo 60 da Lei n2 14.133/21, sera realizado sorteio das propostas (lances) empatadas a ser

realizado no sistema Compras.gov.br.

6.2. CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

6.2.1. Ap0ds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.2.2. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.2.3. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.2.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

6.2.5. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24

(vinte e quatro) horas da comunicag&o do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgagdo.

6.2.6. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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6.2.7. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso possuam, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prdpria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n?
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

6.2.7.1. Nessas condig@es, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.2.7.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automdtica para tanto.

6.2.7.3. Verificado o empate ficto, o(a) Pregoeiro(a) agendara o respectivo julgamento com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, mediante publicagdo de aviso no sistema
Compras.gov, informando a data e horario do evento.

6.2.7.4. O prazo de 24 (vinte e quatro) horas previsto no item anterior ndo engloba a convocagdo realizada imediatamente apds a etapa de disputa de pregos.

6.2.7.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
6.2.7.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.2.8. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apo6s definido o resultado do julgamento.

6.2.8.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragdo.

6.2.8.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.2.8.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério

6.2.8.4. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 4 (quatro) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, quando necessérios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.2.8.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.2.9. Apos a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. Uma vez recebidos os documentos, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no certame, conforme previsto

no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forga da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.1.2. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

7.1.2.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).

7.1.2.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).

7.1.2.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagdo.

7.2. Caso atendidas as condig¢des de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagdo.

7.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em

conformidade com os itens 3.5.1 e 4.6 deste edital.

7.4. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

7.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

a) contiver vicios insanaveis;

b) ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

c) apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagdo;

d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insandvel.
7.6. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo.
7.6.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada ap6s diligéncia do pregoeiro, que comprove:

a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

7.8. Durante a fase de lances serd informado o valor estimado pela administragdo, a fim de que todos os licitantes possam apresentar propostas dentro do valor estimado. Sera informado,
ainda, pelo pregoeiro o valor unitdrio maximo admitido para cada item, com vistas a adequagdo dos valores ofertados pelo licitante classificado em primeiro lugar, sob pena de inabilitagdo caso algum
exceda 0 maximo admitido.

7.8.1. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos elaborada pela
Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de
ndo aceitagdo da proposta.

7.9. Em se tratando de servigos com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragdo, o licitante deverd
indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugdo contratual.

7.10. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato
convocatorio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovagdo de exequibilidade;

7.11. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administragdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.12. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagdo técnica da metodologia empregada pela contratada, visando a assegurar a execugdo do objeto, desde que mantidas as condiges
para a justa remuneragdo.

7.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagio da proposta. A planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que ndo haja majoragdo do prego.

7.13.1. 0 ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substdncia das propostas;

7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

7.13.3. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, poderd ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da drea especializada
no objeto.

8. FASE DE HABILITACAO

8.1. 0Os documentos de habilitagdo sdo os indicados no item 9, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133/2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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8.2 Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei
(art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).

8.3. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme Anexo V deste Edital

8.4. A habilitagdo serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.4.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 49, §19, e art. 62, §49).

8.5. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responséveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

8.5.1. A n3o observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo unico).

8.6. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

8.6.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de vinte e quatro horas, prorrogavel
por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.6.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrugdo Normativa SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

8.7. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.7.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e

apenas do licitante melhor classificado.

8.7.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

8.8. Apds a entrega dos documentos para habilitagio, ndo sera permitida a substitui¢do ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia (Lei 14.133/2021, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §42), conforme entendimento do Acérddo TCU n2 1211/2021 — Plenario, para:

a) complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas;

8.9. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.

8.10. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo
de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.6.1.

8.11. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apés concluidos os procedimentos de que trata
o subitem anterior.

8.12. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para
participacdo na licitagdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

8.13. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razéo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

), DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

9.1. Para fins de comprovagdo da habilitagdo juridica, deverdo ser apresentados, conforme o caso, os seguintes documentos:
a) Cédula de identidade e CPF dos sécios ou diretores;
b) Registro Comercial, no caso de empresério pessoa fisica;

c) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresdrias, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de eleigdo de seus administradores, com todas as alteragGes ou consolidagdo respectiva;

d) Inscrigdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

e) Decreto de Autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo
competente, quando a atividade assim o exigir;

f) A sociedade simples que ndo adotar um dos tipos regulados nos arts. 1.039 a 1.092 da Lei Federal n° 10.406/02, deverd mencionar, no Contrato Social, por for¢a do art. 997, inciso
VI, as pessoas naturais incumbidas da administragdo;

g) Ata da respectiva fundagdo, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem como o Estatuto com a ata da assembleia de aprovagdo, na forma do artigo 18 da Lei n2 5.764/71,
em se tratando de sociedade cooperativa (caso permitida a participagdo).

9.2. HABILITAGAO TECNICA
9.3. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:
9.3.1. Um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa, que comprove(m) a execugdo atual ou pretérita de

servigos de administragdo e gerenciamento compartilhado de frota, para manutengdo preventiva e corretiva, com fornecimento de pegas e mdo de obra, e ainda, lavagem e higienizagdo veicular,
considerando cada item em separado para fim de analise.

9.4. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.4.1. Para fins de comprovagado de regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:
a) prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
b) prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
c) prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, que serd realizada da seguinte forma:

c.1) Fazenda Federal: apresentagdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito
negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuigdes sociais previstas
nas alineas “a” a “d”, do paragrafo unico, do art. 11, da Lei n? 8.212, de 1991;

c.2) Fazenda Estadual: apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagdo de
Mercadorias e sobre Prestages de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagdo - ICMS, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, ou, se for o
caso, certiddo comprobatdria de que o licitante, em razdo do objeto social, esta isento de inscrigdo estadual;

c.2.1) Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentagdo da Certiddo Negativa
de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda e Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com
efeito de Negativa, expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou, se for o caso, certiddo comprobatdria de que o licitante, em razdo do objeto social, estd isento de inscrigdo
estadual;

c.3) Fazenda Municipal: apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, ou, se
for o caso, certiddo comprobatdria de que o licitante, em razdo do objeto social, estd isento de inscrigdo municipal;

d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva
de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

f) declaragdo de que ndo possui em seu quadro funcional nenhum menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por menor
de dezesseis anos, consoante art. 72, inciso XXXIll, da Constitui¢do Federal, na forma do Anexo IV deste Edital

g) Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme disciplina o
art. 63 §12 da Lei n? 14.133/21.

h) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, conforme Anexo V deste Edital, relativo ao
atendimento a lei 7.258/2016.

9.4.2. Na hipdtese de cuidar-se de Microempresa ou de Empresa de Pequeno Porte, na forma da lei, ndo obstante a obrigatoriedade de apresentagdo de toda a documentagdo habilitatdria, a
comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista somente serd exigida para efeito de assinatura do Contrato, caso se sagre vencedora na licitagdo.
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9.4.2.1. Caso a documentagdo apresentada pela Microempresa ou pela Empresa de Pequeno Porte contenha alguma restrigdo, lhe serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
declaragdo do vencedor do certame (no momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo), para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas que tenham efeito negativo.

9.4.2.2. O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do interessado, a critério exclusivo da Administragdo Publica.

9.4.2.3. A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo estipulado implicard a decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no art. 156 da Lei n2
14.133/2021.

9.5. DECLARACAO DE ATENDIMENTO A LEI COMPLEMENTAR N¢ 123/06

9.5.1. Caso o licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte deverd apresentar declaragdo de que cumpre os requisitos previstos na Lei Complementar n2 123, de

14/12/06, em especial quanto ao seu artigo 32, na forma do Anexo V - Declaragdo para Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, empresario individual e cooperativas (caso permitida a
participagdo) enquadradas no art. 34, da lei n2 11.488, de 2007.

9.6. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.6.1. Para fins de comprovagdo de qualificagdo econémico-financeira, o licitante detentor da proposta ou lance de maior desconto deverd apresentar os seguintes documentos:

9.6.1.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, caso se trate de pessoa juridica (Lei n? 14.133/21, art. 69, caput, inciso Il), ou certiddo negativa de insolvéncia
civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo, ou de sociedade simples (art. 52, inciso Il, alinea “c”,
da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021);

9.6.1.2. N3&o sera causa de inabilitagdo do licitante a anotacdo de distribuicdo de processo de recuperagdo judicial ou de pedido de homologagdo de recuperagédo extrajudicial;

9.7. As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-do validas por 180 (cento e oitenta) dias, contados de sua expedigdo.

9.8. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante serd declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo pelo Subdefensor Publico-Geral de Gestdo, na
hipétese de inexisténcia de recursos, ou pelo Defensor Publico-Geral na hipétese de existéncia de recursos.

9.9. Se o licitante desatender as exigéncias previstas neste item, o pregoeiro examinara a oferta subsequente na ordem de classificagdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitagdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessério, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

10. INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa o proponente/contratado que praticar as condutas previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021 e Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023,
quais sejam:

10.1.1. dar causa a inexecugdo parcial da Ata/contrato;

10.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;

10.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

10.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

10.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

10.1.8. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

10.1.9. fraudar ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

10.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
proponentes, em qualquer momento, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

10.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

10.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2. O proponente/contratado que cometer qualquer das infrag8es discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 10.1.1 deste Edital, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;
b) Multa de 0,5% a 30% (meio a trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta, por qualquer das infragdes dos subitens 10.1.1 a 10.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos
limites do art. 156, inciso Ill, §42 da Lei n2 14.133/2021, nos casos dos subitens 10.1.2 a 10.1.7 deste Edital, quando no se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responséavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos limites do art. 156, inciso IV, §52 da Lei n2 14.133/2021, nos casos dos subitens 10.1.8 a 10.1.12, bem
como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;

10.3. Na aplicagdo das sangbes serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

10.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

10.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.5. A aplicagdo das sang¢des previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

10.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

10.7. A apuragdo e o julgamento das infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo PUblica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirdo rito normal, na forma da Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023.

10.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo administrativo que assegurard o contraditdrio e a ampla defesa ao proponente/adjudicatério, observando-se
o procedimento previsto na Lei n? 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999, além da Resolugdo DPGERJ n2 1202/2023.

10.9. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Edital, bem como no item 12 do Termo de Referéncia (anexo I).

11. IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital de Licitagdo por irregularidade na aplicacdo da Lei n2 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletr6nico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da
abertura do certame.

11.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo seguinte meio: do enderego eletronico nulic@defensoria.rj.def.br, até o final do ultimo dia
do prazo referido.

11.3.1. Tanto as respostas as impugnagdes quanto os pedidos de esclarecimentos serdo divulgados no enderego eletrénico da DPRJ, www.defensoria.rj.def.br. ficando as empresas interessadas
em participar do certame obrigadas a acessa-lo para a obtengdo das informagdes prestadas.

11.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagdo.

11.5. Acolhida a impugnagdo, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO
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12.1. N&o sendo interposto recurso, o Subdefensor Publico-Geral de Gestdo adjudicara o objeto do certame ao arrematante, com a posterior homologagéo do resultado. Havendo interposi¢do
de recurso, ap6s o julgamento, o Defensor Publico-Geral adjudicara e homologara o procedimento.

12.2. Uma vez homologado o resultado da licitagdo, o licitante vencedor sera convocado, eletronicamente, para assinatura do contrato.
12.2.1. O prazo para assinatura do contrato é de 72 (setenta e duas) horas ap6s a convocagao.
12.2.2. Deixando o adjudicatario de assinar o contrato no prazo fixado, poderd a DPRJ, sem prejuizo da aplicagdo das sanges administrativas ao faltoso, convocar os licitantes remanescentes que

tiverem sido habilitados, na respectiva ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigBes propostas pelo primeiro classificado.

12.3. Em cumprimento ao previsto do art. 12, inciso Il, da Resolugdo n° 914 de 28/12/2017 da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, o adjudicatario, assim como os licitantes que
reduziram seus pregos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado, para a formagdo do Cadastro de Reserva se comprometem a proceder o imediato cadastro como usudrio externo no
sistema SEI! por meio do link "https://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0" , clicando em "Clique aqui se vocé ainda ndo esta
cadastrado", lendo atentamente o texto inicial apresentado e preenchendo o formuldrio em seguida. (dados solicitados)

12.3.1. Em seguida, os interessados deverdo:

12.3.2. Baixar ) Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade (https://sistemas.rj.def.br/publico/sarova.ashx/Portal/sarova/imagem-
dpge/public/arquivos/Termo_de_Declara%C3%A7%C3%A30_de_Concord%C3%A3ncia_e_Veracidade.pdf);

12.3.3. Preencher e assinar o Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade;

12.4. O adjudicatério e os licitantes que reduziram seus pregos ao valor da proposta melhor classificada deverdo optar entre encaminhar a documentagao por via:

12.4.1. Postal, para o enderego: Av. Marechal Cdmara, 314 - Centro, Rio de Janeiro — RJ - CEP 20020-080), com os seguintes documentos:

a) Original do Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade preenchido e assinado;
b) Cépia autenticada em cartério do documento de identificagdo civil no qual conste CPF.
12.4.2. Eletrdnica, para o enderego eletronico: codoc@defensoria.rj.def.br, com cépia para nucont@defensoria.rj.def.br, com o seguinte documento:

a) Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade original (digital) preenchido e assinado eletronicamente pelo préprio usudrio externo, nos termos da Medida Proviséria n
2.200-2/2011 ou norma que venha a substitui-la. Neste caso, fica dispensada a apresentagdo do documento de identidade, uma vez que a autenticidade da assinatura sera verificada
pela validagdo da cadeia da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira.

12.4.3. Na hipétese do item 12.4.2 - quando o documento for enviado por meio eletronico (sem assinatura com certificado digital) -, a Coordenagdo de Gestdo Documental estara autorizada a
validar o cadastro do usuéario externo desde que conste em processo eletronico do SEl da DPRJ a seguinte documentagdo:

a) Termo de declaragdo de concordancia e veracidade original preenchido;
b) Cépia de identidade;

c) Documento no Sei assinado por usuario servidor ou defensor publico da DPRJ, indicando que os documentos apresentados pelo usuario conferem com o original.

12.4.4. Para os membros de Entidades Publicas Federal, Estadual ou Municipal, a autenticidade do documento de identidade poderd ser suprimida mediante a apresentagdo da copia de Ato de
investidura do agente publico na administragdo.

12.5. Verificar se os dados preenchidos estdo corretos, confirmar e aguardar o recebimento do e-mail de confirmagéo;

12.5.1. Enviar o termo assinado junto com a coépia da identidade encaminhados de forma digital (digitalizado) para o e-mail codoc@defensoria.rj.def.br com cdpia para

nucont@defensoria.rj.def.br .

12.6. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA manter o cadastro acima mencionado atualizado, devendo informar por escrito, quaisquer alteragdes do enderego de e-mail cadastrado
para fins de recebimento de notificagBes.

12.7. As notificagdes as licitantes e adjudicatarias serdo efetuadas no enderego de e-mail cadastrado no Compras.Gov; inclusive as decorrentes de procedimentos destinados a apurar a
responsabilidade destes nos termos dos art. 90 §59 da Lei n® 14.133/2021, visando a aplicagdo de penalidade administrativa.

13. CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1. 0 pagamento sera efetuado mensalmente mediante crédito em conta até 30 (trinta) dias apds o atesto do documento de cobranga (Nota Fiscal) correspondente aos servigos realizados no
més anterior.

13.2. Os pagamentos serdo efetuados, preferencialmente, por meio de crédito em conta corrente da CONTRATADA NO BRADESCO (institui¢do financeira contratada pela DPRJ), cujo nimero e
agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatario na proposta detalhe.

13.3. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto, devidamente atestada pelos agentes competentes.

13.4. Caso se faga necessdria a reapresentagdo de qualquer fatura por culpa do FORNECEDOR, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da

respectiva reapresentagao.

13.5. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao FORNECEDOR, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo financeira com base no
IPCA, nos termos do art. 92, inciso V da Lei n? 14.133/2021, e juros moratdrios de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die. Aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste Edital
serdo feitos mediante desconto de 0,5% (meio por cento) ao més pro rata die.

13.6. O FORNECEDOR deverd emitir Nota Fiscal Eletrdnica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n2 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n2 85/2010, e caso seu
estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, deverd observar a forma prescrita nas alineas “a”, “b”, “c”, “d” e “e”, do §19, do art. 22, da Resolugdo SEFAZ n? 971/2016.

13.7. 0 licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, deverd apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n2 26/2003
e a Resolugdo SEFAZ n2 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competi¢do na licitagdo.

13.8. A DPRJ ndo pagara juros de mora por atraso de pagamento de nota fiscal, quando houver auséncia total ou parcial de documentagdo habil ou pendente de cumprimento de quaisquer
clausulas das condigdes de entrega do produto.

13.9. Do montante devido a CONTRATADA, poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a multas ou indenizagdes impostas pela Administragdo.

14. RECURSOS

14.1. A interposigdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogagdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei
n2 14.133/2021.

14.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

14.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

14.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;

14.3.2. 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimag&o ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;

14.3.3. na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n2 14.133/2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

14.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

14.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo
prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

14.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

14.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢do do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

14.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.9. 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico www.defensoria.rj.def.br.

15. RECURSOS ORCAMENTARIOS

Os recursos necessarios para as contratagdes correrdo por conta:
PROGRAMA DE TRABALHO: 11610.03.122.0002.2016
NATUREZA DA DESPESA: 339039
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16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

16.2. N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrério, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de Brasilia - DF.

16.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratagdo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se- o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragdo.

16.8. 0 desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no enderego eletrénico da DPRJ, https://transparencia.rj.def.br/licitacoes-
contratos-convenios/licitacoes.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia

ANEXO Il Proposta Detalhe

ANEXO IIl Modelo de Declaragdo de Atendimento ao disposto no art. 7.2, inciso XXXIII, da Constitui¢do Federal

ANEXO IV Modelo de Declaragio de Atendimento ao disposto na Lei 7.258/2016

ANEXO V Modelo de Declaragdo de Enquadramento da Empresa Licitante como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

ANEXO VI Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta

ANEXO VII Declaragdo de Inexisténcia de Penalidade

ANEXO VIII Modelo de Declaragio em Atendimento ao § 1°, Art. 63 de Lei Federal 14.133/2021

ANEXO X Minuta Contratual

Anexo | (Contrato) | Termo de Compromisso a Protegdo de Dados Pessoais

ANEXO XI Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD)

ANEXO XII Estudo Técnico Preliminar (ETP)

ANEXO XIll Analise de Riscos

—a

eletronica

Documento assinado eletronicamente por FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, Subdefensor Publico Geral de Gestdo, em 17/06/2026, as 17:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ANEXOS AO EDITAL
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

O TR ENCONTRA-SE AO FINAL DO DOCUMENTO

ANEXO I
PROPOSTA DETALHE
ANEXO Il
SERVICO PUBLICO ESTADUAL Licitagdo por Pregdo Eletrdnico n? 90012/26
PROPOSTA DETALHE A Realizar-se: 08/07/2026 - 11:00H

Processo n2 E-20/001.002162/2025

A firma ao lado mencionada propde fornecer a DPRJ, pelos pregos abaixo assinalados, obedecendo rigorosamente as condigdes

estipuladas constantes do EDITAL. CARIMBO DA FIRMA

ITEM NUMERO DE PRECO (R$)
ESTOQUE ESPECIFICACAO UNID. | QTD [MARCA/MODEL!
(CATSER) UNIT. TOTAL
1 25216 M3o de Obra e Pegas para Manutengdo Veicular Servigo | 1
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PERCENTUAL DE DESCONTO (%):
VALOR UNITARIO (R$):
VALOR TOTAL (R$):

Lavagem e Higienizagdo Veicular (Bdsica e Completa)

i

2 13544 PERCENTUAL DE DESCONTO (%): Servico
VALOR UNITARIO (R$):
VALOR TOTAL (R$):

Prazo de entrega: De acordo com o Termo de Referéncia

Observagdes Validade da Proposta - Detalhe: pregos validos por 60
12 A PROPOSTA DETALHE devera: (sessenta) dias uteis.
- ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletrénico, sem emendas e rasuras; Local de entrega/execu¢do: conforme o Termo de
- conter os pregos em algarismos por extenso, por unidade, ja incluidas as despesas de fretes, impostos federais ou estaduais e descontos Referéncia.
especiais. Declaramos inteira submissdo ao presente termo e
22 -0 proponente se obrigara, mediante devolugdo da PROPOSTA DETALHE, a cumprir os termos nela contidos. legislagéo vigente.
32— A licitagdo mediante PROPOSTA DETALHE poderd ser anulada no todo, ou em parte, de conformidade com a legislagdo vigente. Em / /
42 — Caso o Termo de Referéncia contenha anexo especifico relativo a Proposta Detalhe, este devera ser apresentado juntamente com o
presente Anexo Il.
FIRMA PROPONENTE
DATA /[ / FIRMA PROPONENTE — ASSINATURA DO RESPONSAVEL
ANEXO Il
SERVICO PUBLICO ESTADUAL Licitagdo por Pregdo Eletrénico n? 90012/26
PROPOSTA DETALHE A Realizar-se: 08/07/2026 - 11:00H
Processo n? E-20/001.002162/2025
A firma ao lado mencionada propde fornecer a DPRJ, pelos pregos abaixo assinalados,
obedecendo rigorosamente as condigdes estipuladas constantes do EDITAL. CARIMBO DA FIRMA
UNID. Q1D PRECO
ITEM | NUMERO DE ESTOQUE ESPECIFICACAO
UNIT. TOTAL

DADOS BANCARIOS /LICITANTE:
Banco (Nome/Numero)

Ag. (Nome/numero)

Conta Corrente n2:

INFORMAGOES PARA FATURAMENTO:

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
=DPRJ

CNPJ: 31.443.526/0001-70
INSC.ESTADUAL: ISENTO

END: Av. Marechal Camara, 314 — Centro, Rio de
Janeiro/RJ CEP: 20.020-080.

Observagdes
12 A PROPOSTA DETALHE devera:

- ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletrénico, sem emendas e
rasuras; Validade da Proposta - Detalhe: pregos validos por 60
(sessenta) dias Uteis.

Prazo para execugdo: Conforme ANEXO I.

- conter os pregos em algarismos por extenso, por unidade, ja incluidas as despesas de
fretes, impostos federais ou estaduais e descontos especiais. Local para execugdo: Conforme Edital e ANEXO I.

22 — O proponente se obrigard, mediante devolugdo da PROPOSTA DETALHE, a cumprir os | Declaramos inteira submissdo ao presente termo e
termos nela contidos. legislagdo vigente.

32 — A licitagdo mediante PROPOSTA DETALHE podera ser anulada no todo, ou em parte, de
conformidade com a legislagdo vigente. Em: / /

42 — Caso o Termo de Referéncia contenha anexo especifico relativo a Proposta Detalhe,
este deverad ser apresentado juntamente com o presente Anexo |I.

DATA / / FIRMA PROPONENTE — ASSINATURA DO RESPONSAVEL

ANEXO Ill
MODELO DE DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO ART. 72, XXXIII DA CF/88

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA DECLARAGAO
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DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregdo Eletrénico n2 90012/26, promovido por essa DPRJ, na Avenida Marechal Camara n? 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ CEP: 20.020-080,
que a empresa ( Nome Completo ) — CNPJ n2 , com sede ( ou domicilio ) no ( enderego completo ), por mim representada, ndo possui em seu quadro funcional nenhum menor de 18 (dezoito) anos
desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por menor de 16 ( dezesseis ) anos, em obediéncia ao art. 7, inciso XXXIll, da Constitui¢do Federal.

Local, de de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

NOTA: Se for o caso, o licitante devera declarar também que possui menores de 14 (catorze) anos em seu quadro funcional na categoria de aprendiz.

ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO EM ATENDIMENTO A LEI 7.258/2016

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
DECLARACAO

DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregdo Eletrénico n? 90012/26, na Av. Marechal Cdmara, 314 — 32 andar — Centro, Rio de Janeiro — RJ, que a firma
(Nome Completo) — CNPJ n2 , com sede (ou domicilio) no ( endereco completo ), por mim representada, atende ao disposto na Lei 7.258/2016, apresentando um efetivo de
empregados

Local de de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

ANEXO V

DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(razdo social do licitante) inscrita no CNPJ n2 por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr.
(@) , portador(a) da Carteira de Identidade n®. . .............. e do CPF n2 DECLARA, para fins do disposto no Edital do
Pregdo Eletrdnico n2 90012/26, sob as san¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 32 da Lei Complementar n? 123, de 14/12/2006. Declara ainda que a empresa estd excluida das vedagdes constantes do paragrafo 42 do
artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

Declaro também, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo ter celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do artigo 49, § 22 da Lei N2 14.133/21.

OBS. Assinalar com um “X” a condigdo da empresa. Este formuldrio devera ser preenchido pelas empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitagdo do regime diferenciado e favorecido previsto na
Lei Complementar n2 123/2006

ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(IDENTIFICAGAO COMPLETA DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE), como representante devidamente constituido de (IDENTIFICAGAO COMPLETA DA LICITANTE), doravante denominado LICITANTE,
para fins do disposto no Edital n2 PE n2 90012/26, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do cédigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o contetido da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intengdo de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutida com ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou qualquer
pessoa;

c) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar ou ndo da referida
licitagdo;

d) Que o contetddo da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato, antes da adjudicagdo do
objeto da referida licitagdo;

e) Que o contelido da proposta anexa nio foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO antes da
abertura oficial das propostas e;

f) Que estd plenamente ciente do teor e da extens&o desta declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

Local, de de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

ANEXO VIl

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE
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Local e data
A Comisséo de Pregdo a/c Sr. Pregoeiro (a)

Referente ao Pregdo Eletrénico n2 90012/26

inscrita no CNPJ sob o n?, sediada na(enderego completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, inscrito(a) no CPF sob o n2, portador(a) da cédula de identidade n?, expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei, que ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporaria da participagdo em
licitagdo, impedimento de contratar ou declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade da Administragdo Federal, Estadual, Distrital e Municipal cujos efeitos ainda
vigorem.

ENTIDADE (nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal( is))

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)

ANEXO Vil
MODELO DE DECLARAGAO EM ATENDIMENTO AO § 1°, ART. 63 DA LEI FEDERAL 14.133/2021

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregdo Eletrénico n2 90012/26, promovido por esta DPRJ, na Avenida Marechal Camara n2 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20.020-080,
que a empresa ( Nome Completo ), CNPJ n2 , com sede (ou domicilio) no ( enderego completo), por mim representada, possui aptiddo financeira para a execu¢do do CONTRATO e que a sua PROPOSTA DE
PRECO compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme § 1°, Art. 63 de Lei Federal 14.133/2021.

Declara ainda que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta Declaragdo, bem como detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

ANEXO X
MINUTA

CONTRATO N2 XXX/2026

SERVICOS DE ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO DE FROTA PARA A MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA E LAVAGEM DE VEICULOS DE FORMA CONTINUADA, JUNTO A REDE DE
ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, QUE CELEBRAM A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — DPRJ E A EMPRESA , NA FORMA ABAIXO:

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), inscrita no CNPJ sob o n2 31.443.526/0001-70, com sede na Av. Marechal Cdmara n2 314, Centro, Rio de Janeiro/RJ, devidamente
autorizada pelo Subdefensor Publico-Geral de Gestdo, DR. FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, e a sociedade empresaria situada na Rua_, Bairro_, Cidade_e inscrita no CNPJ/MF sob o n2_, daqui por
diante denominada CONTRATADA, representada neste ato por_, cédula de identidade n2_, domiciliada na Rua_, Cidade_, resolvem celebrar a presente CONTRATACAO SERVICOS DE ADMINISTRAGAO E
GERENCIAMENTO DE FROTA PARA A MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA E LAVAGEM DE VEICULOS DE FORMA CONTINUADA, JUNTO A REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, com
fundamento no processo administrativo n2 E-20/001.002162/2025, e em observancia as disposi¢des da Lei Federal n2 14.133, DE 12 de abril de 2021, pela Lei Estadual n2 287, de 4 de dezembro de
1979, pela Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, Resolugdo DPGERJ n2 1183/2022, disposi¢des legais aplicéveis e pelo
disposto no presente contrato, mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO (ART. 92, | E Il)

O presente contrato tem por objeto a PRESTAGAO DE SERVICOS DE ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE FROTA PARA A MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA E LAVAGEM DE VEICULOS, DE
FORMA CONTINUADA, JUNTO A REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, conforme as especificagdes descritas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Licitagdo) e do instrumento
convocatoério.

PARAGRAFO UNICO - Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo o Termo de Referéncia, o Edital da Licitacdo, a Proposta do contratado e eventuais anexos dos documentos
supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA: VIGENCIA E PRORROGAGAO

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 36 (trinta e seis) meses, a contar da publicagdo do extrato do contrato no Diario Oficial da DPRJ, podendo ser prorrogado na forma do artigo 107, da Lei n2
14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigBes e os precos permanecem vantajosos para a Administragdo,
permitida a negociagdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informag&es de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

d) Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

f) Informagdo quanto a existéncia de disponibilidade orgamentario-financeira para as despesas vindouras.

PARAGRAFO SEGUNDO - O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO — A prorrogacio de contrato deverd ser promovida mediante celebragio de termo aditivo.

PARAGRAFO QUARTO — Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis j4 pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagido deverdo ser reduzidos ou
eliminados como condigdo para a renovagdo.

PARAGRAFO QUINTO - O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢des de declaragio de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.

), CLAUSULA TERCEIRA: MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA: SUBCONTRATAGCAO
PARAGRAFO PRIMEIRO — N3o sera admitida a subcontratagio do objeto do presente contrato, conforme item 16 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - E admissivel a fusao, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Bes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da DPRJ a
continuidade do contrato.

https://sei.rj.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_con...  11/20



22/06/2026, 12:08 SEI/DPGERJ - 2124683 - Edital

5. CLAUSULA QUINTA: DO PRECO
0 valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (onr).

PARAGRAFO UNICO — No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

6. CLAUSULA SEXTA: PAGAMENTO (ART. 92, V E V1)

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente mediante crédito em conta até o 30 (trinta) dias apds o atesto do documento de cobranga (Nota Fiscal) correspondente aos servigos realizados no més
anterior, conforme item 14 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os pagamentos serdo efetuados, preferencialmente, por meio de crédito em conta corrente da contratada no Bradesco (instituicdo financeira contratada pela DPRJ), cujo
numero e agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatério até a assinatura da ata.

PARAGRAFO SEGUNDO - Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagio com a entrega do objeto, devidamente atestada pelos agentes competentes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso se faca necesséria a reapresentagdo de qualquer fatura por culpa do FORNECEDOR, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da
data da respectiva reapresentagdo.

PARAGRAFO QUARTO - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que n3o decorram de ato ou fato atribuivel ao FORNECEDOR, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo financeira pelo
IPCA e juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste Edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% (meio por
cento) ao més pro rata die.

PARAGRAFO QUINTO - O FORNECEDOR devera emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n2 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n2 85/2010, e caso seu
estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, deverd observar a forma prescrita nas alineas “a”, “b”, “c”, “d” e “e”, do §12, do art. 22, da Resolugdo SEFAZ n? 971/2016.

PARAGRAFO SEXTO - O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n2
26/2003 e a Resolugio SEFAZ n2 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competigdo na licitagdo.

PARAGRAFO SETIMO - A DPRJ n3o pagaré juros de mora por atraso de pagamento de nota fiscal, quando houver auséncia total ou parcial de documentagéo habil ou pendente de cumprimento de
quaisquer clausulas das condigdes de entrega do produto.

PARAGRAFO OITAVO - Do montante devido a CONTRATADA, poderio ser deduzidos os valores correspondentes a multas ou indenizagdes impostas pela Administracdo.

7. CLAUSULA SETIMA: REAJUSTE DOS PRECOS CONTRATADOS (ART. 92, V)
PARAGRAFO PRIMEIRO - Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado (DD/MM/AAAA) ou do Gltimo reajuste.

PARAGRAFO SEGUNDO - Apés o interregno de um ano, a contar do orgamento estimado ou do ultimo reajuste, mediante negociag3o entre as partes e apés formalizagdo do pedido pela CONTRATADA,
0s pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO (IPCA), exclusivamente para as obrigages iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de atraso ou no divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a importéancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

PARAGRAFO QUINTO - Nas aferig@es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(30), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

PARAGRAFO SEXTO - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(d0) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

PARAGRAFO SETIMO -Na auséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do precgo do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

PARAGRAFO OITAVO - O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA: OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

Sao obrigagdes do Contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
b) Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

c) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Bes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

e) Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do
objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
g) Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
h) N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do contratado, tais como (art. 48 da Lei n.2 14.133/2021):
1) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
1) fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
I11) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;
IV) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
V) demandar a funcionario do contratado a execugéo de tarefas fora do escopo do objeto da contratagdo;
VI) prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do contratado.
i) Cientificar o érgdo de representagdo judicial para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

j) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

k) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado em até 60 (sessenta) dias.
1) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais (§49, do art. 137, da Lei n® 14.133, de 2021).
m)Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §29, da Lei n2 14.133, de 2021.

n) A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

0) Além das obrigagdes previstas no item 11 do Termo de Referéncia.

), CLAUSULA NONA: OBRIGAGOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

a) A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

b) Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, 11);

c) Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cladusulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢es
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
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devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

f) N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que
tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

g) Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgdo contratante, nos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010;

h) Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

i) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

j) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

k) Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do empreendimento.

1) Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
m)Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

n) Conduzir os trabalhos com estrita observdncia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigBes de seguranga, higiene e disciplina.

o) Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

p) Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

q) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;
r) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

s) Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1, d,
da Lei n® 14.133, de 2021;

t) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;
u) Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagdes, em condigdes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;
v) Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;

w) Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

x) Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

y) Disponibilizar ao contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;
z) Além das obrigagGes previstas no item 10 do Termo de Referéncia.
10. CLAUSULA DECIMA: OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razédo do contrato administrativo, na forma do Anexo I.

il CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII E XIII)

A CONTRATADA devera apresentar garantia contratual em uma das modalidades previstas no Art. 96, da Lei 14.133 de 2021, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, ap6s a assinatura do Contrato, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a CONTRATADA opte pela modalidade prevista no inciso Il do § 12 do artigo 96 da Lei Lei 14.133 de 2021, o prazo para apresentago serd de 1 (um més), contado da data
de homologagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisio
administrativa do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA, respeitadas as disposicdes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do documento
de recibo correspondente.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pela CONTRATADA, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:
| - Danos diretos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagbes nele previstas;

Il - Danos diretos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

11l - Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

IV - Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratag@es, salvo apds sua liberagdo.

PARAGRAFO SEXTO — A garantia somente serd liberada ou restituida apds a execucdo deste Contrato e do integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas e
satisfagdo de prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, bem como ante a comprovagdo do pagamento, pela CONTRATADA, de todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da
contratagdo.

PARAGRAFO SETIMO — Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 124 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, a garantia devera ser complementada, no prazo de 5 (cinco) dias corridos,
para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

1122, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)
Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentag3o falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ser3o aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n? 14.133, de 2021);
ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que n3o se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §592, da Lei n2 14.133, de 2021).

iv) Multa, na forma do item 12 do Termo de Referéncia.

,“f,

'g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicagdo das sangBes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n®
14.133, de 2021).

PARAGRAFO TERCEIRO - Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n2 14.133, de 2021).
PARAGRAFO QUARTO - Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021).
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PARAGRAFO QUINTO - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

PARAGRAFO SEXTO - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

PARAGRAFO SETIMO - A aplicacio das sang@es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO OITAVO - Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

PARAGRAFO NONO - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art.
159).

PARAGRAFO DECIMO - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangGes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes
de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O Contratante deverd, no prazo méaximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n2
14.133/21.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo
6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A apuragdo das infragdes as clausulas do contrato e edital observara o contraditério e a ampla defesa e seguira o procedimento previsto na Resolucdo DPGE 1.202 de
18 de janeiro de 2023, bem como o disposto no item 12 do Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)
O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

PARAGRAFO SEGUNDO - A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este paragrafo ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds
2 (dois) meses da data da comunicag&o.

PARAGRAFO QUARTO - O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

PARAGRAFO SEXTO - A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa n3o ensejara a extingdo se nio restringir sua capacidade de concluir o contrato.
PARAGRAFO SETIMO - Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

PARAGRAFO OITAVO - O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) IndenizagBes e multas.

PARAGRAFO NONO - A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO - O n3o pagamento dos salrios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribuicdes sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a extingdo do
contrato por ato unilateral e escrito do contratante e a aplicagdo das penalidades cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O contratante podera conceder prazo para que o contratado regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitagdo, sob pena de extingéo contratual,
quando n3o identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Quando da extingdo, o fiscal administrativo deverd verificar o pagamento pelo contratado das verbas rescisérias ou os documentos que comprovem que 0s
empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o contratante retera:

I- a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obrigagbes de natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisérias -, a qual sera executada
para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administragdo, nos termos da legislagdo que rege a matéria (art. 121, § 3, |, e art. 139, Ill, b, da Lei n.2 14.133/2021); e

- os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Na hipétese do subitem anterior, ndo havendo quitagdo das obrigagdes por parte do contratado no prazo de 15 (quinze)dias, o contratante poderé efetuar o pagamento
das obrigagbes diretamente aos empregados que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao contratado (art. 121, §39,
inciso 1l, da Lei n2 14.133/2021).

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O contratante podera ainda:
a) nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a ser executada (art. 139, Ill, “c”, da Lei n.° 14.133/2021), conforme legislacéo que rege a matéria; e

b) nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
contratado decorrentes do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA: ALTERACOES
Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagéo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos
de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

PARAGRAFO TERCEIRO — Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n®
14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORGAMENTARIA (ART. 92, VIII)
As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos, na dotagdo abaixo discriminada:

PROGRAMA DE TRABALHO: 11610.03.122.0002.2016
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PARAGRAFO UNICO - A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagio da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, I11)

Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigGes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, demais normas aplicaveis e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengdo ao art. 82, §292, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

Apos a assinatura do contrato deverd seu extrato ser publicado, dentro do prazo de 20 (vinte) dias, no Diario Oficial eletrénico da DPRJ.
PARAGRAFO UNICO — O extrato da publicagdo deve conter a identificagdo do instrumento, partes, objeto, prazo, valor, nimero do empenho e fundamento do ato.
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §12)

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Rio de Janeiro para dirimir qualquer litigio decorrente do presente Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1¢,
da Lei n? 14.133/21, com expressa rentncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condigdes e cldusulas estabelecidas neste Contrato, é assinada eletronicamente pelas partes.

ANEXO | (DO CONTRATO N2 XX/2026)
TERMO DE COMPROMISSO A PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANGA DA INFORMAGAO

CLAUSULA 1 - OBJETO E FINALIDADE

1.1. O presente Anexo tem por objeto a prote¢do dos dados pessoais compartilhados para prestagdo dos servigos contratados pelo Contrato principal, conforme a Lei n.2
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e demais normas regulatdrias aplicdveis, incluindo aquelas emanadas da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD) e da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro (DPERJ).

1.2. A CONTRATADA realizara o tratamento de dados pessoais compartilhados para prestagdo dos servigos contratados no Contrato principal, exclusivamente em nome e sob as
instrugdes licitas da CONTRATANTE, com fins de:

| — Prestar os servigos contratados pela CONTRATANTE, de acordo com as especificagdes e limitagdes ali previstas, especificamente na prestacdo de SERVICOS DE ADMINISTRAGAO E
GERENCIAMENTO DE FROTA PARA A MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA E LAVAGEM DE VEICULOS DE FORMA CONTINUADA, JUNTO A REDE DE ESTABELECIMENTOS
CREDENCIADOS, a fim de identificar o agente interno da Defensoria Publica indicado tanto para levar e retirar o veiculo para execugdo do servigo quanto para cadastro no sistema
informatizado via web;

Il — Atender a quaisquer outras instrugdes ou solicitagdes enviadas pela CONTRATANTE que sejam consistentes com os termos do presente Contrato, adstritas a sua finalidade;
IIl — Dar cumprimento as normativas aplicveis, notadamente a Lei n2 13.709/2018 e normas emanadas da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

1.3. E vedada & CONTRATADA a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal compartilhado em decorréncia da execucdo do presente Contrato para finalidade distinta daquela do
objeto, nos termos da Lei n.2 13.709/2018.

CLAUSULA 2 - IDENTIFICACAO DA BASE LEGAL, HIPOTESE DE COMPARTILHAMENTO, DADOS PESSOAIS E FUNGOES

2. Para os fins deste Contrato, consideram-se:

| — Bases legais: art. 79, Il e lll, e art. 23, caput, da Lei n.2 13.709/2018;

Il - Hip6tese de compartilhamento: art. 26, § 19, IV, da Lei n.2 13.709/2018;

IIl — Dados pessoais:

- do agente interno responsavel por levar e retirar o veiculo na oficina credenciada: nome completo, matricula e e-mail institucional;

- do agente interno que receberd credenciais de acesso ao sistema informatizado via web disponibilizado pela sociedade empresaria a ser contratada: nome completo, e-mail

institucional, telefone, érgdo vinculado, RG, CPF e data de nascimento;
IV — Controladora: Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro;

V — Operadora: A CONTRATADA, empresa ou a pessoa juridica que realizard o tratamento dos dados pessoais seguindo as ordens da controladora a partir da escolha dos meios
técnicos razoaveis para tanto e executara o Contrato principal;

VI — Suboperadoras: As oficinas credenciadas indicadas pela contratada para execugdo dos servicos de manutengdo, limpeza e higienizagdo, bem como prestadores de servigos,
fornecedores de sistemas, provedores de infraestrutura tecnolégica, armazenamento em nuvem ou quaisquer terceiros que realizem tratamento de dados pessoais em nome da

Operadora.
CLAUSULA 3 - VIGENCIA E DURAGAO DO TRATAMENTO

3.1. O prazo de vigéncia deste Anexo é equivalente ao prazo de vigéncia do Contrato principal: 36 (trinta e seis) meses, a contar da publicagdo do extrato do contrato no Didrio Oficial
da DPRJ, podendo ser prorrogado na forma do artigo 107, da Lei n® 14.133/2021.

3.2. Os dados pessoais compartilhados durante a execugdo do contrato poderdo ser conservados apds o fim do prazo contratual, para cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria
pelas partes, observada a tabela de temporalidade da DPERJ.

3.3. Encerrado o prazo de compartilhamento e guarda legal, devem as partes promover a eliminagdo seguranca e irreversivel dos dados pessoais tratados em decorréncia da
execugdo do contrato, devendo a CONTRATADA fornecer a CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias, cdpia dos dados pessoais que estejam na sua posse e nos seus sistemas,
ocasido em que a CONTRATANTE devera assinar um termo de aceite reconhecendo que a devolugdo ocorreu nos termos do contrato.

3.4. Apos esse procedimento, a CONTRATADA realizara a eliminagdo, em definitivo, de qualquer registro dos dados pessoais e devera certificar a CONTRATANTE, por escrito, o

cumprimento dessa obrigagdo.
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CLAUSULA 4 — MEDIDAS DE PROTECAO AOS DADOS PESSOAIS

4.1. Sempre que tiver acesso ou realizar qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA obriga-se a dar cumprimento a Lei n.2 13.709/2018 e demais normas e

orientagdes aplicaveis, especialmente aquelas emanadas da Agéncia Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) e da CONTRATANTE.

4.2. A CONTRATADA obriga-se a, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, franquear o acesso a documentos e registros razoavelmente necessdrios para verificagdo das obrigagdes

previstas neste Anexo.

4.3. A CONTRATADA obriga-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagGes e dados pessoais compartilhados em decorréncia da execugdo presente Contrato, em
consondancia com o disposto na Lei n.2 13.709/2018, sendo vedado o compartilhamento das informagdes com outros érgdos, pessoas fisicas ou juridicas, salvo aquelas decorrentes
de obrigacGes legais e contratuais, restringindo-se ao objeto contratual e a finalidade do compartilhamento.

4.4 A CONTRATADA obriga-se a armazenar os dados pessoais compartilhados por forga da execugdo deste Contrato apenas pelo periodo necessario ao cumprimento da finalidade
para a qual foram originalmente coletados e/ou em conformidade com hipdteses legais que autorizam o tratamento, ressalvadas as hipéteses de conservagdo para cumprimento de
obrigacdo legal e/ou regulatdria, observada a tabela de temporalidade da DPERIJ.

4.5. A CONTRATADA obriga-se a assegurar que o acesso aos dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato seja limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores que
necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessdrios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo aplicavel, assegurando que todos
esses individuos estejam sujeitos a obrigagGes de sigilo e confidencialidade.

4.6. A CONTRATADA obriga-se a manter e, quando solicitado pela CONTRATANTE, disponibilizar registro de todas as operagdes de tratamento realizadas em decorréncia do Contrato,
de acordo com o art. 37 da Lei n.2 13.709/2018.

4.7. A CONTRATADA obriga-se a cumprir a Resolu¢do DPGERJ n? 1.090/2021, alterada pela Resolugdo DPGERJ n? 1345/2025, que institui a Politica de Governanca de Privacidade e

Protegdo de Dados Pessoais da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, em especial o disposto no artigo 62, que trata dos deveres dos operadores de dados.

4.8. Findo o prazo de vigéncia do contrato ou o prazo de designagdo do agente interno da DPERJ a quem foi conferida credencial de acesso ao sistema informatizado via web da

CONTRATADA, as partes obrigam-se a comunicagdo imediata para que sejam revogadas as credenciais de acesso, impedindo-se o tratamento indevido de dados pessoais.
CLAUSULA 5 - TRANSPARENCIA E DIREITOS DOS TITULARES

5.1. Ressalvadas as informagdes classificadas como sigilosas, as partes comprometem-se a garantir transparéncia ativa sobre a realizagdo do tratamento de dados pessoais

compartilhados por forga deste Contrato, devendo a CONTRATANTE publicar o Contrato no seu sitio eletronico e portal de transparéncia.

5.2. A CONTRATANTE comunicard a celebragdo do Contrato principal a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD), com fulcro no arts. 26, § 29, e 27, caput, da Lei n®
13.709/2018.

5.3. No que diz respeito aos dados pessoais compartilhados por forca deste Contrato, os requerimentos formulados por titulares, com fulcro nos arts. 18 e ss. da Lei n2 13.709/2018,
serdo respondidos pela CONTRATANTE através do formulario disponivel na pagina www.protecaodedados.rj.def.br, exceto em caso de autorizagdo expressa conferida a
CONTRATADA.

5.4. A CONTRATADA, ao receber requerimento de um titular, com fulcro nos arts. 18 e ss. da Lei n2 13.709/2018, deve:

| — notificar, por escrito, a CONTRATANTE no prazo de 24 horas (vinte e quatro horas);

Il — auxiliar, mediante requerimento da CONTRATANTE, na elaboragdo da resposta, prestando as informagdes necessdrias para tanto, e na adogdo das providéncias cabiveis.
CLAUSULA 6 — PREVENGAO E SEGURANGA

6.1. Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA e as oficinas credenciadas devem, enquanto operadora e suboperadoras de dados pessoais, implementar medidas de
seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagBes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo,

comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito.

6.2. A CONTRATADA obriga-se a cumprir a Resolugdo DPGE n.2 1.142/2022, alterada pela Resolugdo DPGE n2 1356/25, que institui o Plano de Resposta a Incidentes de Seguranga no

ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, especialmente o seu art. 5.2.

6.3. A CONTRATADA deve notificar a CONTRATANTE imediatamente quando tiver noticia de qualquer indicio de incidente de seguranga com dados pessoais compartilhados por forga
deste Contrato, enderegando e-mail ou processo administrativo préprio.

6.4. A comunicag¢do de eventual indicio de incidente de seguranga a CONTRATANTE deve ser acompanhada de informagdes suficientes para investigacdo, mitigagdo, reparagdo dos
danos e comunicagdo a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), especialmente aquelas descritas no art. 72 do anexo a Resolugdo DPGERJ n2 1.142/2022, alterada pela
Resolugdo DPGERJ n2 1356/25.

6.5. A comunicacdo de eventual incidente de seguranga a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e aos titulares de dados pessoais sera realizada pela CONTRATANTE,

enquanto entidade controladora.

6.6. A CONTRATADA devera adotar medidas de investigagdo, mitigacdo e reparagdo dos danos decorrentes de incidentes de seguranga com dados pessoais compartilhados por for¢a
deste Contrato, na forma do art. 46, da LGPD.

6.7. A CONTRATADA devera reembolsar a CONTRATANTE os custos incorridos pela CONTRATANTE para resposta, minimizagdo ou reparagdo de eventuais incidentes de seguranga que
tenham como causa a violagdo das obrigagbes decorrentes deste Contrato ou da Lei n.2 13.709/2018.

CLAUSULA 7 - SUBCONTRATAGCAO

7.1. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual, ressalvada a contratagdo das oficinas credenciadas pela CONTRATADA, que também atuardo como agentes de

tratamento, na qualidade de suboperadoras.
CLAUSULA 8 - TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS
8.1. E vedada a transferéncia internacional dos dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato.

CLAUSULA 9 — RESPONSABILIDADE CIVIL E ADMINISTRATIVA
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9.1. A CONTRATADA responderd por quaisquer danos, perdas ou prejuizos decorrentes do descumprimento da Lei n.2 13.709/2018 e outras normas legais ou regulamentares

relacionadas ao direito a prote¢do de dados pessoais.

9.2. Eventual subcontratagdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das obrigages decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente
responsavel mesmo na hipdtese de descumprimento dessas obrigagdes pela Subcontratada.

9.3. A CONTRATADA deve notificar a CONTRATANTE no prazo de 24 horas (vinte e quatro horas), por escrito, sobre qualquer ordem, emitida por autoridade judicial ou administrativa
(incluindo, mas ndo se limitando a ANPD), que tenha por objetivo obter quaisquer informages relativas ao tratamento de dados pessoais objeto deste Contrato e deverdo cooperar
com a CONTRATANTE na adogdo das providéncias cabiveis.

CLAUSULA 10 - AUSENCIA DE ONUS FINANCEIRO

10.1 As obrigac¢des fixadas neste Anexo e decorrentes da Lei n.2 13.709/2018 ndo importam em oneracdo financeira ao Contrato principal.

ANEXO XI
DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Rio de Janeiro, 06 de fevereiro de 2026.

SECRETARIA:
SUBGEST - Subdefensor Publico-Geral de Gestdo

Orgio demandante: (Diretoria/Coordenagio)
COORDENAGAO DE TRANSPORTE

Responsavel pela demanda: MARIANA MARCELE DE ANDRADE FERREIRA Id funcional:
5033811-0

E-mail: cotran@defensoria.rj.def.br Telefone:
2332-6189

1. Identificacido da demanda
Necessidade de manter os veiculos oficiais em condigdes de pleno funcionamento e perfeito estado de conservagdo inclusive quanto a lavagem e higienizagdo, com a
prestagdo dos servigos de manutengdo preventiva, corretiva, lavagem e assisténcia técnica.

Outro ponto atinente a justificativa que merece ser trazido diz respeito a possibilidade de identificagdo precoce de problemas mecanicos nos veiculos, possibilitando
redugdo de custos a longo prazo por aumentar a vida Util do veiculo e contribuir para a redugdo de falhas.

A contratagdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva da frota é essencial para manter o atendimento satisfatério da demanda de transportes gerada pelos
diversos setores da DPRJ com seguranga.

2.Justificativa da necessidade da contratagdo:

A constatagdo da impossibilidade de prorrogacio do contrato com a atual contratada, conforme processo E-20/001.003817/2019 (Licitagdo: Pregdo Eletrdnico), firmado sob
a égide da Lei 8.666/1993, torna-se a imprescindivel a abertura de novo procedimento licitatério com vistas a contratagdo de sociedade de empresaria especializada na
prestagdo de servigo de manutengdo preventiva e corretiva de veiculos leves e pesados e ainda, na prestagdo do servigo de higienizagdo de todos os veiculos da frota
(propria e locada) por meio de rede credenciada.

3. demonstrativo de que a Contratagdo esta prevista no PCA :
O objeto da contratag&o esta previsto no PCA, por meio do processo E-20/001.004545/2025.

4.Registro de Historico e previsdo de prazo para finalizagdo do processo de contratagdo:

Todo processo deve terminar antes da data do término de vigéncia do contrato afeto ao processo E-20/001.003817/2019, Dezembro de 2026.

REGISTRO HISTORICO
Placa | Quantidade | Valor R$ | Ano Placa Quantidade | Valor R$ | Ano Placa Quantidade | Valor R$ | Ano
LMJ7087 10 4.227,20 RIY1A65 2 3.038,00 LMT4H35 45 3.729,00
LPRO418 31 2.574,90 LRN7546 110 7.297,20 LMI7087 51 2.709,00
LMQ-6J69 5 3.014,00 LMT-4H35 68 2.700,00 RIY1AE5 2 1.022,00
LRN7546 26 1.121,00 LMT4H35 13 9.244,00 Kkowe241 79 9.050,00
LMI7087 1 750,00 LMQ6169 7 5.573,00 LMT4H35 36 1.450,00
LPRO418 68 2.140,00 LMT4H35 17 1.429,00 LMI7087 42 1.662,00
LMI7087 10 4.735,60 LMI7087 17 1.429,00 RIY1A65 1 310,00
LRN7546 20 967,00 LRN7546 5 2.869,00 LMJ-7087 45 2.737,00
LMI7087 47 1.888,00 LM17087 1 852,00 LMT4H35 1 798,00
LPRO418 3 00 | o, RIY1A65 68 2.720,00 RIY1AE5 3 244,00
LMI7087 1160 8.480,00 RIY1A65 65 269700 | 5093 LRN7546 133 5.280,00
LMI7087 195 10.121,60 LRN7546 1 766,50 RIY1A65 3 962,00
LM17087 209 15.418,00 LRN7546 32 1.317,80 LRN7546 42 866400 | 2024
RIV1A65 33 2.755,80 LMQ6/69 11 1.089,60 LMT4H35 60 6.000,00
LMQ6J69 4 380,00
LMI7087 30 1.208,00
LMT4H35 100 6.000,00
LMQ6/69 8 1.940,00
LMmI7087 28 1.746,60
LM17087 8 776,00
LMQ6/69 30 4.376,00
LMT4H35 100 6.000,00
LMmI7087 1 879,0
RKO2H27 27 2.011,85
RIY1A65 33 3.654,96
LMmI7087 5 210,00
LMT4H35 106 9.546,3
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TOTAL ‘ 1.818 ‘ 58.377,10 | ‘ | TOTAL ‘ 417 43.022,10 |
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| | TOTAL ‘ 1.023 ‘ 83.345,71 ‘ |

Fonte: Sistema de Gerenciamento Trivale - PROCESSO E-20/001.003817/2019 Contrato 42/2020
; Quantidade Valor R$
TOTAL GERAL DO PERIODO
3.258 184.744,91

5.Previsdo de elementos indispensaveis:

Itens a serem considerados como elementos indispensaveis:

Para execugdo dos servigos, a contratada devera fornecer um sistema informatizado via internet - WEB, que possibilite a obtengdo de orgamentos dos materiais e servigos
especializados de manutengdo por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados pela contratada, para atender os veiculos da frota da
DPRIJ, que propiciara gestdo e controle detalhado das informagGes a contratante, de acordo com os prazos estipulados.

O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissdo de relatdrios cadastrais, operacionais e financeiros para o controle e gestdo das informagdes sobre os
veiculos cadastrados, com identificagdo de toda e qualquer transagdo efetuada, cujo atendimento na rede credenciada tenha gerado despesas que envolvam a manutengdo
preventiva e corretiva da frota de veiculos, possibilitando a gestdo das informagdes sobre os veiculos, usuarios e respectivas despesas.

e Mariana Marcele de Andrade Ferreira - ID 5033811-0 > (Titular)
e Luis Teixeira Bastos - ID 999805720 > (Titular )

e Biankine Magaton lamauti - ID 999812998 > (Titular)

e Claudio José Marques Borges ID 44266871 > ( Substituto )

6. Indicagdo dos servidores que serdo designados para fiscalizagdo dos contratos e seus substitutos:

Responsavel pela formalizagdo da demanda:

Local e data: 07 de margo de 2025

Nome: Mariana Marcele de Andrade Ferreira

Id. Funcional: 5033811-0

Rio de Janeiro, 07 de margo de 2025

ANEXO XIl

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO (ETP)

ANEXO Xl

ANALISE DE RISCOS

Rio de Janeiro, 06 de fevereiro de 2026.

INTRODUCAO

Andlise de Riscos ird descrever e avaliar as ameagas que possam vir a comprometer o sucesso e o objetivo da contratagdo, bem como definir de
que formas devem ser tratadas, ela permeara todo processo de Contratagdo.
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1 - RISCOS DA FASE DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E SELECAO DO FORNECEDOR

Risco 1.1: Seleg¢do infrutifera devido ao baixo prego de referéncia adquirido na cotagdo, de modo que possa afastar o prego médio do prego

praticado no mercado.

Probabilidade: BAIXA
Id |Dano Impacto
Se a cotagdo apresentar valores divergentes aos praticados no
1.1.1 | mercado, resultard em um prazo maior para finalizagdo das buscas, Alto
impactando as etapas seguintes da contratagdo.
112 Pesquisas de nTe.rcado insuficientes, devido ao grau de criteriosidade Alto
do produto solicitado.
Id | Agdo Preventiva Responsavel
Realizagdo de pesquisa a fornecedores e utilizagdo de prego
1.1.1 | médio/mediano, desprezando-se a influéncia de valores NUPEMC
extremamente altos ou baixos.
Id | Agdo de Contingéncia Responsavel
1.1.1 | Revisdo dos pregos e republicagdo do Aviso. NUPEMC/NULIC
Risco 1.2: Atraso ou demora na | dos pr | e juridico de contratagdo.
Probabilidade: MEDIA
Id Dano Impacto
A demora no cumprimento das etapas processuais impactam no
1.2.1 | atendimento da demanda, que atualmente é medida estratégica para Médio
seguranga.
Id | Agdo Preventiva Responsavel
121 Deﬁ_nir Emnogr_ama preventivo de trabalho com prazos amplos para DMPT
realizagdo do ciclo PDCA.
Id | Agdo de Contingéncia Responsavel
121 Estabelecer um sistema de monitoramento continuo da situagdo dos COTRAN

tramites processuais.

Risco 1.3: Gerenciamento incorreto dos quantitativos dimensionados da demanda da instituicdo.

Probabilidade: BAIXA

Id Dano Impacto

Atraso na elaboragdo da contratagdo; solugdo ndo atender aos .
131 . X Baixo
objetos desejados.

Id | Agdo Preventiva Responsavel
1.3.1 | Realizar Estudo Técnico Preliminar acurado. DMPT
1.3.2 | Realizar revisdo critica do Estudo Técnico Preliminar. NUPE/DCLC

Id | Agdo de Contingéncia Responsavel
1.3.1 | Realizar nova contratagdo para aquisi¢do do servigo. DMPT
1.3.2 | Cancelar ou revogar o processo e republicar o Edital. SUBGESTAO/NULIC

Risco 1.4: Propostas com valores superiores ao estimado ou inferiores ao do mercado.
Probabilidade: BAIXO
Id Dano Impacto
1.4.1 | Atraso ou suspensdo do processo licitatdrio em face de impugnagdes; Alto
142 Retrabalho em fungdo da necessidade de reavaliagdo dos critérios de Alto
“7" | contrataggo.
1.4.3 P ¢es ou lici deserta ou fi | Alto
Solicitagdo de folderes e/ou amostras fisicas ndo atendidas pelo
14.4 Alto
fornecedor.
Id Agdo Preventiva Responsavel
Revisar os documentos que compdem o instrumento convocatdrio;
141 A . DMPT/COTRAN/ NUPE
Termo de Referéncia robustos e teor técnico elevados.
1.4.2 | Negociar valor com as licitantes. NULIC
Elaborar Estudo Técnico Preliminar, Andlise de Riscos e Termo de
143 A DMPT/COTRAN
Referéncia.
Acompanhar as apresentagdes de propostas e analisar as propostas das
144 . . P P ¢ prop prop NULIC
licitantes.
1.4.5 | Acompanhamento das apresentagdes das amostras. NULIC
146 Reali%a‘r analise da(propo#a minuciosa dos bens~e /ou servigos a serem DMPT/COTRAN
adquiridos para evitar o risco de falha na execugdo do contrato.
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
141 Miﬁgagﬁo e eliminagdo daf c.ausas que obstruem o processo licitatério; DMPT/COTRAN
Ajuste no Termo de Referéncia.
Abertura de um novo processo com a mudanga de critérios de
142 ura de u P ca de criter! DMPT/COTRAN
contratagdo.
1.4.3 | Realizar nova licitagdo NULIC
1.4.4 | Convocar a préxima empresa classificada para assumir o contrato. NULIC
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2 — RISCOS DA FASE DE EXECUCf\O
Risco 2.1: Risco de ndo cumprimento da execugdo da entrega.
Probabilidade: BAIXA

Id Dano Impacto
A ndo execugdo em sua completude inviabilizaria o atendimento da

211 A . Alto
demanda institucional no prazo previsto.

2.1.2 | Recebimento de produto de baixa qualidade técnica. Alto

Id Agdo Preventiva Responsavel
Utilizagdo de equipe técnica que possua especializagdo para analisar os

2.1.1 | produtos entregues pela licitante, busca de solugdes que visem a DMPT
solugdo do problema.

212 Solicitar a a?lilcafﬁo das penalidades cabiveis por inexecugdo parcial ou Fiscais e Gestores do Contrato
total da aquisigdo.

2.1.3 | Ndo atendimento do servigo as necessidades do negécio. Fiscais
Prever penalidades no Termo de Referéncia por descumprimento de

214 ,v P .I . ap umert DMPT/COTRAN
cldusulas editalicias.
Procedimentos de recusa dos produtos e servigos, caso ndo atendam

215 e . . - DMPT/COTRAN
aos critérios estabelecidos dos itens do Termo de Referéncia.

Id Agdo de Contingéncia Responsével
Convocar a segunda colocada na selegdo e/ou indicar ao 6rgdo

211 s . NULIC/DCLC
demandante a abertura de processo para aquisi¢do emergencial.

2.1.2 | Acompanhar e cobrar da empresa o cumprimento integral do objeto. COTRAN
Prover treinamento técnico especializado aos servidores que serdo

213 (. COTRAN
indicados.
Aplicar as penalidades previstas no Termo de Referéncia, e convocar a

2.1.4 PN . NUCONT
préxima empresa classificada.
Apli { Ges, ficais a abertura d: licaga

215 | AP |carg-osas e sanlcoes cais a abertura de processo para a aplicagdo NUCONT
de sangdes e penalidades.

Risco 2.2: Risco na gest3o de contratos.
Probabilidade: BAIXA

Id Dano Impacto

2.2.1 | Qualificagdo insuficiente dos fiscais. Médio

2.2.2 | Atraso na entrega do objeto Médio
Entrega do objeto com as especificagSes técnicas diferente da proposta

223 Alto
detalhe.

Id Acdo Preventiva Responsavel

2.2.1 | Indicar servidores capacitados. DMPT
Estabelecer prazos realistas e factiveis durante a negociagdo e

2.2.2 | elaboragdo do Termo de Referencia, levando em consideragdo as DMPT/COTRAN
condigBes de mercado e possiveis contratempos.
Realizar uma andlise detalhada das especificages técnicas durante a

2.2.3 | fase de selegdo do fornecedor, garantindo alinhamento com as Fiscais
necessidades do projeto.

Id Acido de Contingéncia Responsavel
Programas de treinamento regulares para os fiscais, abordando os

2.2.1 | aspectos técnicos e praticos necessarios para a supervisdo eficaz dos NUDEVRH
contratos.

222 Bealizar monitorarpento reg4uI3r do progr{esso do florr?ecedor e DMPT/COTRAN
implementar medidas proativas para mitigar possiveis atrasos.
Estabelecer um processo de avaliagdo e aprovagdo para objetos

2.2.3 | entregues com especificagbes diferentes, garantindo que sejam DMPT/COTRAN
aceitaveis para uso.

Equipe de Planejamento da Contratagdo
Integrante Técnico (Coordenagéo do 6rgéo Integrante Requisitante (érgdo Integrante Administrativo
demandante) demandante) (CL/CCONT/DCLC)
MARIANA MARCELE DE ANDRADE FERREIRA BIANKINE MAGATON IAMAUTI
ID Funcional: ID Funcional:

Referéncia: Processo n2 E-20/001.002162/2025

Avenida Marechal Camara, 314 - Bairro Centro
Rio de Janeiro - RJ - CEP 20020-080
- www.defensoria.rj.def.br

SEIn? 2124683
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&

DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

NUCLEO DE LICITAGOES

TERMO DE REFERENCIA

Rio de Janeiro, 17 de junho de 2026.

1 OBJETO

1.1. CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE FROTA PARA A MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA E LAVAGEM DE VEICULOS DE FORMA CONTINUADA, JUNTO A REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES QUANTO AOS VEICULOS
OFICIAIS DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

1.2.

ITEM 1

Valor Total
CAT Estimado
SER (RS)

36 meses

Descrigdo do Servigo

M3&o de Obra e Pegas para

Manutengdo Veicular 25216 358.661,51

Trezentos
e
cinquenta
e oito mil
seiscentos
Valor Total Estimado por extenso: e sessenta
e um reais
e
cinquenta
eum
centavos

ITEM 2

Valor Total
Estimado (R$)
36 meses

CAT

Descrigdo do Servigo SER

Lavagem e Higienizagdo

Veicular (Basica e Completa) 13544 || 283.201,46

Duzentos e
oitenta e trés
mil duzentos
e um reais e

quarenta e
seis centavos

Valor Total Estimado por extenso:

28 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia justifica-se pela necessidade de se manterem, em perfeitas condi¢des de utilizagdo, os veiculos que compdem a
frota oficial da DPRJ, aumentando sua vida util no que se refere a manutengdo e a conservagdo, consoante as normas estabelecidas no Cddigo de Transito Brasileiro e demais legislagdes
pertinentes. Considere-se, ainda, que a DPRJ ndo possui médo de obra especializada, tampouco acessoérios e pecas/materiais necessarios para realizagdo dos servicos de manutengdo dos
veiculos. Além disso, para oferecer um transporte eficiente, de forma a garantir a qualidade dos servigos desenvolvidos por esta Instituigdo, faz-se necessaria presente a contratagdo.

2.2. Em virtude da constatagdo da impossibilidade de prorrogagdo do contrato com a atual contratada, conforme processo E-20/001.003817/2019 (Licitagdo: Pregdo Eletrénico),
firmado sob a égide da Lei 8.666/1993, torna-se a imprescindivel a abertura de novo procedimento licitatério com vistas a contratacdo de sociedade de empreséria especializada na prestagdo
de servico de manutengdo preventiva e corretiva de veiculos leves e pesados e, ainda, na prestagdo do servigo de higienizagdo de todos os veiculos da frota (propria e locada) por meio de
rede credenciada.

2.3. A gestdo dos recursos publicos tem como base os modernos principios de administragdo, pautando a aplicagdo de seus esforgos na busca de melhores resultados com menores
dispéndios, passando-se da gestdo de recursos para a gestdo de resultados.

2.4. Nesse compasso, uma rede de estabelecimentos credenciados, capacitados a fornecer mdo de obra especializada e pegas / acessérios / materiais oportunos ao pronto
restabelecimento dos veiculos aos seus postos de trabalho, trara beneficios de forma a maximizar suas agdes.

2.5. CRITERIOS AMBIENTAIS ADOTADOS (SUSTENTABILIDADE)

2.5.1. Os critérios de sustentabilidade deverdo buscar minimizar os impactos ambientais por meio da adogdo dos seguintes requisitos, no que couber:

2.5.2. Todos os processos envolvidos na execugdo desse objeto, seja de extragdo, fabricagdo, utilizagdo, seja de descarte de materiais e servigos, devem estar revestidos da
preocupagdo com a sustentabilidade ambiental e totalmente de acordo com as imposigGes normativas editadas pelos érgdos de prote¢do ao meio ambiente;

2.5.3. Obedecer as normas técnicas de sadde, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego;

2.5.4. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

2.5.5. Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas, baterias, pneus, éleos lubrificantes, seus residuos e embalagens, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n2 401, de 04 de
novembro de 2008 e na Lei n. 12.305/2010.

2.6. Praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo dos servigos:

2.6.1. Buscar que sua rede credenciada adote, cada vez mais, as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo dos servigos:

2.6.2. Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n°® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, a contratada deverd efetuar o

recolhimento e o descarte adequado do dleo lubrificante usado ou contaminado originario da contratagdo, bem como de seus residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes
procedimentos:

a) Recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados e resistentes a vazamentos e adotando as medidas necessdrias para evitar
que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, dgua e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos | e Il, da
Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata;

b) Providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado - recolhido por intermédio de contratada coletora devidamente autorizada e licenciada pelos drgdos
competentes, ou entrega-lo diretamente a um revendedor de dleo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigagdo de recebé-lo e recolhé-lo de forma
segura -, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, conforme art. 18, inciso lll e § 2°, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata;
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c) Exclusivamente quando se tratar de dleo lubrificante usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a destinagdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada
pelo 6rgdo ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VII, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata

d) Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagbes e especificagdes determinadas pela ANVISA.

e) Providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis originarios da contratagdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de
armazenamento mantidos pelo respectivo fabricante ou importador, ou entregando-os ao estabelecimento que houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para
fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, nos termos da Instrugdo Normativa IBAMA n° 01, de 18/03/2010, conforme artigo 33, inciso Ill, da Lei n° 12.305, de
2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, artigos 1° e 9° da Resolugdo CONAMA n° 416, de 30/09/2009, e legislagdo correlata;

2.6.3. Quanto as substancias que destroem a camada de ozonio, na execugdo dos servigos, a contratada devera obedecer as disposigdes da Resolugido CONAMA n° 340, de
25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte das substancias que destroem a Camada de Ozénio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de
Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano), obedecendo a seguinte diretriz:

2.6.3.1. Quanto a frascos de aerossol em geral, a contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos frascos de aerossol originarios da contratagdo, recolhendo-
os ao sistema de coleta montado pelo respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada.

3. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

3.1. Contratacdo de servigos de administragdo e gerenciamento de manutengdo preventiva e corretiva, lavagens e servigos de borracharia em rede de credenciada, com o
gerenciamento na modalidade de gestdo compartilhada mediante a utilizagdo de sistema informatizado para a frota da DPRIJ.

3.1.1. Os veiculos da FROTA PROPRIA estardo disponiveis para os servicos de manutengdo preventiva e corretiva, assim como o servico de lavagem.

3.1.2. Os veiculos da FROTA TERCEIRIZADA sé estardo disponiveis para o servigo de lavagem.

3.2. Integram a frota de veiculos da DPRIJ os seguintes veiculos:

3.2.1.

VEICULOS DA FROTA PROPRIA
SEQ. FABRICANTE TIPO MODELO PLACA STATUS
1 Ford Caminhdo Cargo 1119 LMIJ7A87
2 Ford Caminhdo Cargo 1119 LMT4H35
3 Mercedes Benz Van Carga Sprinter LMQ6J69
4 Agrale Micro-Onibus Volare RIY1A65 Veiculos Disponiveis
5 Fiat Van Ducato RIF1A44 para os Servicos de
" Manutencdo
6 Fiat VaAn Ducato RKO2H27 Preventiva e Corretiva
7 VW Micro-Onibus Gran Micro Mascarello TTA1C61 +Servicos de Lavagem
8 VW Micro-Onibus Gran Micro Mascarello TTDOH75
9 VOLVO Onibus Comil Campione SSC3B06
10 VOLVO Onibus Comil Campione SSC3B28
3.2.2.
VEICULOS DA FROTA TERCEIRIZADA
Seq. Fabricante Tipo Modelo Placa STATUS
1 Van Master SRB8H17 | Veiculos Disponiveis apenas para os
|2 | Renault Van Master SRG7A08 Servigos de Lavagem.
3| van Master SRKGH88
4 Van Expert SRQ4I55
— Peugeot
5 Van Expert SRF9E42
6 Pick Up Hilux SRP5A69
1 Toyota - -
7 Pick Up Hilux SRA5A86
8 Renault Van Master SRK6H90
9 Passeio SRI4F64
|10 | SRI4G52
11 | SRLAES6
12 | SRN4F22
|13 | $Qz7J80
|14 | SRL4ESS
|15 | $Qz7183
16 Chevrolet Spin SQz7J63
17 | SRKAGOG
|18 | $sQz7156
19 | SRN4F24
| 20 | SRL4F39
21 | SRKAG10
22 | SRLAF21
[ 23 | SRU4B50
24 SRI4H13
25 Chevrolet Onix Sedan SQZ8E71
| 26 | SRA2C10
|27 | SRKAG62
| 28 | SRM4G80
|29 | SQz8D54
|30 | SRNH33
31 | SRA2E33
3_2 SQZ8A11
|33 | SRO4FO1
| 34 | SRI4G44
35 SRI4F60
| 36 | sQz7176
| 37 | sQz7188
| 38 | sQz7182
|39 | SRI4F63
|40 | SRGA4I01
a1 | SRM4H44
[ a2 | sazsa27
| 43 | $Qz7J90
44 SRN4F33
| a5 | SRN4F28
| 46 | SRI4GOS
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VEICULOS DA FROTA TERCEIRIZADA

47 SRK4G07
48 SRK4G11
49 SRP4G00
50 SRP4F45
51 SRN4F66
| 52 | SRPAF4S
53 SRI4F65
54 SRP4F43
55 SRP7F92
56 0 SRP7F94
*57 Toyota Corolla SRIZF78
58 SRP7F93
59 SRH7E24
60 L Daily 65cd TUJOF10
—— Iveco Caminhdo -
61 Daily 65-180 SRX9D27
3.2.3.
TABELA 1 - QUANTIDADES ESTIMADAS DE SERVICO DE LAVAGEM PARA A FROTA PROPRIA
Total Geral
atd Lavagem Lavagem Lavagem Lavagem Estimado de
Seq. Fabricante Tipo Modelo de Veiculos Basica Basica Completa Completa Lavagem Anual
Qtd Mensal | Qtd Anual | Qtd Mensal Qtd Anual (Basica +
Completa)
1 | FORD CAMINHAO CARGO 1119 2 0 2 0 2 4
2 | MERCEDES BENZ VAN PASSAGEIRO SPRINTER 1 0 2 0 1 3
3 | AGRALE/MARCOPOLO | MICRO-ONIBUS VOLARE 1 0 2 0 1 3
4 | FIAT VAN DUCATO 2 0 2 0 2 4
5 | VW/MASCARELLO MICRO-ONIBUS GRAN MICRO 2 0 2 0 2 4
6 |voLvo/COMIL ONIBUS CAMPIONE 2 0 4 0 4 8
TOTAIS 10 0 14 0 12 26
3.2.4.
TABELA 2 - QUANTIDADES ESTIMADAS DE SERVICO DE LAVAGEM PARA A FROTA LOCADA
aud | V2™ |\ vagem | lavagem | Lavagem )
. . Basica P Total Geral Estimado de Lavagem
Seq. | Fabricante Tipo Modelo de atd Basica Completa Completa Anual (Basica + Completa)
Veiculos Qtd Anual Qtd Mensal Qtd Anual P
Mensal
1 CHEVROLET | PASSEIO ONIX SEDAN 30 30 (30x12) = 360 0 30 390
2 CHEVROLET | PASSEIO SPIN 16 16 (16x12) =192 0 16 208
3 RENAULT CARGA MASTER 1 0 2 0 1 3
(carga)
4 RENAULT PASSAGEIRO MASTER_ 3 3 (3x12) =36 0 6 42
(passageiro)
5 PEUGEOT CARGA EXPERT 2 2 (2x12)=24 0 2 26
6 TOYOTA PICK UP HILUX 2 2 (2x12)=24 0 2 26
7 TOYOTA PASSEIO COROLLA 5 15 (15x 12) = 180 0 5 185
8 IVECO CAMINHAO | DAILY 65-180 2 2 (2x12)=24 0 2 26
TOTAIS 61 842 64 906
3.2.5.
TABELA 3 - QUANTIDADES ESTIMADAS DE SERVICO DE LAVAGEM PARA A FROTA PROPRIA + FROTA LOCADA
Lavagem Basica
TOTAIS (14 + 842) = 856
(856 +76) =932
3.3. Obs: Havendo divergéncia entre a(s) especificagdo(6es) deste Termo de Referéncia e o c6digo CATSER, sempre prevalecerd(0) a especificagdo(des) do Termo.
3.4. A cada necessidade de servigo, o gestor da frota responsdvel solicitard a contratada, por meio do sistema informatizado de gestdo, orgamentos que deverdo ser por esta

preparados, de forma detalhada, abrangendo cédigo, nome/descrigdo, marca e quantidade de pegas, nimero de horas e descrigdo dos servigos a serem executados, tempo padrdo para
realizagdo do servigo, valor da hora e a garantia das pegas e servigos.

3.5. Dos Servigos:

3.5.1. A prestagdo dos servigos de mdo de obra para manutengdo veicular, lavagem, higienizagdo, aspiragdo e polimento de veiculos e fornecimento de pegas descritos neste Termo de
Referéncia devera atender a(s)/ao(s):

3.5.1.1. Atual frota oficial da DPRJ, conforme relagdo constante do Item 3.2.1 e 3.2.2;

3.5.1.2. Outros veiculos que venham a ser acrescidos ou substituidos a atual frota da DPRJ;

3.5.1.3. Veiculos cedidos a DPRJ, por meio de convénio, contratos ou ordem judicial;

3.6. As empresas que serdo credenciadas pela licitante vencedora deverdo atentar para os critérios de sustentabilidade ambiental constantes deste Termo.

3.7. A contratante é a Unica que pode autorizar os orgamentos apresentados. O estabelecimento que executou o servico somente podera emitir notas fiscais apds a

aprovagdo/atesto do servigo pela contratante.

3.8. No més subsequente aos servigos prestados, a contratada apresentard uma Unica nota contendo todos os servigos prestados pelas credenciadas e com o desconto devido; a
contratante realizara o pagamento apds emissdo na nota fiscal, emitida pela contratada, sobre, exclusivamente, o que foi consumido em cada manutengdo.

3.9. O gerenciamento compartilhado - também denominado orgamentagdo - da manutengdo da frota de veiculos ocorrera por meio de sistema informatizado de controle integrado,
compreendendo o atendimento nos diversos estabelecimentos credenciados pela contratada, elaboragdo de orgamento detalhado das pegas, componentes, produtos e servigos
especializados especificados neste Termo de Referéncia e os demais itens necessarios a integral manutengdo dos veiculos, observadas todas as marcas/modelos, conforme informado nos
itens 3.2.1e3.2.2.

3.10. As pegas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivo necessarios ao bom funcionamento da frota da DPRJ, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo
fabricante, montadora de veiculos e/ou por meio da rede de concessionarias ou pelo comércio e industria automotiva e afins, deverdo ter as seguintes caracteristicas e procedéncias:

3.10.1. Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo;

3.10.2. Originais e/ou genuinas do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos, atendidos os mesmos padrdes e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou

indicados e constantes de seu catédlogo;

3.10.3. De outros fabricantes, cujo produto atenda aos niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de
seu catalogo, sob solicitagdo ou autorizagdo formal da Administracdo; e de uso automotivo, independentemente de recomendagdo/indicacdo do fabricante, desde que seja certificado para o
modelo do veiculo a ser reparado.

3.11. Da Implantagdo do Sistema:
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A implantagdo do sistema informatizado de gerenciamento de manutencdo de frota, de suas funcionalidades, de operacionalizagdo e apresentagdo de rede credenciada capaz

de suprir as necessidades da contratante devera ocorrer num prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da data de assinatura do contrato. Os usudarios que serdo habilitados
ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, ap6s informagées prestadas pela contratante.

3.12.
3.12.1.

Do Treinamento:

A contratada deverd ministrar treinamento inaugural, em até 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do contrato, a gestores e/ou fiscais indicados pela contratante, que estardo

diretamente envolvidos na utilizagdo do sistema de informagéo a ser disponibilizado, sem qualquer custo adicional a ser faturado.

3.12.2.
3.12.3.

O treinamento deverd ocorrer na sede da DPRJ.

Nos valores ofertados para a prestagdo dos servigos deverdo estar inclusos todos os custos diretos ou indiretos, tais como salarios, mdo-de-obra, equipamentos, materiais,

custos e despesas operacionais, tributos, encargos sociais, etc. inerentes ao sistema.

3.12.4.

Data de realizagdo, carga hordria e contetido programdtico do curso deverdo ser previamente alinhados com o gestor a ser indicado pela contratante. Ademais, a empresa

devera oferecer manual para a utilizagdo da plataforma.

3.12.5.

A contratada devera oferecer treinamento de reciclagem a cada periodo contratual em moldes equivalentes aqueles definidos neste item, ou sempre que a contratante,

justificada e formalmente, assim o demandar.

3.12.6.

presencial ou de ferramenta eletronica capaz de suprir necessidade, a

3.13.
3.13.1.
3.13.1.1.
3.13.1.2.
3.13.1.3.

Quando da alteragdo de funcionalidades do sistema que afetem diretamente a operagdo, o nivelamento de conhecimento podera ser aplicado por meio de treinamento

critério da contratante, ou ainda quando haja substitui¢do de fiscais.

Da Rede Credenciada:

A contratada devera optar pela rede de estabelecimentos especializados em servigos técnicos de manutengdo de veiculos que disponham dos seguintes requisitos minimos:
Possuir microcomputador, impressora e conexdo a Internet;

Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramenta e equipamentos para atendimento da solicitagdo feita;

Executar os servigos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com fornecimento de pecas e componentes e demais materiais destinados a

manutengao da frota de veiculos da contratante, nas suas instalagées, independentemente da marca do veiculo;

3.13.1.4.
3.13.1.5.
3.13.1.6.

Executar os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramentas adequados;
Devolver os veiculos para a contratante em perfeitas condi¢des de funcionamento;

Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem confiados, de acordo com as especificagdes de fabrica e rigorosa observancia aos demais

detalhes emanados e/ou aprovados pela contratante, bem como executar tudo o que n3o for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugdo dos servigos e desde
que aprovado pela contratante;

3.13.1.7.
3.13.1.8.
3.13.1.9.
3.14.
3.14.1.

Efetuar garantia de todos os servigos e troca de pegas que realizar;

Estar apta a emissdo de notas fiscais eletronicas, em conformidade com o Protocolo ICMS pertinente;

A contratada sera a Unica responsavel por garantir que os estabelecimentos credenciados atendam as exigéncias descritas nos itens acima.
Das Localidades onde deve existir Rede Credenciada:

O atendimento de solicitagdo de manutengdo automotiva preventiva e corretiva e servigos de lavagem, com prestagcdo de servigos e troca de pegas e acessorios devera ocorrer,

em geral, no Municipio do Rio de Janeiro, onde deverdo existir pelo menos 05 (cinco) estabelecimentos credenciados, disponibilizados pela contratada, e ainda, o quantitativo minimo de:

3.14.1.1. 05 (cinco) estabelecimentos credenciados, na Regido Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, conforme classificagdo do IBGE.
3.14.1.2. 05 (cinco) estabelecimentos credenciados, no Interior do Estado do Rio de Janeiro, conforme classificagdo do IBGE.
3.15. Dos Servigos de Manutengdo e Lavagem a serem executados:
3.15.1.
DESCRICAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO E CONSERVACAO
Descri¢do Especificagbes

Mecénica Geral

Consiste em servigos de mecanica em motor, retifica, caixa de cdmbio, carburagdo e/ou bomba injetora e refil, injecdo, velas, bomba e bicos injetores, sistema de freios e embreagem e
todos os outros servigos afins, incluindo-se a manutengdo de garantia, a ser realizada, exclusivamente, na concessionaria autorizada do fabricante do veiculo de outros servigos afins.

Lanternagem e
Funilaria

Consiste em servigos de troca e/ou conserto de lataria, assoalhos, para-choques, carrocerias em aluminio e madeira (tipo bau), solda em geral e todos os outros servigos afins

Pintura / Estufa

Consiste em servigos de pintura automotiva externa e interna, com polimento, cristalizagdo, enceramento e/ou faixa de identificagdo do veiculo, com secagem rapida e todos os outros
servigos afins.

Capotaria

Consiste em servigos de substituigdo ou conserto de estofados e cobertura interna do veiculo, incluindo ndo s a tapegaria, como também a parte mecanica do funcionamento dos bancos,
portas, cintos de seguranga, borrachas das portas e todos os outros servigos afins.

Sistema Elétrico

Consiste no servigo de substituigdo ou conserto de partes elétricas dos veiculos, como fardis, lampadas, condutores, comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de para-brisa e outros, e
todos os outros servigos afins.

Sistema Hidraulico

Consiste em servigos de substituigdo ou conserto nos sistemas hidraulicos dos veiculos (freios, diregdo e outros) e todos os outros servigos afins.

Borracharia
completa

Consiste em consertos e servigos em geral, aplicagdo de remendos em pneus com e sem camara de ar, vulcanizagdo, troca de pneus, de camaras de ar, colocagdo de rodas, calotas,
desempeno e recuperagdo de rodas de ferro ou de liga leve, bicos e todos os outros servigos afins.

Balanceamento,
Alinhamento,

Consiste em servigos de regulagem, simples e computadorizadas, do sistema de rodagem do veiculo e equipamentos e todos os outros servigos afins, além do fornecimento de materiais

Cambagem e relativos aos servigos, como pneus, bicos e camaras.
Céster
Suspensdo Consiste nos servigos de substitui¢do e/ou consertos de amortecedores, estabilizadores, borrachas, calgos, balangas, molas, pivés, barras de diregio e todos os servigos afins.

Instalagdo de
Acessorios

Consiste nos servigos de conserto e instalagdo de equipamentos e acessorios de som, imagem e outros servigos afins.

Vidragaria

Consiste nos servigos de substituigdo dos vidros frontal, traseiro e lateral, retrovisores, borrachas dos vidros e portas, polimento do para-brisa e fardis, instalagdo e retirada de peliculas de
controle solar (insulfilm) e todos os outros servigos afins.

Ar condicionado

Consiste nos servigos de reparo do sistema de resfriamento do ar do interior do veiculo, inclusive troca de gas, de elemento filtrante, conserto e substituigdo do compressor, higienizagdo,
troca de componentes eletronicos e todos os outros servigos afins.

Lubrificagdo, filtros
e fluidos

Consiste nos servigos de fornecimento e troca de 6leo do motor, da caixa de cdmbio, do diferencial e da dire¢do hidraulica, com substitui¢do dos filtros de 6leo, combustivel, além dos
fluidos de freio e arrefecimento e todos os outros servigos e materiais afins.

Lavagem Bdsica

Lavagem de veiculo passeio - “tipo americana”, que consiste na limpeza interna e externa dos veiculos. Na externa deverd ser limpa toda a lataria, vidros, para-choques, rodas e pneus,
utilizando sabdo neutro ou xampu especifico para veiculos, enquanto que a interna incluird o servigo de aspiragdo do assoalho e dos bancos, lavagem dos carpetes, higienizagdo das partes
plasticas (painel de bordo, guarnigdes das portas e tecidos do teto), bem como a limpeza dos vidros.

Lavagem Completa

Lavagem de veiculo passeio - completa, que consiste na lavagem “tipo americana” total acrescida de polimento, higienizagdo de bancos, assoalho, teto, forros e lavagem do motor, quando
solicitado

Lavagem Bésica

Lavagem de veiculo Tipo Pick Up - “tipo americana”, que consiste na limpeza interna e externa dos veiculos. Na externa devera ser limpa toda a lataria, vidros, para-choques, rodas e
pneus, utilizando sabdo neutro ou xampu especifico para veiculos, enquanto que a interna incluira o servigo de aspiragdo do assoalho e dos bancos, lavagem dos carpetes, higienizagdo das
partes plasticas (painel de bordo, guarnigdes das portas e tecidos do teto), bem como a limpeza dos vidros.

Lavagem Bdsica

Lavagem Basica de Vans Passageiros; Micro Onibus; Onibus e Caminh&o* Tipo americana”, que consiste na limpeza interna e externa dos veiculos. Na externa devera ser limpa toda a
lataria, vidros, para-choques, rodas e pneus, utilizando sab3o neutro ou xampu especifico para veiculos, enquanto que a interna incluird o servigo de aspiragdo do assoalho e dos bancos,
lavagem dos carpetes, higienizagdo das partes plasticas (painel de bordo, guarnigdes das portas e tecidos do teto), bem como a limpeza dos vidros.

Lavagem Completa

L C iros; Micro Onibus; Onibus e Caminh3o. Consiste na lavagem “tipo americana” total acrescida de polimento, higienizagio de bancos, assoalho, teto,

forros e lavagem do motor, quando solicitado.

de Vans P;

Acessorios Consiste nos servigos de reparo, substituigdo e verificagdo de todos os acessorios do veiculo, com substituicdo de pegas, e todos os outros servigos/materiais afins.
Chaveiro Consiste nos servigos de abertura de portas de veiculos, assim como na confecgdo de copias de chaves simples ou codificadas, conserto de fechaduras de portas de veiculos, de ignigdo e
todos os outros servigos/materiais afins.
Plotagem Consiste nos servigos de retirada e colocagdo de plotagem, envelopamento e adesivos para todos os tipos de veiculos descritos neste Termo de Referéncia, nos padrdes da DPRJ.
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3.15.2. Todo e qualquer servigo, material, peca e acessério ou componente que, embora ndo explicitamente especificado neste Termo de Referéncia, que for necessario devera ser
executado ao perfeito reparo do veiculo.

3.15.3. A manutengdo corretiva destina-se a repor o veiculo em perfeito estado de uso, mediante a substitui¢do autorizada de pegas danificadas, gastas ou defeituosas e/ou execugdo
de regulagens, ajustes mecanicos, elétricos e o que mais seja necessario ao restabelecimento das condig¢des do veiculo, compreendendo todos os servigos executaveis em oficinas mecanicas
reparadoras ou concessionarias de automoéveis, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execugdo das manutengdes preventivas, para corregdes de defeitos aleatdrios
resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de operagdo, manutencgdo e fabricagdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e bens.

3.15.4. Os servigos corretivos ou preventivos, os de revisdo em garantia e os reparos a danos provocados por incidentes ou acidentes a serem executados, além do constante no
manual do fabricante do veiculo, deverdo observar o disposto nos seguintes itens:

3.15.4.1. Revisdo de todos os itens do sistema de transmissdo, inclusos: lubrificagdo de diferencial, caixa de cambio, folgas e balanceamento de eixo card3, se houver, juntas
homocinéticas, cruzetas e suas respectivas coifas, pontas de eixo, coxins e outros afins;

3.15.4.2. Revisdo de todos os itens do sistema de diregdo, inclusos: aperto de parafusos, regulagem e conferéncia de terminais, lubrificagdo (graxa e 6leo), barra de diregdo, bomba de
diregdo, folgas, correia da bomba, caixa de diregdo, alinhamento, balanceamento, cambagem das rodas e outros;

3.15.4.3. Revisdo de todos os itens do sistema de freio, inclusos: regulagem de freio, verificagdo do desgaste das pastilhas, lonas, dos discos, tambores, nivel do fluido de freio e
substituigdo se necessdrio, verificagdo de servo freio, cuicas de freio, cilindro mestre e auxiliares, freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), vélvulas (pneumaticas) e outros;

3.15.4.4. Revisdo de todos os itens do sistema de arrefecimento, inclusos: exame do radiador, sensores, aditivos, verificagdo do nivel da d4gua e mangueiras e outros afins;

3.15.4.5. Revisdo de motor: verificagdo das correias, dleo, filtro de dleo e combustivel, juntas, coxins, bombas injetoras, sensores, turbinas e substituigdes se necessario com

fornecimento completo dos insumos e outros;

3.15.4.6. Revisdo de todos os itens do sistema de suspensdo, inclusos: molas, amortecedores, batentes, coifas, bandejas superiores e inferiores, buchas, pivds, barras estabilizadoras,
rolamentos internos e externos e outros;

3.15.4.7. Revisdo do sistema de exaustdo de gases do motor: escapamentos intermediario e final, catalisadores, sensores, coletores de escape e suas respectivas juntas;

3.15.4.8. Revisdo do sistema elétrico, incluindo os acessoérios de sinalizagdo se houver.

3.15.4.9. Servigos de lanternagem, funilaria e pintura (corretiva e/ou estética), reparos, incluindo reposicdo de pegas e acessorios;

3.15.4.10. Servigos de borracharia, quando necessario, incluindo o conserto, fornecimento e/ou troca de pneus sem condi¢des de uso ou seguranga, ou danificado e/ou sua respectiva
roda;

3.15.4.11. Aplicagdo e/ou remogdo de pelicula ndo refletiva em &reas envidragadas de veiculos, plotagem, envelopamento e adesivagem, no padrdo da contratante, conforme modelos a
serem por este fornecidos;

3.15.4.12. Servigos de vidragaria automotiva, quando necessario, incluindo o fornecimento de vidros e guarnigdes, reparos para pequenas trincas em para-brisas e vidros laterais e
polimento de fardis;

3.15.4.13. Recarga e/ou troca dos extintores dos veiculos que estejam vencidos ou sem carga ou pressdo;

3.15.4.14. Servigo de lavagem geral interna e externa, aspiragdo, lavagem de motor, enceramento, polimento, cristalizagdo, lubrificagdo geral e lavagem geral de estofamentos e teto,

inclusive a seco, e outros servigos relacionados com lavagem e limpeza geral do veiculo;

3.15.4.15. Servigos de reparagdo de acessdrios dos veiculos, sejam de comunicagdo, sonoros ou luminosos, bem como as pegas e reposigdes;
3.15.4.16. Servigos de confecgdo de chaves simples ou codificadas para veiculos, além de abertura de portas e reparo em fechaduras de portas de veiculos.
3.15.5. As pegas danificadas ou imprdprias para uso, seja por desgaste, defeito de fabricagdo ou quebra decorrente do uso normal dos veiculos, deverdo ser substituidas por pegas

novas, de primeiro uso, originais e/ou genuinas ou recomendadas pelo fabricante, com garantia de fabrica/montadora, e os servigos prestados deverdo ter garantia expressa no orcamento
fornecido pelas credenciadas da contratada.

3.15.6. Excepcionalmente, quando ndo houver disponibilidade de pegas novas e originais e/ou genuinas no mercado e mediante comprovagdo por parte da credenciada pela
contratada, poderd ser admitida a substituigdo por pega definida nos requisitos de servigos, ou seja, pegas de uso automotivo, independentemente de recomendagdo/indicagdo do fabricante,
desde que seja certificado para o modelo do veiculo a ser reparado.

3.15.7. Na hipdtese de instalagdo inadequada de pega, componente ou acessério, a contratada devera providenciar a imediata regularizagdo, sem quaisquer 6nus para a contratante.
As pegas e acessorios substituidos pelas credenciadas da contratada deverdo ser entregues a contratante no ato do recebimento do veiculo devidamente consertado.

3.15.8. O estabelecimento credenciado que receber uma solicitagdo de orgamento tera até 2 (dois) dias Uteis para langé-lo no sistema da contratada.

3.15.9. A contratada terd até 2 (dois) dias Uteis no sistema, a partir da data e hora do langamento do primeiro orgamento pelo estabelecimento no sistema, para apresentar pelo menos

duas outras cotag¢des, efetuar as pesquisas exigidas contratualmente (contendo descrigdo de pegas e servigos, codigos, valores unitarios da marca/modelo do veiculo e a unidade da federagdo
onde o servigo serd executado), e negociagdes necessdrias, liberando o orgamento para aprovagdo da contratante. As pesquisas feitas pela contratada deverdo ser apresentadas para a
contratante, de forma a estarem disponiveis, a qualquer tempo, para fins de auditoria ou outro, devendo ser, preferencialmente, anexadas ao orgamento, no préprio sistema online.
Desobriga-se da realizagdo de duas outras cotagdes aqueles orgamentos relacionados com pegas e/ou servigos cujo sistema ja tenha registro de comparativo de todas as pegas e servigos
necessarios.

3.15.10. O prazo limite para a execugdo dos servigos pela credenciada da contratada sera de 5 (cinco) dias corridos, contados a partir da data de autorizagdo da execugdo do servigo,
salvo se for apresentada justificativa prévia por parte da credenciada, aceita pela contratante.

3.15.11. O estabelecimento credenciado somente podera emitir notas fiscais apds aprovagdo do servigo executado pela contratante, sendo que essa aprovagdo ndo podera ser feita por
processo automatico do sistema da contratada.

3.15.12. Os lubrificantes utilizados nas trocas de éleo do motor, cdmbio e dire¢do hidrdulica devem seguir as especificagdes estabelecidas ou recomendadas pelos fabricantes.

3.15.13. O local de execugdo dos servigos sera no estabelecimento credenciado da contratada, cujo enderego, telefone e nome do responsavel deve constar no orgamento ou, em casos

de emergéncia, no local onde se encontrar o veiculo impossibilitado de deslocamento, desde que autorizado pela contratante.

3.15.14. O estabelecimento credenciado pela contratada devera informar a contratante, via sistema, a relagdo dos servigos (mdo de obra), a garantia, o tempo e as pegas necessdrias
para execugdo do servigo, com a devida descri¢do (codigo/marca/modelo/quantidade).

3.15.15. Caso o estabelecimento credenciado ndo preste seus servigos a contento, a contratante comunicara o fato a contratada, resguardando-se do direito de ndo mais utilizar os
servigos prestados pelo estabelecimento e ainda de reprovar o servigo no sistema, bloqueando a possibilidade de pagamento até que seja solucionada a questdo, sendo que a nova aprovagdo
do servigo ndo podera ser feita de forma automatica pelo sistema da contratada.

3.15.16. Os valores dos servigos, pegas, componentes e materiais serdo informados quando da elaboragdo dos orgamentos pelos estabelecimentos credenciados no sistema via web,
para andlise e aprovagdo pela contratante, e nunca poderdo ser superiores aqueles constantes nas tabelas de pregos do fabricante da marca, sob pena de ndo aceitagdo ou recusa.

3.15.17. Os servigos deverdo ser realizados por profissionais qualificados, em condigbes e instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos servigos com eficiéncia e
qualidade desejada e com garantia, sendo que ndo serdo aceitas reincidéncias de defeito, com repetidos retornos as credenciadas, por servigos ja executados, ficando desde ja estabelecido
que a contratada devera apresentar justificativas por escrito dos problemas geradores das reincidéncias, sob pena de sofrer as sangGes previstas neste Termo de Referéncia.

3.15.18. Os servigos somente poderdo ser executados apds o envio on-line/real time, pela empresa conveniada, de orgamento detalhado, utilizando-se os menus eletrénicos
apropriados existentes na ambiente web da contratada, e respectiva autorizagdo pelo gestor designado pela contratante, que se pronunciara apds analise e avaliagdo do orgamento a ele
submetido previamente.

3.16. Da Garantia das Pegas, Materiais e dos Servigos:

3.16.1. O prazo de garantia dos produtos e servigos sera o estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), além das seguintes disposigdes:
3.16.1.1. Todos os servigos de manuteng&o preventiva e corretiva devem apresentar garantia minima de 3 (trés) meses, contados da efetiva prestagdo dos servigos;

3.16.1.2. Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria, de 3 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quildémetros, sendo que, neste caso, a garantia se estendera ao
que terminar por ultimo;

3.16.1.3. Para os servigos de lanternagem e pintura, a contar da efetiva prestagdo dos servigos, ndo podera ser inferior a 6 (seis) meses;

3.16.1.4. Para as pegas, componentes e acessorios, a partir da data da efetiva instalagdo no veiculo, ndo podera ser inferior a 3 (trés) meses;

3.16.1.5. Servigos e pecas utilizados em servigos de retifica de bloco e/ou cabegote de motor e seus componentes, caixa de cdmbio, diferencial, motor de partida, bomba injetora,

turbinas, bomba da dire¢do hidraulica, compressor de ar-condicionado, contando-se da data da efetiva prestagdo do servigo, 6 (seis) meses ou 10.000 (dez mil) quildmetros;

3.16.1.6. Para os servigos em cambio e suspensdo, a partir da data da efetiva prestagdo dos servigos, ndo poderd ser inferior a 6 (seis) meses ou 15.000 (quinze mil) quilémetros, o que
ocorrer por ultimo; e

3.16.1.7. A garantia das pegas e servigos devera ser cumprida, mesmo apds o término ou rescisdo do contrato.
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4. RECEBIMENTO DO OBJETO/MODELO DE EXECUCAO

4.1. Do Local e do Horario da execugdo dos Servigos:

4.1.1. Os servigos serdo realizados na rede credenciada que tiver o orgamento aprovado pelo gestor do contrato:

4.2. Da Dinamica e Ordem de Execugdo :

4.2.1. Os servigos serdo solicitados por meio de ordem de servigo. A dindmica de execugdo sera a cada necessidade de servigo, o gestor da frota responsavel solicitara, por meio do

sistema informatizado de gestdo, orcamentos a contratada, os quais serdo por esta preparados, de forma detalhada, abrangendo cédigo, nome/descricdo, marca e quantidade de pegas,
numero de horas e descrigdo dos servigos a serem executados, tempo padrdo para realizagdo do servigo, valor da hora e garantia das pegas e servigos.
4.2.2. O procedimento para reparo de um veiculo seguira a seguinte sistematica, que configura o gerenciamento compartilhado de manutengio de frota:

a) Identificada a necessidade de execugdo do servigo, o gestor enviard o veiculo a empresa credenciada pela contratada. A validagdo do servigo, inclusive para pagamento,
devera ser executada mediante cartdo magnético com senha, ou por emissdo de ordem de servigo no sistema, ou outro instrumento similar.

b) A credenciada pela contratada devera disponibilizar local adequado para inspegdo prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos da contratante, fornecendo
relagdo de tais pegas e seus respectivos codigos, que serdo verificados pelo gestor da contratante.

c) As pegas e suas quantidades, bem como o numero de horas/servigos a serem executados, deverdo corresponder ao efetivamente necessario para a realizagdo da
manutengdo do veiculo, devendo as credenciadas pela contratada absterem-se de propor pegas, servigos e horas em desacordo com o realmente empregado em cada caso
concreto, conforme o que prevé o fabricante do veiculo.

d) O credenciado da contratada tera um prazo de até 2 (dois) dias Uteis para apresentar o primeiro orgamento para os devidos reparos. Ndo tendo condig¢des de apresentar o
orgamento no prazo de 2 (dois) dias Uteis, o credenciado devera apresentar as justificativas a contratada, informando por escrito um novo prazo, que, em nenhuma hipétese,
devera ser superior a 72 (setenta e duas) horas.

e) A contratada deverd, entdo, efetuar pelo menos outras 2 (duas) cotagdes, fazer as pesquisas de conformidade contratual de preco de pegas/materiais/acessorios, de hora
de médo de obra e de tempo padrdo, buscando o menor prego e as melhores condi¢des para execugdo do orgamento proposto. Quando ndo existir comparativo no sistema
oferecido, a consulta, local ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento) de cada um dos
itens do orgamento na concessiondria do fabricante do veiculo devera ser apresentada ao fiscal responsével pela aprovagdo, seja por e-mail, seja inserindo como anexo em
seu proprio sistema, que devera conter os dados da concessiondria consultada.

f) As pesquisas de precos de pegas, mdo de obra e tempo para execugdo de servigos sdo de responsabilidade da contratada. Sendo que devem ser listados item por item de
cada orgamento. Ndo podera haver énus adicional por essa contraprestagdo de pesquisa.

g) Os outros dois orgamentos poderdo ser dispensados, quando tratar-se de pegas e/ou servigos cujo sistema ja tenha registro de comparativo de todas as pegas e servigos
necessarios. Somente servird de comparativo aquele prego obtido no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o
orgamento. A contratada apresentara os orgamentos e as pesquisas ao gestor responsavel pelo veiculo a ser reparado.

h) Nos orgamentos apresentados pela contratada, deverdo constar também as seguintes informagdes: data de emissdo, marca/modelo e ano do veiculo, placa do veiculo,
hoddmetro do veiculo no momento do orgamento e campo “observagdes” para inclusdo de informagdes de carater relevante para o gestor do contrato, sendo de exclusiva
responsabilidade da contratada os prejuizos advindos da omissao.

i)  Uma vez concluida a fase de apresentagdo de orgamentos e pesquisas pela contratada, o gestor responsdvel pelo veiculo verificard a conformidade dos valores
apresentados e, havendo conformidade, efetuara a autorizagdo on-line do orgamento.

j) O gestor autorizara a execugdo do servigo por meio do proprio sistema informatizado disponibilizado pela contratada, cabendo-lhe, ainda, declarar, em documento - a ser
encaminhado para subsidiar o ateste de notas fiscais a ser feito pelo gestor responsavel pelo procedimento de pagamento mensal - que o prego final esta de acordo com os
limites estabelecidos neste Termo de Referéncia.

k) O gestor deverd acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos e o fornecimento das pegas objeto da contratagdo, podendo sustar, recusar, mandar fazer, refazer ou
desfazer qualquer servigo que ndo esteja de acordo com as condigdes e exigéncias especificadas, bem como receber as pegas substituidas.

1) O gestor poderd recusar os orgamentos, pedir sua revisdo, inclusdo de itens ou aceitd-los parcialmente, comprometendo-se a contratada, e sua rede credenciada, a
executar ou fornecer o que for aprovado em todo ou em parte, tendo a contratada o prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da rejei¢do, para incluir, refazer ou
corrigir os servigos ndo aceitos.

m)E prerrogativa do gestor rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com o presente Termo de Referéncia e seus anexos.

n) Os orgamentos apresentados pelas credenciadas da contratada terdo validade minima de 60 (sessenta) dias, periodo durante o qual ndo podera alterar os pregos das
pegcas e servigos or¢ados, independentemente de flutuagdes do mercado e da data em que a contratante autorizar a execugdo dos servigos.

o) O gestor autorizard a execugdo de servigo por meio do préprio sistema informatizado disponibilizado pela contratada.
p) O estabelecimento credenciado que oferecer o menor orgamento executara os servigos e fornecera pecas, devidamente autorizado pela contratante.

q) O tempo de execugdo das manutengdes sera de até 1 (um) dia Util a partir da aprovagdo, nos casos de servigos corriqueiros, podendo atingir, para demais servigos, até 5
(cinco) dias uteis, apresentada justificativa. Casos especificos deverdo ser analisados de acordo com o problema apresentado.

4.3. O procedimento de lavagem de veiculo seguira a seguinte sistematica:

a) Identificada a necessidade de execugdo do servigo, o gestor enviara o veiculo a empresa credenciada pela contratada e a validagdo do servigo de lavagem, inclusive para
pagamento, devera ser executada mediante a cartdo magnético com senha, ou emissdo de ordem de servigo no sistema ou outro instrumento similar.

b) A execugdo da limpeza/lavagem dos veiculos devera ser realizada nas dependéncias do estabelecimento credenciado, sob a sua guarda e responsabilidade.

c) Na execugdo dos servigos de lavagem, faz-se necessério que o estabelecimento credenciado utilize equipamentos adequados (lavadora de alta pressdo, aspirador de po6,
etc.) , além de responsabilizar-se pela aquisi¢do de todos os produtos quimicos e insumos necessarios para realizagdo dos servigos, que deverdo ser de primeira qualidade e
especificos a finalidade a que se destinam.

d) A lista de estabelecimentos aptos ao procedimento de lavagem devera constar do sistema da contratada.
e) Os servigos deverdo ser executados nos dias Uteis, de segunda a sexta-feira e, eventualmente, aos finais de semana.

f) Em nenhuma circunstancia sera permitido o uso de agua para a lavagem interna, especialmente quando se tratar do interior dos escritérios nas unidades moveis (veiculos
customizados) a fim de evitar danos aos equipamentos, estofados e armarios em madeira.

g) A Contratada deverd lavar apenas veiculos que contenham placa oficial e que estejam listados em relagdo informada pela Gestdo Contratual no inicio do Contrato - e
atualizada durante sua execugdo.

h) Podera ocorrer modificagdo na quantidade e na composi¢do da frota apta ao servigo de lavagem, na hipétese de sua renovagdo por meio de novas aquisigdes, em
acréscimo ou substitui¢do aos anteriores;

4.4. Do Recebimento:

44.1. Recebimento provisério/execugdo do servigo: O gestor do contrato deve conferir todas as informagdes na nota fiscal com a ordem de servigo em até 5 (cinco) dias Uteis a contar
da data do seu recebimento.

4.4.2. Recebimento definitivo: Estando a nota fiscal em acordo, o gestor emite um atesto de recebimento definitivo em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data do recebimento
provisério/execugdo do servigo.

4.4.3. Se a nota fiscal estiver em desacordo, o gestor informa a contratada, para que, em 2 (dois) dias Uteis, a credenciada insira, no sistema online, a nota fiscal em acordo.

4.4.4. A contratada deve emitir, no primeiro dia util do més, nota fiscal correspondente aos servigos prestados no més anterior com o desconto devido, devendo apresenta-la a
contratante na mesma data. Se a nota fiscal estiver em desacordo, o gestor informa a contratada, para que, em 2 (dois) dias Uteis, a credenciada insira, no sistema online, a nota fiscal em
acordo.

4.45. O objeto da contratagdo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com as especificagdes, devendo ser substituidos no prazo de 3 (trés) dias, a

contar da notificagdo da empresa, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

4.4.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

4.5. Do Sistema de Gerenciamento:

45.1. Para execugdo dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia, a contratada devera fornecer um sistema informatizado via internet - WEB, que possibilite a obtengdo de
orgamentos dos materiais e servigos especializados de manutengdo por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados pela contratada, para atender os
veiculos da frota da DPRJ, que propiciara gestdo e controle detalhado das informagées a contratante, de acordo com os prazos constantes neste Termo de Referéncia.
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4.5.2. O sistema de gerenciamento integrado deverd permitir a emissdo de relatérios cadastrais, operacionais e financeiros para o controle e gestdo das informagdes sobre os veiculos
cadastrados, com identificagdo de toda e qualquer transagdo efetuada, cujo atendimento na rede credenciada tenha gerado despesas que envolva a manutengdo preventiva e corretiva da
frota de veiculos automotores, possibilitando o efetivo controle e gestdo das informagdes sobre os veiculos, usudrios e respectivas despesas. Deverdo ser disponibilizadas as seguintes
informagdes acumuladas, a partir da contratagdo:

4.5.2.1. Histérico de manutengdo de veiculo — valor das pegas, valor da mao de obra, valor total do servigo, placa, quilometragem, estabelecimento onde foi realizado, garantias de peca
e mdo de obra, quantidade de pegas, e o desconto oferecido devera permanecer acessivel no sistema o primeiro orgamento apresentado pelo estabelecimento, mesmo apds a
negociagdo/ajustes/descontos fornecidos;

4.5.2.2. Ordem de servigo cadastrada; Orgamento eletrdnico; Histdrico dos orgamentos.

4.5.2.3. Relatério de necessidade, ou seja, apresentar o que foi feito no veiculo e quando estara fora da garantia ou o que estd vencido, que dara base a futuras manutengées; Cadastro
do veiculo; Composi¢do da frota e idade média; Veiculos x manutengdo preventiva; Custos por km e indicadores — veiculos.

4.5.2.4. Todos os relatdrios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido pelos fiscais responsaveis, permitindo comparativos de desempenho e outras anélises de gestdo.
4.5.2.5. Prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da contratada, utilizado no atendimento as demandas da contratante, ndo devera ser superior a um dia
atil.

4.5.2.6. A solugdo proposta devera permitir a informatizagdo dos dados de quilometragem, identificagdo do veiculo, datas, horarios, tipos de servigos realizados e pegas adquiridas, por
meio de:

l- Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatdrios gerenciais de controle das despesas de manutengéo da frota;
- Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutengdo da frota de veiculos junto a rede credenciada;

- Sistema operacional para processamento das informagdes via web em tempo real pela contratante e rede credenciada;

V- Registro informatizado dos dados de manuteng&o disponiveis para consulta via Internet (web) em tempo real (on-line);

V- Acesso aos Gestores, permitindo consulta, autorizagdo, aprovagdo, rejeicdo, emissdo e consulta de relatdrios, cujos niveis de acesso devem atender a indicagdo
formalizada pela contratante;

VI- Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transagdes do sistema tecnoldgico da contratada;

VII - Orgamento eletronico com acesso on-line (rede credenciadas cadastrardo os orgamentos diretamente no sistema via web);

VIl - O sistema WEB deve permitir acesso somente a usudrios previamente cadastrados e autenticados por meio de senha individual. O sistema ndo devera permitir o
cadastro incompleto, exigindo dados minimos como nome completo, e-mail institucional, telefone, 6rgdo vinculado, RG, CPF e data de nascimento.-

IX - Histérico de manutengdo por veiculo;

X- Ferramenta on-line para avaliagdo e autorizagdo de servigo;

Xl - O sistema deve manter o registro de todas as transag¢des realizadas no sistema (Log de dados) compreendendo cadastro, acessos, inclusdes, exclusdes, aprovagdes,

reprovagdes, solicitagdes e demais atividades, devendo ter seu registro vinculado ao login do usudrio, data e hora da execugdo e o respectivo histdrico de alteragdes.

Xl - Software de automagdo auto instaldvel, aplicagdo preferencialmente em desktops, podendo ser disponibilizado em versdo para tablets, smartphones ou celulares,
com licenga para, no minimo, dois servidores e possibilidade de outros pontos adicionais;

X - Possibilidade de emissdo de orgamentos eletronicos de veiculos, permitindo a avaliagdo de danos em veiculos, gerando orgamentos contendo codigo das pegas e
tempo de realizagdo dos servigos de mao de obra para manutencdo, funilaria e pintura, objetivando verificar a conformidade de pregos.

5, CRONOGRAMA INICIAL DE EXECUGAO CONTRATUAL E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA
5.1.
Etapa Descri¢do Prazo Responsavel
Execugdo do A partir da publicagdo do extrato do
! contrato contrato no Didrio Oficial da DPRJ Contratada
Implantagdo do
sistema com Até 20 (vinte) dias corridos, a contar
2 B Contratada
suas da data de assinatura do contrato
funcionalidades
Apresentar a . . " .
3 relagio da rede Até 20 (vinte) dias corridos, a contar Contratada

. da data de assinatura do contrato
credenciada

Cadastramento | Até 10 (dez) dias corridos a contar da
dos usudrios e data subsequente do envio formal
veiculos, no das informagdes, ora realizado pela
sistema contratante.

Contratada/Contratante

Até 10 (dez) corridos, a contar da data
de assinatura do contrato. A cada 12
(doze) meses, ou a partir do pedido

5 Treinamento formal da contratante, justificado o Contratada
pedido, a contratada terd 20 (vinte)

dias para ministrar o treinamento de

reciclagem.
Resolver Até 1 (um) dia util a partir da data
problemas e
6 P subsequente a data da notificagdo ora Contratada
técnicos no )
. realizada pela contratante.
sistema
6. ENQUANDRAMENTO DO OBJETO COMO COMUM
6.1. Justificativa de objeto Comum:
6.1.1. Trata-se de execucdo de servico cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital por meio de especificagdes usuais no mercado.
6.2. 0 objeto enquadra-se como comum e serd realizada licitagdo na modalidade PREGAO, na forma eletrénica.
6.3. Durante a fase de lances, sera informado o valor global estimado pela administragdo, a fim de que todos os licitantes possam apresentar propostas dentro do valor estimado.
6.4. Apds a fase de lances, sera informado pelo pregoeiro, ainda, o valor unitdrio maximo admitido para cada item, com vistas a adequagdo dos valores ofertados pelo licitante
classificado em primeiro lugar, sob pena de inabilitagdo caso algum exceda o maximo admitido.
6.5. Critério de Julgamento e Aceitabilidade:
6.5.1. Na forma do art. 62, inc. XLI da Lei Federal n? 14.133/2021, o critério de julgamento escolhido para a contratagdo é o de "maior desconto" (MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO

OFERTADO), sendo o critério de aceitabilidade da proposta o prego maximo estimado por item.

7. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

7.1. A indicagdo da fonte de recursos orgamentérios para a presente contratagdo, bem como sua disponibilidade, sera definida e atestada pela Secretaria de Orgamento e Finangas
da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, apos realizagdo da pesquisa de pregos.

8. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
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8.1. O valor estimado para esta contratagdo serd previamente definido pelo Nicleo de Pesquisa de Mercado e Cotagdo da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, apds a
realizagdo da pesquisa de pregos.

9. VIGENCIA

9.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 36 (trinta e seis) meses, a contar da publicagdo do extrato do contrato no Didrio Oficial da DPRJ, podendo ser prorrogado na forma do
artigo 107, da Lei n? 14.133/2021.

9.2. Decorridos 12 (doze) meses da data da apresentagdo da proposta vencedora, o valor do contrato podera podera ser reajustado, havendo hipotese legal que autorize o

reajustamento, a requerimento da CONTRATADA, alcangando a data da formulagdo do orgamento e tendo como teto de reajustamento o IPCA acumulado no periodo, desde que demonstrada
a alteragdo do prego de mercado no periodo.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Cumprir todas as obrigagdes constantes do Termo de Referéncia, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto;

10.2. Comunicar a DPRJ, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega do objeto, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,

com a devida comprovagdo;

10.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, quando verificado vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo do objeto;

10.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pela contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos;

10.5. Manter, durante toda a vigéncia do objeto, em compatibilidade com as obrigagSes assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo constantes no Termo de Referéncia;
10.6. Acatar as decisOes e observagdes feitas pelo representante da contratante, relativas ao fornecimento dos materiais e execugdo dos servigos;

10.7. Indicar o preposto escolhido para representa-la e atender as solicitagdes e demandas da DPRJ;

10.8. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, desde que praticada por seus funcionarios durante a execugdo dos servigos, ainda que no recinto da contratante;

10.9. Disponibilizar, no sistema, acesso a todas as notas fiscais relativas aos servigos prestados;

10.10. Atender prontamente a qualquer exigéncia do representante da contratante inerente ao objeto deste Termo de Referéncia;

10.11. Cumprir e fazer cumprir todas as Normas Regulamentadoras relativas a Seguranga e Medicina do Trabalho e todas as Normas Internas da contratante, principalmente na
questdo de prazos e obrigagdes;

10.12. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado, inclusive a terceiros, pela execugdo inadequada dos servigos;

10.13. Arcar com todas as despesas referentes a danos causados por seus empregados as dependéncias, moveis, utensilios, veiculos, cargas, quando da prestagdo do servico;

10.14. Comunicar a contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

10.15. Responsabilizar-se e restituir, pelo dano causado por seu empregado, qualquer equipamento eletronico, componente ou dispositivos similares que estejam acoplados ao veiculo

oficial para o controle gerencial da frota;

10.16. Iniciar a execugdo dos servigos até o 52 (quinto) dia Util subsequente a publicagdo do contrato no Diario Oficial da DPRJ, apds o contato com os gestores de contrato, e que
esteja vinculado ao Ultimo dia de vigéncia do contrato anterior;

10.17. Responder, em até 72 horas, as correspondéncias oficiais da contratante quando n3o estiverem estipulados prazos;

10.18. Receber, conferir e enviar para a contratante, no més subsequente, as notas fiscais emitidas pelas credenciadas no més anterior, acompanhadas das certidées e demais
documentos comprobatdrios necessarios;

10.19. Emitir, no primeiro dia util do més subsequente, nota fiscal correspondente aos servigos prestados no més anterior com o desconto devido, devendo apresenta-la a contratante
na mesma data;

10.20. Respeitar todos os prazos determinados pela contratante;

10.21. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos, apresentando razées justificadoras que serdo objeto de apreciagdo pela contratante;

10.22. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, exclusivamente a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da

solicitagdo formal dada pelo gestor da contratante, as pegas substituidas ou servigos executados com vicios, defeitos, incorre¢@es, erros, falhas, imperfei¢des ou recusados pela contratante,
decorrente de culpa da contratada ou de uma credenciada sua, inclusive por emprego de mao de obra, acessérios ou materiais imprdprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser
invocado para justificar qualquer cobranga adicional, a qualquer titulo, mesmo nos servigos recebidos pela contratante, mas cujas irregularidades venham a surgir quando da aceitagdo e/ou
dentro do prazo de garantia;

10.23. Apresentar relagdo de sua rede credenciada em prazo ndo superior a 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da data da assinatura do contrato;

10.24. Informar as credenciadas que sdo de inteira responsabilidade dessas as obrigagdes decorrentes da legislagdo trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, de acidente de
trabalho e as demais previstas na legislacdo especifica, inclusive relativas a recursos humanos, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a contratante;

10.25. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.26. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo;

10.27. Cumprir fielmente o que estabelece as clausulas e condigdes do contrato, de modo a manter os veiculos em condigdes de perfeito, ininterrupto e regular funcionamento,
mediante assisténcia técnica e realizagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva de defeitos, efetuando-se verificagGes, consertos e lubrificagdes necessarios, bem como os demais
servigos recomendados para uma manutengdo adequada;

10.28. Executar fielmente e dentro das melhores normas técnicas os servi¢os que Ihe forem confiados, em rigorosa observancia aos detalhes e ordens de servigos emanadas e/ou
aprovadas pela contratante, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugdo dos servigos, utilizando mdo de obra
especializada e materiais que estejam dentro do prazo de validade, tudo de acordo com as especificagdes de fabrica e eventuais complementagdes da contratante, conforme o Termo de
Referéncia e seus anexos;

10.29. Possibilitar a ampliagdo gradativa da rede credenciada, incluindo outras localidades, mediante solicitagdo da DPRIJ.

10.30. Utilizar somente empregados registrados pelas suas credenciadas para realizagdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva a que se refere a presente contratagao;
10.31. Fornecer todo o material necessdrio a manutengdo preventiva e corretiva e dispor de todas as ferramentas, equipamentos e instalagdes adequados ao tipo de servigo a ser
realizado, face as obrigagdes assumidas;

10.32. Responder pelos danos causados aos veiculos e/ ou bens da contratante, quando resultantes de dolo, agdo ou omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia dos empregados
das credenciadas ou prepostos, obrigando-se a ressarci-los;

10.33. Disponibilizar, sempre que solicitado pela contratante, os comprovantes de pagamentos a rede de estabelecimentos credenciados);

10.34. Responsabilizar-se totalmente pelos pagamentos aos estabelecimentos comerciais credenciados, sendo que a contratante ndo responde soliddria ou subsidiariamente por
nenhum pagamento ou obrigagdo trabalhista;

10.35. Manter, em local visivel, nas oficinas e estabelecimentos credenciados, a identificagdo de sua adesdo ao sistema, objeto do contrato;

10.36. Providenciar a corregdo das deficiéncias apontadas pela DPRJ quanto a execugdo dos servigos contratados especificamente sob a responsabilidade da contratada;

10.37. Informar a sua rede credenciada que as empresas responderdo por danos, avarias e extravio de bens materiais, inclusive os equipamentos acessérios, causados por seus
empregados, prepostos ou credenciados, ndo se eximindo ou transferindo a sua responsabilidade a contratante, desde que fique comprovada sua responsabilidade;

10.38. Permitir o livre acesso de servidores e motoristas da DPRJ, devidamente identificados, as instalagdes de suas credenciadas, para o0 acompanhamento dos servigos durante a sua
execugdo;

10.39. Reembolsar a contratante em caso de qualquer prejuizo advindo de imposigdo de multas de transito ou acidentes com seus veiculos, quando estes estiverem sob a

guarda/responsabilidade da contratada e suas credenciadas, independentemente da apuragdo por parte da autoridade competente;
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10.40. Fornecer a DPRJ todo o material e documentagdo técnica necessdria para a perfeita administracdo e acompanhamento do contrato, tais como cdédigos de pegas, tabela de
pregos, codigos e rotinas de operagdo, planos de manutengdo recomendados pela fabrica, tabelas de tempo de m3o de obra, servigo e reparos, além de apresentar, no minimo, 3 (trés)
orgamentos das redes credenciadas, a cada solicitagdo de servigos, para que a contratante verifique o que for mais adequado ao caso - sem prejuizo da excegdo prevista no Item 4.22 “g” deste
Termo de Referéncia;

10.41. Assumir integral responsabilidade, por intermédio da credenciada que tiver realizado cada servigo ou fornecimento de pega, pela eficiéncia do que for executado;

10.42. Fornecer ambiente compativel com o sistema operacional de informatica utilizado pela contratante (Microsoft Windows 11) que permita capturar informagdes da frota em rede
credenciada, proporcionando controle total sobre as operagdes de manutengdo e assisténcia 24 (vinte e quatro) horas, identificando os veiculos, condutores e seus prestadores de servigos,
gerando histérico detalhado e observando prazo para atendimento.

10.43. Cadastrar todos os veiculos que integram a frota no momento da contratagdo, e cada novo veiculo adquirido pela contratante;

10.44. Realizar treinamento operacional dos fiscais responsaveis e usuarios do sistema informatizado e integrado para gestdo de frota da contratante, sem qualquer 6nus;

10.45. Disponibilizar relatdrios, a partir de um periodo preestabelecido pelo gestor da frota, permitindo comparativos de desempenho e outras analises de gestdo;

10.46. Disponibilizar, em sitio eletrénico, meios de navegagdo capazes de gerenciar a manutengdo da frota — Gestdo, por meio do acompanhamento de todas as operagdes em

andamento, avaliagdo dos orgamentos, bem como novas solicitagdes. Ainda, o sistema devera interagir com os usudrios, gestores da frota e prestadores de servigo, respeitando-se os niveis de
acesso que forem determinados pela DPRJ, com seguranga que comprove que o sistema informatizado possui as funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia;

10.47. Possibilitar a contratante adquirir, por meio de sua rede credenciada, todos e quaisquer servigos, pegas, acessorios, componentes, acessorios e outros materiais de uso
automotivo solicitados, descritos neste Termo de Referéncia, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou por intermédio da rede de
concessionarias ou pelo comércio e indUstria automotiva.

10.48. Fornecer completo suporte de utilizagdo e reparagdo do sistema, mantendo-o totalmente operacional em pelo menos 90% (noventa por cento) do dia, provendo meios de
operacionaliza-lo ou uma forma alterativa para garantir a continuidade dos servigos contratados, caso ocorra alguma falha no sistema eletrénico

10.49. Aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
conforme disposto no art. 125 da Lei n? 14.133/2021;

10.50. Fiscalizar a execugdo dos servigos solicitados, por meio de relatérios contendo as informagdes necessérias a identificagdo dos veiculos objetos da manutengdo, os laudos
técnicos dos problemas apresentados e o histérico dos servigos realizados, com a devida comprovagdo da troca de pegas e demais equipamentos e/ou servigos aplicados;

10.51. Verificar as instalagBes, os equipamentos e quaisquer outras ferramentas de suas credenciadas utilizados para a execugdo dos servigos, observando as melhores técnicas de
execugdo, de acordo com as especificagdes de fabrica e detalhes emanados e/ou aprovados pela DPRJ.

10.52. Enviar para a Coordenagdo de Transportes, por meio de sistema informatizado, orgamentos dos servigos necessarios a serem aplicados nos veiculos, com as descri¢es de
pegcas, codigos, lubrificantes, componentes, produtos e servigos com os respectivos tempos de execugdo em horas.

10.53. Efetuar, obrigatoriamente, sempre que ndo existir comparativo no sistema oferecido, a consulta, local ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se
localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento) de cada um dos itens do orgamento na concessionaria do fabricante do veiculo, apresentando a referida consulta ao fiscal
responsavel pela aprovagdo do orgamento, seja por e-mail ou inserindo como anexo em seu proéprio sistema, que devera conter os dados da concessionaria consultada, tais como nome,
telefone, responsavel pelos valores informados, além de cada uma das pegas/servicos devidamente listados, com codigo de pegas e servigos, e com indica¢do unitaria de prego consultado;

10.54. Garantir que o prego praticado pela sua rede credenciada para prestagdo de servigos de manutengdo preventiva, corretiva, de garantia e os demais servigos e materiais objeto
deste Termo de Referéncia estara com os valores em conformidade com a proposta apresentada.

10.55. Manter todos os estabelecimentos que fizerem parte da sua rede credenciada (oficinas, concessionarias, prestadoras de servigo, distribuidoras, transformadoras, etc.)
informados de que cabem a contratada reembolsos de quaisquer naturezas ou em quaisquer hipdteses, inexistindo qualquer relagdo financeira entre a contratante e tais prestadores de
servigo;

10.56. Responsabilizar-se inteiramente pela produgdo do sistema informatizado de gerenciamento de manutengdo de veiculos, incluindo, mas ndo se limitando, a equipamentos

servidores, hospedagem das aplicagdes do sistema em sitio préprio, manutengdo das bases de dados, procedimentos de instalagdo, migragdo, backup, recuperagdo, seguranga, treinamento a
usudrios finais, ambiente e softwares operacionais e quaisquer outras atividades, softwares, hardwares ou servigos necessarios a operagdo e produgdo plena do sistema em questdo, com
todas as suas funcionalidades previstas;

10.57. Independentemente dos descontos contratados e dos valores maximos admitidos para pegas e servigos, a contratada devera primar por reduzir os gastos com manutengdo da
contratante, buscando potencializar as negociagdes com os estabelecimentos credenciados;

10.58. Manter um representante preposto para, junto a contratante, prestar esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura surgirem durante a execugdo do contrato,
fornecendo os meios de contato disponiveis, como numeros de telefone, enderegos de correio eletrénico ou outro meio de comunicagdo que possibilite permanente e irrestrito contato
contratante-contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais de atendimento, sabados, domingos e feriados;

10.59. A contratada deve responder as demandas da contratante em 24 (vinte quatro) horas quando questionada pelo fiscal do contrato por e-mail, telefone, etc. E em no maximo 5
(cinco) dias ateis quando questionado por oficio.

11. OBRIGAGOES DA DPRJ

11.1. Fornecer a CONTRATADA os documentos, informagdes e demais elementos pertinentes a execugdo do contrato.

11.2. Exercer a fiscalizagdo e gestdo do contrato.

11.3. Receber provisdria e definitivamente o objeto contratado, nas formas definidas neste Termo de Referéncia.

11.4. Avaliar relatério de entrega do objeto pela CONTRATADA observando os prazos e especificagdes técnicas estabelecidas neste TR.

11.5. Notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificadas no objeto da contratagdo.

11.6. Efetuar o pagamento de acordo com as condigdes, precos e prazos estabelecidos no contrato.

11.7. Proceder as adverténcias, multas e demais cominagées legais pelo descumprimento das obrigacdes legais assumidas pela CONTRATADA.

11.8. Verificar a regularidade fiscal da CONTRATADA antes de efetuar o pagamento.

11.9. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA de acordo com a forma e prazo estabelecidos neste instrumento, observando as normas administrativas e financeiras em vigor.
11.10. Vetar o emprego de qualquer produto/servigo que considerar incompativel com as especificagdes apresentadas na proposta da CONTRATADA que possa ser inadequado, nocivo,
danificar seus bens patrimoniais ou ser prejudicial a saude dos servidores publicos.

11.11. Aplicar a CONTRATADA, caso necessario, as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

11.12. Preencher e enviar a ordem de servigo/fornecimento de bens de acordo com os critérios estabelecidos neste TR.

11.13. Recusar, com a devida justificativa, qualquer objeto entregue fora das especificagdes constantes na proposta da CONTRATADA.

11.14. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela CONTRATADA dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

11.15. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas a execugdo dos servigos.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)

12.1. Comete infragdo administrativa o proponente/contratado que cometer quaisquer das infragbes previstas no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:
12.1.1. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

12.1.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. Dar causa a inexecugdo total do contrato;

12.1.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida neste Termo de Referéncia;

12.1.5. N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

12.1.6. N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
12.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da prestagdo dos servigos da licitagdo sem motivo justificado;

12.1.8. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida neste Termo de Referéncia ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

12.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
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12.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

12.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
proponentes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

12.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste Termo de Referéncia.

12.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. O proponente/contratado que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as

seguintes sangdes administrativas:
a) Adverténcia por escrito, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
b) Multas na forma prevista neste Termo de Referéncia

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos subitens 12.1.1 a 12.1.6 deste Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 12.1.7 a 12.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposicdo da penalidade mais grave

12.3. N&o obstante as sangdes previstas no item 12.2, podera ser aplicada penalidade referente a inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato,
sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, a qualquer tempo.

a) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo parcial das obrigagdes contidas no mesmo.

b) Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total das obrigagdes contidas no mesmo ou recusa injustificada em assinar o
contrato no prazo devido, sem prejuizo das outras sangGes previstas em lei.

12.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenga sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

12.4.1. As multas previstas nesta cldusula ndo tém carater compensatério e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das
infragdes cometidas.

12.4.2. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

12.5. Das Penalidades Especificas:

12.6. Adverténcia, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos

significativos para o servigo contratado;
12.7. Multa de:

a) 0,6% (seis décimos por cento) até 0,7% (sete décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b) 0,6% (seis décimos por cento) até 0,7% (sete décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

¢) 0,5% (cinco décimos por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
d) 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

e) 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagéo), observado o maximo
de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

f) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
12.7.1. A pena de multa sera aplicada, conforme a gradag&o e correspondéncia estabelecidas nas tabelas a seguir:
12.8. TABELA 1:

GRAU LIMITE CORRESPONDENCIA
6% (seis por cento)

12% (doze por cento)

18% (dezoito por cento)

24% (vinte e quatro por cento)
30% (trinta por cento)

Vs (w(N|-

12.9. TABELA 2:

Hipéteses
Ocorréncia Descricdo Grau de
incidéncia

Permitir situagdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou| 5 1
consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizag&o, por servigo e por dia;

Deixar de cumprir determinagdo formal ou
4 instrugdo complementar do ¢rgdo fiscalizador, | 2 2
por ocorréncia;

Deixar de substituir o preposto que se conduza
5 de modo inconveniente ou ndo atenda as| 1 1
necessidades do servigo, por dia;

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital
e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
6 multas, apds reincidéncia formalmente| 3 1
notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e
por ocorréncia

Deixar de indicar e manter durante a execugdo
7 do contrato os prepostos previstos no| 1 2
edital/contrato;

Deixar de providenciar treinamento para seus
8 funciondrios conforme previsto na relagdo de| 1 1
obrigagdes da CONTRATADA

12.10. Na aplicagdo das sangGes, serdo considerados:
a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
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12.11. a implantagdo ou o aperfeigpamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle. A totalidade das multas aplicadas ndo podera
ultrapassar o limite de 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado, sem prejuizo da rescisdo do contrato.

12.12. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

12.13. A apuragdo e o julgamento das infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12
de agosto de 2013, seguirdo rito normal, na forma da Resolugdo DPGERJ n.2 1202 de 18 de janeiro de 2023.

12.14. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao proponente/adjudicatério,
observando-se o procedimento previsto na Lei n2 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999.

13. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A contratada devera manter permanente contato com a fiscalizagdo da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, para solugdo de eventuais problemas.

13.2. A Gestdo do Contrato caberd a um servidor designado pela Secretaria de Orgamento e Finangas da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro.

13.3. O Gestor do Contrato nomeado para acompanhar a execugdo do contrato devera, no momento da sua nomeagdo, abrir processo de fiscalizagdo e encaminhar aos fiscais para

registro de todas as ocorréncias, cabendo aos fiscais a busca por solugdes amigaveis e convenientes a execugdo do contrato e, ndo sendo isso possivel, deverdo comunicar de forma descritiva
e detalhada as faltas ou defeitos observados ao gestor do contrato.

13.4. Nos termos do art. 117 da Lei n? 14.133, de 2021, serdo designados, pela Diretoria de material, patrimonio e transporte — DMPT , 03 (trés) servidores para acompanhar e
fiscalizar a prestagdo do servigo, anotando em procedimento préprio no sistema SEl, correlacionado ao processo da contratagdo, todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e
determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

13.5. As decisGes e providéncias que ultrapassem as atribuigdes do fiscal do Contrato serdo comunicadas ao Nicleo de Contratos, que encaminhard Comunicagdo Interna — Cl a
Secretaria a que o contrato estiver vinculado, informando a ocorréncia de fatos que possam implicar a imposi¢do de penalidade administrativa, juntamente com Minuta de Notificagdo nos
termos da Resolugdo DPGERJ n2 1202 de 18 de janeiro de 2023.

13.6. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigbes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 117 da
Lei n? 14.133, de 2021.

13.7. O representante da DPRJ com a respectiva atribui¢do anotara em procedimento no préprio SEl, correlacionado ao processo da contratagdo todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

13.8. Aplicar-se-4 a Resolugdo DPGERJ N° 1173 de 14 de setembro de 2022 que regulamenta a gest&o e a fiscalizagdo dos contratos administrativos no ambito da DPRJ.
14. CONDIGOES DE PAGAMENTO
14.1. O pagamento serd efetuado mensalmente mediante crédito em conta até o 30 (trinta) dias apds o atesto do documento de cobranga (Nota Fiscal) correspondente aos servigos

realizados no més anterior.

14.2. O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta corrente, cujo nimero da conta, agéncia e banco deverdo ser indicados pela CONTRATADA.

14.3. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA caso exista pendéncia quanto a Justica do Trabalho e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade
relativa a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

14.4. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria CONTRATADA, obrigatoriamente com o nimero de inscrigdo do CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e da
proposta, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, nem mesmo aqueles de filiais ou matriz.

14.5. A nota fiscal/fatura devera ser enviada para os fiscais do contrato, acompanhada dos documentos e certiddes negativas previstos no edital.

14.6. No caso de fatura emitida com erro, esta sera devolvida a CONTRATADA, para as necessarias corregdes, com as informagbes que motivaram sua rejei¢do, contando o prazo para

pagamento a partir da data do atesto, da nota fiscal corrigida.

14.7. Da mesma forma, no caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive nas notas fiscais/faturas, serdo estes restituidos a CONTRATADA para corregdes solicitadas,
ndo implicando a Defensoria Publica do Rio de Janeiro quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

15. QUALIFICAGOES

15.1. QUALIFICAGAO TECNICA

15.1.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

15.1.1.1. Um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa, que comprove(m) a execugdo atual ou pretérita

de servigos de administragdo e gerenciamento compartilhado de frota, para manutengdo preventiva e corretiva, com fornecimento de pegas e mao de obra, e ainda, lavagem e higienizagdo
veicular, considerando cada item em separado para fim de analise.

15.1.1.2. A licitante, em até 20 (vinte) dias corridos ap6s a assinatura do contrato, devera comprovar um minimo de estabelecimentos credenciados, conforme itens abaixo:
15.1.1.3. 05 (cinco) estabelecimentos credenciados nas categorias de item 1) oficina multimarcas, rede de distribuicdo de pegas, pneus e aditivos, centros automotivos e/ou
concessiondrias e item 2) lavagem e higienizagdo veicular na Regido Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, conforme classificagdo do IBGE.
15.1.1.4. 05 (cinco) estabelecimentos credenciados nas categorias de item 1) oficina multimarcas, rede de distribuicdo de pegas, pneus e aditivos, centros automotivos e/ou
concessionarias e item 2) lavagem e higienizagdo veicular no Municipio do Rio de Janeiro, conforme classificagdo do IBGE.
15.1.1.5. 05 (cinco) estabelecimentos credenciados nas categorias de item 1) oficina multimarcas, rede de distribuicdo de pegas, pneus e aditivos, centros automotivos e/ou
concessiondrias e item 2) lavagem e higienizagdo veicular no Interior do Estado do Rio de Janeiro, conforme classificagdo do IBGE.
15.2. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
15.2.1. Para fins de comprovagdo de qualificagdo econdmico-financeira, o licitante detentor da proposta ou lance de maior desconto deverd apresentar o seguinte documento:
15.2.1.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, caso se trate de pessoa juridica (Lei n2 14.133/21, art. 69, caput, inciso Il), ou certiddo negativa de

insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo, ou de sociedade simples (art. 52,
inciso ll, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021);

15.2.1.2. N&o sera causa de inabilitagdo do licitante a anotagdo de distribuigdo de processo de recuperagdo judicial ou de pedido de homologagdo de recuperagdo extrajudicial;
15.3. Da Vistoria Técnica:
15.3.1. A participante podera realizar vistoria técnica prévia com vistas a obtengdo de informagdes e condigdes necessarias a correta elaboragdo da proposta e execugdo dos servigos e

conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto. A vistoria podera ser realizada até o ultimo dia anterior ao da abertura da sessdo, das 9h as 16h, mediante agendamento prévio
com a Coordenagdo de Transportes, pelo telefone (21) 2332-6189 devendo, ainda, ser observado o seguinte:

15.3.1.1. Ser realizada por profissional especialmente credenciado como representante da participante;

15.3.1.2. Em nenhuma hipdtese a participante podera alegar desconhecimento, incompreensdo, duvida ou esquecimento de qualquer detalhe relativo a execugdo do objeto, arcando
com quaisquer 6nus decorrentes desses fatos;

15.3.1.3. n3do se admitira um mesmo profissional como representante de mais de uma participante.

16. DA SUBCONTRATAGAO SUBJETIVA

16.1. N3o serad admitida a subcontratagdo do objeto deste Termo de Referéncia.

16.2. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de

habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condiges do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da DPRJ a
continuidade do contrato

17. DA GARANTIA DO CONTRATO
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17.1. A CONTRATADA devera apresentar garantia contratual em uma das modalidades previstas no Art. 96, da Lei 14.133 de 2021, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do Contrato, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds a assinatura do Contrato, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

17.2. Caso a CONTRATADA opte pela modalidade prevista no inciso Il do & 12 do argo 96 da Lei 14.133 de 2021, o prazo para apresentagdo sera de 1 (um) més, contado da data de
homologagdo.

17.3. Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisdo
administrativa do contrato.

17.4. O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA, respeitadas as disposi¢des legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do documento
de recibo correspondente.

17.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pela CONTRATADA, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:
a) Danos diretos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) Danos diretos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

c) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

d) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

17.6. A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apds sua liberagdo.

17.7. A garantia somente sera liberada ou restituida ap6s a execugdo deste Contrato e do integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas
e satisfagdo de prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, bem como ante a comprovagdo do pagamento, pela CONTRATADA, de todas as verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes
da contratagdo.

17.8. Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 124 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, a garantia devera ser complementada, no prazo de 5 (cinco) dias corridos,
para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

18. DISPOSICOES GERAIS
18.1. E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugio do processo,

vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originariamente da proposta.

18.2. A presente licitagdo poderd ser revogada por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte por
ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiro, de acordo com o art. 229 da Lei Estadual n.2 287/79 c/c o art. 49 da Lei Federal e art.71 da Lei 14.133/21, assegurado o direito de defesa
sobre os motivos apresentados para a pratica do ato de revogagdo ou anulagdo.

18.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do término.

18.4. A CONTRATADA devera atender, no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental disposto na Lei Federal n2 14.133/21.

18.5. Na proposta devera constar o prego unitario e total, expressos em moeda corrente nacional, nele incluidas todas as despesas com a confecgdo, impostos, taxas, seguro, frete,
emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente venha ocorrer.

18.6. Fica o Termo de Referéncia em questdo como esclarecedor de quaisquer duvidas que porventura venham a existir.

18.7. As partes elegem o foro da comarca do Rio de Janeiro, capital do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir ddvidas e controvérsias oriundas do presente termo.

18.8. O objeto da presente contratacdo poderd sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto na Lei Federal n® 14.133/2021.

TERMO DE REFERENCIA - ANEXO 1A

Rio de Janeiro, 23 de abril de 2025.
19. FOTOS
20.1. ONIBUS CUSTOMIZADOS

i\

20.3. MICRO ONIBUS CUSTOMIZADOS
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Documento assinado eletronicamente por FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, Subdefensor Publico Geral de Gestdo, em 17/06/2026, as 17:41, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

NUCLEO DE LICITAGOES

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

Rio de Janeiro, 17 de junho de 2026.
O presente estudo tem como objetivo apurar a melhor solugdo de mercado para a demanda apontada no DOD constante do documento SEI n2 2021268.

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos estudos para a contratagdo de solugdo que atenderd a necessidade abaixo especificada. O objetivo principal é estudar detalhadamente a
necessidade e identificar, no mercado, a melhor solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administragdo Publica.

1 DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO CONSIDERADO O PROBLEMA A SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO:

1.1. A Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, para o cumprimento de suas fungdes institucionais, utiliza frota de veiculos prépria e locada, cuja operagdo continua é essencial para o deslocamento de defensores(as),
servidores(as) e para a realizagdo de diligéncias externas. A indisponibilidade desses veiculos, por auséncia de manutengdo adequada, compromete a regularidade e a eficiéncia dos servigos prestados a populagdo hiper vulneravel. Tal
cendrio configura a necessidade de assegurar condigdes que mantenham a frota em estado operacional pleno, mitigando riscos de paralisagdo, atrasos e falhas na prestagdo dos servigos institucionais.

1.2 A manutenc¢do adequada da frota de veiculos é essencial para garantir a seguranga, a eficiéncia e a durabilidade dos automdveis, especialmente quando se trata da frota da DPRJ, que desempenha um papel vital no
transporte dos Defensores, Servidores e demais usudrios, além dos materiais.

1.3. Outro ponto que foi objeto de reflexdo do corpo técnico da COTRAN diz respeito a lavagem dos veiculos, que atualmente é feita nos "fundos" da sede da Defensoria Publica, em local inapropriado e descoberto, que fica
exposto ao tempo. Assim, a lavagem é feita de forma absolutamente "artesanal", dificultando o fluxo e o parqueamento dos veiculos, razdo pela qual se considera necessario o suporte de lavagem profissional para o saneamento dessas
questdes e para que seja possivel garantir efetivamente aos usuarios uma experiéncia bem-sucedida - ndo somente sob o aspecto da seguranga do veiculo, mas também da higienizagdo adequada. Tal servigo é prestado atualmente por um
unico servidor terceirizado, que ndo atende a demanda diaria, considerando a quantidade de veiculos utilizados.

DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO, PREVENDO CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE, OBSERVADAS AS LEIS OU REGULAMENTACOES
ESPECIFICAS BEM COMO PADROES MINIMOS DE QUALIDADE E DESEMPENHO:

2.1. 0 modelo proposto é uma aplicagdo simples que permite & DPRJ a realizagdo de servigos de manutengdo preventiva, corretiva, lavagem/higienizagdo e servigos de borracharia em rede de oficinas, com o gerenciamento e
acompanhamento das Ordens de Servigo por meio web. A contratagdo pretendida objetiva atender aos itens a seguir listados:

2.1.1. Exigéncias Operacionais (Principais Servigos):

2.1.1.1. Manutengdo mecdnica e elétrica preventiva e corretiva em motor; sistema de embreagem; sistemas de alimentagdo e inje¢do eletrdnica a diesel, a gasolina e a alcool; sistema de transmissdo; sistema de diregdo; sistema de
suspensdo; sistema de freios; sistema de arrefecimento, ventilagdo; sistema elétrico em geral; sistema de escapamento.

2.1.1.2. Manutengdo de garantia de fabrica.

2.1.1.3. Manutengdo de veiculos envolvidos em danos por acidentes ou incidentes

2.1.1.4. Servigos de retifica (motor e componentes, discos e campanas de freios)

2.1.1.5. Servigos de substituicdes de 6leos lubrificantes para motores a gasolina, a dlcool e a diesel; cdmbios e transmissdes

2.1.1.6. Servigo de lanternagem e funilaria

2.1.1.7. Servigo de pintura

2.1.1.8. Servigos de tapecaria automotiva: costuras e/ou trocas de estofados; revestimentos; bancos; encosto de cabega; forragdes do teto, assoalhos, porta-malas; guarnigdes de tecidos, nylon ou similar

2.1.1.9. Servigos de alinhamento de dire¢do e suspensdo (caster, cambagem, convergéncia e divergéncia), desempeno de rodas, balanceamento, simples e computadorizado; trocas e remendo de pneus

2.1.1.10. Servigos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves; cépias; reparos e/ou substituicdes de cilindros de ignigdo e trancas de volantes; decodificagdo e cartdes de igni¢do automotiva

2.1.1.11. Servigos de manutengdo de ar condicionado automotivo, incluindo verificagdo do funcionamento; corregdes de vazamentos; reposigdes de gés; substituicdes de filtros; higienizagdo do sistema de ar condicionado

2.1.1.12. Fornecimento de toda e qualquer pega necessaria ao uso regular do veiculo

2.1.1.13. Fornecimento de todo e qualquer componente e/ou acessorio automotivo

2.1.1.14. Servigos de reparo e substituicdo de acessorios veiculares luminosos e sonoros

2.1.1.15. Servigos de plotagem, adesivagem e envelopamento nos padrdes da DPRJ, inclusive com fornecimento de material adesivo, ou imantado, utilizado nos veiculos

2.1.1.16. Servigos de lavagem

2.1.1.17. Servigos, materiais e pegas de borracharia em geral, incluindo fornecimento de pneus

2.1.1.18. Servigos de vidragaria automotiva em geral, incluindo substituicdes de vidros; acabamentos; retrovisores; borrachas; instalagdes de peliculas; polimento e reparos de fissuras nos vidros, colocagdo e retirada de peliculas de
controle solar, etc.

2.1.1.19. Todo e qualquer servigo, material, pega, acessério ou componente que, embora ndo explicitamente especificado, faga-se necessario ao perfeito reparo do veiculo.

2.1.2. Sobre Préticas de Sustentabilidade:

2.1.2.1. Todos os processos envolvidos na execugdo desse objeto, sejam de extragdo, fabricagdo, utilizagdo ou descarte de materiais e servicos devem estar revestidos da preocupagdo com a sustentabilidade ambiental e totalmente
de acordo com as imposi¢des normativas editadas pelos érgdos de prote¢do ao meio ambiente, quais sejam;

2.1.2.2. Obedecer as normas técnicas de satde, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego;

2.1.2.3. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga necessarios para a execugao de servigos e fiscalizar o uso, em especial pelo que consta da Norma Regulamentadora n. 6 do MTE;

2.1.2.4. Preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas, baterias, pneus, 6leos lubrificantes, seus residuos e embalagens, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n2 401, de 04 de novembro de 2008 e na Lei n. 12.305/2010
2.1.2.5. Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

2.1.2.6. Buscar que sua rede credenciada adote, cada vez mais, as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo dos servigos:

2.1.2.7. Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, a contratada devera efetuar o recolhimento e o descarte adequado do 6leo

lubrificante usado ou contaminado originario da contratagdo, bem como de seus residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:
2.1.2.8. Recolher o 6leo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados e resistentes a vazamentos e adotando as medidas necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos,
combustiveis, solventes, dgua e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos | e Il, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata;

2.1.2.9. Providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de contratada coletora devidamente autorizada e licenciada pelos érgdos competentes, ou entregé-lo diretamente a um revendedor de
dleo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigagdo de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso Ill e § 2°, da Resolugdo CONAMA n°
362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata;

2.1.2.10. Exclusivamente quando se tratar de 6leo lubrificante usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a destinagdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente, conforme artigo
18, inciso VI, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata.

2.1.2.11. Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

2.1.2.12. Providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis origindrios da contratagdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de armazenamento mantidos pelo respectivo fabricante ou

importador, ou entregando-os ao estabelecimento que houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, nos termos da Instrugdo Normativa IBAMA n° 01, de 18/03/2010,
conforme artigo 33, inciso Ill, da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, artigos 1° e 9° da Resolugio CONAMA n° 416, de 30/09/2009, e legislagdo correlata;

2.1.2.13. Quanto as substéncias que destroem a camada de ozénio, na execugdo dos servigos, a contratada devera obedecer as disposicdes da Resolugdo CONAMA n° 340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento,
acondicionamento, armazenamento e transporte das Substancias que destroem a Camada de Ozdnio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano), obedecendo a seguinte diretriz:
2.1.2.14. Quanto a frascos de aerossol em geral, a contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos frascos de aerossol origindrios da contratagdo, recolhendo-os ao sistema de coleta montado pelo
respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada.

2.1.2.15. Manter programa interno para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e redugdo de produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes;

2.1.2.16. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados e destina-los a coleta seletiva municipal ou as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, para reciclagem, quando couber, nos termos da
Instrugdo Normativa MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n2 10.936, de 12 de janeiro de 2022;

2.1.2.17. Respeitar as Normas Brasileiras de Regulamentagdo — NBRs, publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sdlidos;

2.1.2.18. Propor ao contratante, medidas que visem a economia de combustiveis e também a emissdo de gases poluentes.

2.13. Dos Critérios de Di ho e El é

2.1.3.1. A implantagdo do sistema informatizado de gerenciamento de manutengdo de frota, de suas funcionalidades, de operacionalizagdo e apresentagdo de rede credenciada capaz de suprir as necessidades da contratante deverd

ocorrer num prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da data de assinatura do contrato. Os usudrios que serdo habilitados ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos, apds
informagGes prestadas pela contratante.

2.1.3.2. Do treinamento, a contratada deverd ministrar treinamento inaugural, em até 10 (dez) dias ap6s a assinatura do contrato, a gestores e/ou fiscais indicados pela contratante que estardo diretamente envolvidos na utilizagdo
do sistema de informagdo a ser disponibilizado, sem qualquer custo adicional a ser faturado.

2.133. O treinamento devera ocorrer na sede da DPRJ.

2.1.3.4. Nos valores ofertados para a prestagdo dos servigos, deverdo estar inclusos todos os custos diretos ou indiretos, tais como saldrios, mdo de obra, equipamentos, materiais, custos e despesas operacionais, tributos, encargos
sociais, e tudo mais que seja inerente ao sistema.

2.1.3.5. Data de realizagdo, carga horaria e conteiido programético do curso deverdo ser previamente alinhados com o gestor a ser indicado pela contratante. Ademais, a empresa devera oferecer manual para a utilizagdo da
plataforma.
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2.1.3.6. A contratada devera oferecer treinamento de reciclagem a cada periodo contratual em moldes equivalentes aqueles definidos neste item, ou sempre que a contratante, justificada e formalmente, assim o demandar.

2.1.3.7. Quando da alteragdo de funcionalidades do sistema que afetem diretamente a operagdo, o nivelamento de conhecimento podera ser aplicado por meio de treinamento presencial ou ferramenta eletrénica capaz de suprir
necessidade, a critério da contratante, ou ainda quando haja substitui¢do de fiscais.

2.1.3.8. A contratada devera optar pela rede de estabelecimentos especializados em servigos técnicos de manutengdo de veiculos que disponham dos seguintes requisitos minimos:

2.1.3.9. Possuir microcomputador, impressora e conexdo a Internet;

2.1.3.10. Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramenta e equipamentos para atendimento da solicitagdo feita;

2.1.3.11. Executar os servigos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com fornecimento de pegas e componentes e demais materiais destinados a manuteng&o da frota de veiculos da contratante, nas
suas instalagdes, independentemente da marca do veiculo;

2.1.3.12. Executar os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramentas adequados;

2.1.3.13. Devolver os veiculos para a contratante em perfeitas condigbes de funcionamento;

2.1.3.14. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servicos que lhe forem confiados, de acordo com as especificagdes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela
contratante, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugdo dos servigos e desde que aprovado pela contratante.

2.1.3.15. Efetuar garantia de todos os servigos e troca de pegas que realizar;

2.1.3.16. Estar apta a emissdo de notas fiscais eletrénicas, em conformidade com o Protocolo ICMS pertinente.

2.1.3.17. A contratada serd a Unica responsavel por garantir que os estabelecimentos credenciados atendam as exigéncias descritas no paragrafo acima.

2.1.3.18. A critério da Administragdo, havendo necessidade de credenciamento de novos estabelecimentos, o prazo para conclusdo do processo sera de 15 (quinze) dias corridos a partir da solicitagdo da contratante. Caso ndo seja
efetivado o credenciamento, deverd ser apresentada justificativa ao fiscal responsavel.

2.1.3.19. A contratada devera oferecer canal permanente de comunicagdo com o credenciado, fornecendo-lhe todos os meios para sanar seus questionamentos, como telefones, celulares, e-mails, etc.

2.1.3.20. 0 atendimento de solicitagdo de manutengdo automotiva em geral, preventiva e corretiva, com prestagdo de servigos e troca de pegas e acessorios, deverd ocorrer, preferencialmente, no Municipio do Rio de janeiro.
2.1.3.21. A contratada deverd credenciar, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da solicitagdo, concessionarias das marcas dos veiculos que forem adquiridos durante a vigéncia do contrato, bem como daqueles eventualmente

colocados a disposigdo da DPRJ.

2.1.3.22. A manuten¢do e conservagdo dos veiculos da contratante, por meio de reparagdo automotiva, revisdes em garantia, revisdes preventivas e corretivas realizadas por rede credenciada de estabelecimentos deverd
compreender os servigos referentes a execugdo de reparos, conservagdo e recuperagdo de veiculos, com fornecimento de pegas, acessorios e materiais especificos necessarios a execugdo dos servigos relativos a correta manutengdo do
veiculo, incluindo-se:

a) Todo e qualquer servigo, material, pega e acessério ou componente que, embora ndo explicitamente especificado neste Estudo Técnico Preliminar, tenha necessidade de ser reparado no veiculo que for necessario
devera ser executado ao perfeito reparo do veiculo.

b) A manutengdo preventiva refere-se a execugdo de servigos obrigatérios de revisdes estimadas no manual do proprietario/condutor, ou na forma estipulada em contrato (por tempo ou determinada quilometragem,
aquele que chegar primeiro), levando-se em conta a quilometragem de 1.000, 5.000, 10.000, 15.000, etc., evitando eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em perfeito estado de uso, incluindo-se as
trocas autorizadas de pegas necessarias ao bom funcionamento do veiculo, compreendendo todos os servigos executdveis em oficinas mecdnicas reparadoras ou concessiondrias de automéveis, obedecendo -se as
recomendagdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendagdes da contratante.

c) A manutengdo corretiva destina-se a repor o veiculo em perfeito estado de uso, mediante a substitui¢do autorizada de pegas danificadas, gastas ou defeituosas e/ou execugdo de regulagens, ajustes mecanicos,
elétricos e 0 que mais seja necessario ao restabelecimento das condigdes do veiculo, compreendendo todos os servigos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias de automéveis, que venham a
ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execugdo das manutengdes preventivas, para corregdes de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de operagdo, manuteng3o e fabricagdo, garantindo a
operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranga de pessoas e bens.

d) Devem ser observadas e realizadas as revisdes periddicas conforme manual do fabricante, atendendo a todas as exigéncias legais para manter a garantia de fabrica, realizadas em concessiondrias, conforme a marca dos
veiculos, em periodo de garantia e/ou quando da aquisigdo de novos veiculos.

2.1.4. Qualidade: Os servigos corretivos ou preventivos, os de revisdo em garantia e os reparos a danos pr dos por incid ou acid a serem dos, além do no manual do fabricante do veiculo,

d 3o observar o di nos itens:

a) Revisdo de todos os itens do sistema de transmissao, inclusos: lubrificagdo de diferencial, caixa de cambio, folgas e balanceamento de eixo cardd, se houver, juntas homocinéticas, cruzetas e suas respectivas coifas,
pontas de eixo, coxins e outros afins;

b) Revisdo de todos os itens do sistema de diregdo, inclusos: aperto de parafusos, regulagem e conferéncia de terminais, lubrificagdo (graxa e 6leo), barra de diregdo, bomba de direg&o, folgas, correia da bomba, caixa de
diregdo, alinhamento, balanceamento, cambagem das rodas e outros;

c) Revisdo de todos os itens do sistema de freio, inclusos: regulagem de freio, verificagdo do desgaste das pastilhas, lonas, dos discos, tambores, nivel do fluido de freio e substituicdo se necessario, verificagdo de
servofreio, cuicas de freio, cilindro mestre e auxiliares, freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), valvulas (pneumdticas) e outros;

d) Revisdo de todos os itens do sistema de arrefecimento, inclusos: exame do radiador, sensores, aditivos, verificagdo do nivel da dgua e mangueiras e outros afins;

e) Revisdo de motor: verificagdo das correias, dleo, filtro de 6leo e combustivel, juntas, coxins, bombas injetoras, sensores, turbinas e substituicdes se necessario com fornecimento completo dos insumos e outros;

f) Revisdo de todos os itens do sistema de suspensdo, inclusos: molas, amortecedores, batentes, coifas, bandejas superiores e inferiores, buchas, pivds, barras estabilizadoras, rolamentos internos e externos e outros;
g) Revisdo do sistema de exaustdo de gases do motor: escapamentos intermediario e final, catalisadores, sensores, coletores de escape e suas respectivas juntas;

h) Revisdo do sistema elétrico, incluindo os acessdrios de sinalizagdo policial (giroflex, estrobo) e outros;

i) Servigos de lanternagem, funilaria e pintura (corretiva e/ou estética), reparos, incluindo reposi¢do de pegas e acessorios;

j) Servigos de borracharia, quando necessario, incluindo o conserto, fornecimento e/ou troca de pneus sem condi¢des de uso ou seguranga, ou danificado e/ou sua respectiva roda;

k) Aplicagdo e/ou remogdo de pelicula ndo refletiva em dreas envidragadas de veiculos, plotagem, envelopamento e adesivagem, no padrdo do contratante, conforme modelos a serem por este fornecidos;

1) Servigos de vidragaria automotiva, quando necessdrio, incluindo o fornecimento de vidros e guarnigdes, reparos para pequenas trincas em para-brisas e vidros laterais e polimento de fardis.;

m)Recarga e/ou troca dos extintores dos veiculos que estejam vencidos ou sem carga ou pressao;

n) Servico de lavagem geral interna e externa, aspiragdo, lavagem de motor, enceramento, polimento, cristalizagdo, lubrificagdo geral e lavagem geral de estofamentos e teto, inclusive a seco, e outros servigos
relacionados com lavagem e limpeza geral do veiculo;

0) Servigos de reparagdo de acessorios dos veiculos, sejam de comunicag&o, sonoros ou luminosos, bem como as pegas e reposi¢des;
p) Servigos de confecgdo e fornecimento de placas e tarjetas de identificagdo dos veiculos, incluindo-se pagamento das taxas para obtengdo das placas e tarjetas, nos padrdes do CONTRAN; e
q) Servigos de confecgdo de chaves simples ou codificadas para veiculos, além de abertura de portas e reparo em fechaduras de portas de veiculos.

r) As pegas danificadas ou impréprias para uso, seja por desgaste, defeito de fabricagdo ou quebra decorrente do uso normal dos veiculos, deverdo ser substituidas por pecas novas, de primeiro uso, originais e/ou
genuinas ou recomendadas pelo fabricante, com garantia de fabrica/montadora, e os servigos prestados deverdo ter garantia expressa no orgamento fornecido pelas credenciadas da contratada.

s) Excepcionalmente, quando ndo houver disponibilidade de pegas novas e originais e/ou genuinas no mercado e mediante comprovagdo por parte da credenciada pela contratada, podera ser admitida a substituigdo por
peca definida nos requisitos de servigos, ou seja, pegas de uso automotivo, independentemente de recomendagdo/indicagdo do fabricante, desde que seja certificado para o modelo do veiculo a ser reparado.

t) Na hipdtese de instalagdo inadequada de pega, componente ou acessorio, a contratada deverd providenciar a imediata regularizagdo, sem quaisquer 6nus para o contratante. As pegas e acessorios substituidos pelas
credenciadas da contratada deverdo ser entregues a contratante no ato do recebimento do veiculo devidamente consertado.

2.1.4.1. O estabelecimento credenciado que receber uma solicitagdo de orgamento terd até 2 (dois) dias Uteis para langa-lo no sistema da contratada.

2.1.4.2. Os estabelecimentos credenciados da contratada terdo até 2 (dois) dias Uteis no sistema, a partir da data e hora do langamento do primeiro orgamento pelo estabelecimento no sistema, para apresentar pelo menos 2 (duas)
outras cotagdes, efetuar as pesquisas exigidas contratualmente (contendo descrigdo de pegas e servigos, codigos, valores unitarios da marca/modelo do veiculo e a unidade da federagdo onde o servigo sera executado), e negociagdes
necessarias, liberando o orgamento para aprovagdo da contratante. As pesquisas feitas pela contratada deverdo ser apresentadas para a contratante, de forma a estarem disponiveis, a qualquer tempo, para fins de auditoria ou outro,
devendo ser, preferencialmente, anexadas ao orgamento, no préprio sistema online. Desobriga-se da realizagdo de duas outras cotagdes aqueles orcamentos relacionados com pegas e/ou servigos cujo sistema ja tenha registro de
comparativo de todas as pegas e servigos necessarios.

2.1.4.3. A contratante terd até 2 (dois) dias Uteis para aprovar o orcamento no sistema, a partir da data e hora da realizagdo do descrito no paragrafo anterior.

2.1.4.4. O prazo limite para a execugdo dos servigos pela credenciada da contratada serd de 5 (cinco) dias corridos, contados a partir da data de autorizagdo da realizagdo do servigo, salvo se for apresentada justificativa prévia por
parte da credenciada, aceita pela contratante.

2.1.4.5. 0 estabelecimento credenciado somente podera emitir notas fiscais apds aprovagdo do servigo executado pela contratante, sendo que essa aprovagdo ndo poderd ser feita por processo automatico do sistema da contratada.
2.1.4.6. Os lubrificantes utilizados nas trocas de 6leo do motor, cdmbio e diregdo hidrdulica devem seguir as especificagdes estabelecidas ou recomendadas pelos fabricantes.

2.1.4.7. O local de execugdo dos servigos serd no estabelecimento credenciado da contratada, cujo enderego, telefone e nome do responsével deve constar no orgamento ou, em casos de emergéncia, no local onde se encontrar o
veiculo impossibilitado de deslocamento, desde que autorizado pela contratante.

2.1.4.8. O estabelecimento credenciado pela contratada devera informar a contratante, via sistema, a relagdo dos servicos (mdo de obra), a garantia, o tempo e as pegas necessarias para execugdo do servi¢o, com a devida descrigdo
(cédigo/marca/modelo/quantidade).

2.1.4.9. Caso o estabelecimento credenciado ndo preste seus servigos a contento, a contratante comunicara o fato a contratada, resguardando-se do direito de ndo mais utilizar os servigos prestados pelo estabelecimento e ainda de
reprovar o servigo no sistema, bloqueando a possibilidade de pagamento até que seja solucionada a quest&o, sendo que a nova aprovagdo do servigo ndo podera ser feita de forma automatica pelo sistema da contratada.

2.1.4.10. Os valores dos servigos, pegas, componentes e materiais serdo informados quando da elaboragdo dos orgamentos pelos estabelecimentos credenciados no sistema via web, para andlise e aprovagdo pela contratante, e
nunca poderdo ser superiores aqueles constantes das tabelas de pregos do fabricante da marca, sob pena de ndo aceitagdo ou de receberem glosa definitiva, independentemente da aprovagédo do orgamento pelo gestor.

2.1.4.11. Os pacotes de revisdo realizados em concessionarias terdo seus valores verificados na data da necessidade, junto a rede da marca.

2.1.4.12. 0 orgamento de pegas/materiais/acessorios devera conter, obrigatoriamente, c6digo, descrigdo, marca, modelo, quantidade, amperagem, valor unitdrio e total.

2.1.4.13. A manutencdo devera ocorrer, de acordo com o tempo padrdo estabelecido nas tabelas tempdrias do fabricante da marca, que devera ser mencionada no orgamento realizado e enviado para aprovagdo da contratante.
2.1.4.14. Os servigos deverdo ser realizados por profissionais qualificados, em condigGes e instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos servicos com eficiéncia e qualidade desejada e com garantia, sendo que ndo

serdo aceitas reincidéncias de defeito, com repetidos retornos as oficinas, por servigos ja executados, ficando desde ja estabelecido que a contratada devera apresentar justificativas por escrito dos problemas geradores das reincidéncias,
sob pena de sofrer as sangdes previstas neste termo de referéncia.

2.1.4.15. Os servigos somente poderdo ser executados ap6s o envio on-line/real time, pela empresa conveniada, de orgamento detalhado, utilizando-se os menus eletrénicos apropriados existentes na ambiente web da contratada, e
respectiva autorizagdo pelo gestor designado pela contratante, que se pronunciara ap6s analise e avaliagdo do orgamento a ele submetido previamente.

2.1.4.16. 0 veiculo submetido a servigos/troca de pegas deverd, obrigatoriamente, ser lavado, sem custo adicional, a fim de ser entregue limpo a contratante, sempre que passar mais de 24 (vinte e quatro) horas no estabelecimento
credenciado.

2.1.5. Da garantia e qualidade das pegas, materiais e dos servigo:
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2.1.5.1. A contratada, por meio do estabelecimento que executou o servigo/forneceu pegas, deve conceder garantia dos servigos/pegas, na forma a seguir:

2.1.5.2. Todos os servigos de manutengdo preventiva e corretiva devem apresentar garantia minima de 3 (trés) meses, contados da efetiva prestagdo dos servigos;

2.1.5.3. Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria, de 3 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quilémetros, sendo que, neste caso, a garantia se estendera ao que terminar por ultimo;

2.1.5.4. Para os servigos de lanternagem e pintura, a contar da efetiva prestagdo dos servigos, ndo podera ser inferior a 6 (seis) meses;

2.1.5.5. Para as pegas, componentes e acessorios, a partir da data da efetiva instalagdo no veiculo, ndo podera ser inferior a trés meses;

2.1.5.6. Servigos e pegas utilizados em servigos de retifica de bloco e/ou cabegote de motor e seus componentes, caixa de cdmbio, diferencial, motor de partida, bomba injetora, turbinas, bomba da dire¢do hidraulica, compressor

de ar-condicionado, contando-se da data da efetiva prestagdo do servigo, 6 (seis) meses ou 10.000 (dez mil) quildmetros, sendo que a garantia se estendera ao que terminar por tltimo quando o fabricante da pega ndo oferecer prazo
maior de garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo fabricante;

2.1.5.7. Para os servigos em cambio e suspensdo, a partir da data da efetiva prestagdo dos servigos, ndo poderd ser inferior a seis meses ou 15.000 (quinze mil) quildmetros, o que ocorrer por ultimo; e
2.1.5.8. A garantia das pegas e servigos devera ser cumprida, mesmo apds o término ou rescisdo do contrato.

LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR, PODENDO, ENTRE OUTRAS OPCOES:
3.1. Para atender a necessidade da presente contratagdo, foram encontradas as seguintes solugdes possiveis:
3.1.1. Alternativa 1: Consiste em realizar a contratagdo uma empresa tipo oficina, capaz de atender toda a frota da DPRJ, ou seja, realizar a contratagdo de uma Unica oficina e dessa maneira centralizariamos todos os servigos.
3.1.2. Alternativa 2: Consiste em criar e implantar um sistema informatizado direto de autogerenciamento da frota na sede de modo a integrar todos a uma rede, para o qual seria necessario a criagdo de um sistema integrado,
com protocolos de seguranga necessarios a uma rede como esta.
3.1.3. Alternativa 3: Consiste em criar uma oficina prépria.
3.1.4. Alternativa 4: Realizar a contratagdo de uma empresa que preste servigo especializado de gerenciamento compartilhado de manutengdo de frota e que disponha de rede de estabelecimentos credenciados (oficinas,
concessionarias, guinchos, lava jatos, etc.) com uso de cartdes para pagamentos informatizados, ou ordens de servigo emitidas no sistema que permita o gerenciamento por parte da contratante.
3.2. Da analise:
3.2.1. A alternativa “1”, registrada no item 3.1.1 embora seja funcional, carece de eficiéncia na prestagdo dos servigos, uma vez que haveria uma terceirizagdo por parte da oficina, dificultando a participagdo direta da fiscalizagdo

na execugdo dos servigos.

3.2.2 A alternativa “2” registrada no item 3.1.2 é invidvel, pois demandaria a criagdo de um sistema integrado entre a instituicdo e oficinas, algo que ndo esta na esfera de governabilidade da area demandante. Além disso,
credenciar oficinas e depois fiscaliza-las individualmente seria uma tarefa dificil e altamente custosa tendo em vista o nimero reduzido de servidores e a auséncia de servidores com experiéncia técnica para desempenhar tal fungdo.

3.2.3. A alternativa “3”, registrada no item 3.1.3 demonstra-se invidvel em fung¢do da necessidade de aquisi¢do de terreno, a aquisi¢do e instalagdo de equipamentos especificos como elevadores hidraulicos, equipamentos para
realizagdo de ajustes mecanicos, scanner de diagnéstico automotivo, compressores, equipamentos de borracharia e etc... e ainda a contratagdo de mao de obra especializada a ser realizada através de processo licitatério.
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3.2.4. A alternativa “4” registrada no item 3.1.4 ¢ a solugdo ideal para a neci pois visa a contratagdo de uma Unica empresa que atua com meios de pagamentos e sistema gestdo de gastos, bastando para isso a realizagdo
de um Unico processo licitatdrio, o que significa dizer uma grande economia no que diz respeito aos recursos humanos empregados para a realizagdo dos inimeros processos licitatorios a serem realizados quando da adogdo do modelo
tradicional. Para que esse fim seja alcangado, basta uma boa defil o da amplitude (qualitativa e quantitativa) da rede credenciada para atender todas as peculiaridades necessarias para a realizagdo das lavagens e das manutengdes da
frota veicular. Assim, com uma boa definigdo dos pontos necessérios para atendimento, uma Unica empresa contratada bastard para atender a toda a demanda que nos demais modelos apresentados seria realizada por varias empresas.
Em decorréncia disto, toda a informacdo relativa as manutengdes realizadas pela frota veicular sera registrada em um dnico sistema, de modo que o gestor do contrato tera condigdes de acessa-las de maneira simples, bem como ird contar
com uma série de relatdérios e indicadores capazes de facilitar seu processo decisério, como por exemplo:

a) decidir pela baixa de veiculos com baixa no gastos relativos a sua manuteng&o;
b) optar por trocar alterar o perfil da frota de veiculos com base no histérico de manutengédo;
c) optar pela realizagdo de manutengdo preventiva ou corretiva de acordo com o histérico de custo de manutengdo; etc.

d) Além disso, o sistema de gerenciamento é um facilitador, uma vez que a administragdo ndo ficara refém de uma Unica e/ou de uma determinada localidade, podendo se socorrer de outros estabelecimentos

Publica em geral, até mesmo porque é uma fer

pela
maior transparéncias aos gastos.

que visa a modernizar os pri i internos e otimizar a utilizacdo do tempo dos recursos humanos, bem como conferir

3.3. Cabe registrar que a parceria com outros entes da Administragdo Publica ndo foi considerada nesse estudo sequer como possivel alternativa, pois jd se demonstrou um resultado insatisfatério aquém das necessidades dos
envolvidos, sobretudo pelas caracteristicas da frota de cada ente, das quantidades de veiculos e dos gastos ao longo do exercicio de cada 6rgdo ou instituigdo.

4. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS A MANUTENGAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO;

4.1. A solugdo é a contratagdo de empresa especializada em prestagado de servigos de gerenciamento de servios para a manutengdo preventiva, manutencdo corretiva e lavagem de veiculos oficiais da Defensoria Publica do Rio
de Janeiro.

4.2. Para execugdo dos servicos a contratada deverd fornecer um sistema informatizado via internet - WEB, que possibilite a obtengdo de orgamentos dos materiais e servigos especializados de manutengdo por intermédio da

rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados pela contratada, para atender os veiculos da frota da DPRJ, que propiciara gest&o e controle detalhado das informagdes a contratante.

4.3. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissdo de relatérios cadastrais, operacionais e financeiros para o controle e gestdo das informagdes sobre os veiculos cadastrados, com identificagdo de toda e
qualquer transagdo efetuada, cujo atendimento na rede credenciada tenha gerado despesas que envolva a manutengdo preventiva e corretiva da frota de veiculos automotores, possibilitando o efetivo controle e gestdo das informagdes
sobre os veiculos, usudrios e respectivas despesas.

4.4. A solugdo proposta devera permitir a informatizagdo dos dados de quilometragem, identificagdo do veiculo, datas, hordrios, tipos de servigos realizados e pegas adquiridas, por meio de:

4.4.1. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatdrios gerenciais de controle das despesas de manutengdo da frota;

4.4.2. Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutengao da frota de veiculos junto a rede credenciada;

4.4.3. Sistema operacional para processamento das informagdes via web em tempo real pela contratante e rede credenciada;

4.4.4. Registro informatizado dos dados de manutengdo disponiveis para consulta via Internet (web) em tempo real (on-line);

4.4.5. Acesso aos Gestores, permitindo consulta, autorizagdo, aprovagdo, rejei¢do, emissdo e consulta de relatdrios, cujos niveis de acesso devem atender a indicagdo formalizada pela contratante;

4.4.6. Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transagdes do sistema tecnolégico da contratada;

4.4.7. Orgamento eletrénico com acesso on-line (rede credenciadas cadastrardo os orgamentos diretamente no sistema via web);

4.4.8. O sistema WEB deve permitir acesso somente a usudrios previamente cadastrados e autenticados por meio de senha individual. O sistema ndo devera permitir o cadastro incompleto, exigindo dados minimos como nome
completo, e-mail institucional, telefone, érgdo vinculado, RG, CPF e data de nascimento.

4.4.9. Histérico de manutengdo por veiculo;

4.4.10. Ferramenta on-line para avaliagdo e autorizagdo de servigo;

4.4.11. O sistema deve manter o registro de todas as transacdes realizadas no sistema (Log de dados) compreendendo cadastro, acessos, inclusdes, exclusdes, aprovagdes, reprovacdes, solicitagdes e demais atividades, devendo ter
seu registro vinculado ao login do usuario, data e hora da execugdo e o respectivo histérico de alteragdes.

4.4.12. Software de automagdo auto instaldvel, aplicagdo preferencialmente em desktops, podendo ser disponibilizado em versdo para tablets, smartphones, com licenga para, no minimo, 2 (dois) servidores e possibilidade de
outros pontos adicionais.

4.4.13. Possibilidade de emissdo de orgamentos eletrénicos de veiculos, permitindo a avaliagdo de danos em veiculos, gerando orgamentos contendo cédigo das pegas e tempo de realizagdo dos servigos de mdo de obra para
manutengdo, funilaria e pintura, objetivando verificar a conformidade de pregos.

4.5. Da execugdo dos servigos:

4.5.1. A prestacdo dos servigos de mdo de obra para manutengdo e lavagem veicular e de fornecimento de pegas deverd atender a(s)/ao(s):

45.1.1. Atual frota oficial da DPRJ,

4.5.1.2. Outros veiculos que venham a ser acrescidos ou substituidos a atual frota da DPRJ;

4.5.1.3. Veiculos cedidos a DPRJ, por meio de convénio, contratos ou ordem judicial;

4.5.1.4. Empresas que serdo credenciadas pela licitante vencedora deverdo atentar para os critérios de sustentabilidade ambiental.

4.5.1.5. A contratante é a Unica que pode autorizar os orcamentos apresentados. O estabelecimento que executou o servigo somente podera emitir notas fiscais ap6s a aprovagdo/atesto do servigo pela contratante.

4.5.1.6. A contratada apresentara uma Unica nota, com todos os servigos prestados pelas credenciadas e com o desconto devido, no més subsequente aos servigos prestados; e a contratante realizara o pagamento ap6s emissdo na

nota fiscal, emitida pela contratada, sobre, exclusivamente, o que foi consumido em cada manutengdo.

45.1.7. O gerenciamento compartilhado, da manutengdo da frota de veiculos sera por meio de sistema informatizado de controle integrado, compreendendo o atendimento nos diversos estabelecimentos credenciados pela
contratada, elaboragdo de orcamento detalhado das pegas, componentes, produtos e servigos especializados.

4.5.1.8. As pegas, componentes, acessdrios e outros materiais de uso automotivo necessarios ao bom funcionamento da frota da DPRJ, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante, montadora de veiculos e/ou por
meio da rede de concessiondrias ou pelo comércio e industria automotiva e afins, deverdo ter as seguintes caracteristicas e procedéncias: Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou
montadora do veiculo e constantes de seu catalogo; Originais e/ou genuinas do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos, atendidos os mesmos padrdes e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e
constantes de seu catdlogo. De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catalogo, sob solicitagdo ou
autorizagdo formal da Administragdo; e de uso automotivo, independentemente de recomendagdo/indicacdo do fabricante, desde que seja certificado para o modelo do veiculo a ser reparado.

4.5.1.9. Da implantagdo do Sistema: A implantagdo do sistema informatizado de gerenciamento de manuten¢do de frota, de suas funcionalidades, de operacionalizagdo e apresentagdo de rede credenciada capaz de suprir as
necessidades da contratante deverd ocorrer num prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de assinatura do contrato. Os usuarios que serdo habilitados ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no prazo maximo de
2 (dois) dias, ap6s informagdes prestadas pela contratante.

4.5.1.10. Do Treinamento: A contratada deverd ministrar treinamento inaugural, em até 10 (dez) dias apés a assinatura do contrato, a gestores e/ou fiscais indicados pela contratante que estardo diretamente envolvidos na utilizagdo
do sistema de informagdo a ser disponibilizado, sem qualquer custo adicional a ser faturado. O treinamento deverd ocorrer na sede da DPRJ. Nos valores ofertados para a prestagdo dos servigos deverdo estar inclusos todos os custos
diretos ou indiretos, tais como saldrios, mdo de obra, equipamentos, materiais, custos e despesas operacionais, tributos, encargos sociais, etc. inerentes ao sistema. A data de realizagdo, carga hordria e contetido programatico do curso
deverdo ser previamente alinhados com o gestor a ser indicado pela contratante. Ademais, a empresa devera oferecer manual para a utilizagdo da plataforma. A contratada devera oferecer treinamento de reciclagem a cada periodo
contratual em moldes equivalentes aqueles definidos neste item, ou sempre que a contratante, justificada e formalmente, assim o demandar. Quando da alteragdo de funcionalidades do sistema que afetem diretamente a operagdo, o
nivelamento de conhecimento poderd ser aplicado por meio de treinamento presencial ou ferramenta eletrdnica capaz de suprir necessidade, a critério da contratante, ou ainda quando haja substitui¢do de fiscais.

lidade das emp jenciadas pela 1a:

4.6. Sobre o nivel de
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4.6.1. A contratada devera optar pela rede de estabelecimentos especializados em servigos técnicos de manutengdo de veiculos que disponham dos seguintes requisitos minimos:

46.1.1. Possuir microcomputador, impressora e conexdo a Internet;

4.6.1.2. Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramenta e equipamentos para atendimento da solicitagdo feita;

4.6.1.3. Executar os servigos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com fornecimento de pegas e componentes e demais materiais destinados a manutengdo da frota de veiculos da contratante, nas
suas instalagdes, independentemente da marca do veiculo;

4.6.1.4. Executar os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramentas adequados;

4.6.1.5. Devolver os veiculos para a contratante em perfeitas condigbes de funcionamento;

4.6.1.6. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servicos que lhe forem confiados, de acordo com as especificagdes de fabrica e rigorosa observéncia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela
contratante, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugdo dos servigos e desde que aprovado pela contratante;

4.6.1.7. Efetuar garantia de todos os servigos e troca de pegas que realizar;

4.6.1.8. Estar apta a emissdo de notas fiscais eletrénicas, em conformidade com o Protocolo ICMS pertinente.

4.6.2. 0 atendimento de solicitagdo de manutengdo automotiva preventiva e corretiva e servigos de lavagem, com prestagdo de servigos e troca de pegas e acessorios devera ocorrer, em geral, no Municipio do Rio de Janeiro,
onde deverdo existir pelo menos 05 (cinco) estabelecimentos credenciados, disponibilizados pela contratada, e ainda, o quantitativo minimo de:

4.6.2.1. 05 (cinco) estabelecimentos credenciados, na Regido Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, conforme classificagdo do IBGE.

4.6.2.2. 05 (cinco) estabelecimentos credenciados, no Interior do Estado do Rio de Janeiro, conforme classificagdo do IBGE.

4.7. Da assisténcia técnica, garantia das pegas, materiais e dos servigos:

4.7.1. O prazo de garantia dos produtos e servigos serda o estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), além das seguintes disposi¢des:

4.7.1.1. Todos os servigos de manutengdo preventiva e corretiva devem apresentar garantia minima de trés meses, contados da efetiva prestagdo dos servigos;

4.7.1.2. Para os servicos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria, de 3 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quilémetros, sendo que, neste caso, a garantia e a assisténcia técnica se estendera ao que terminar por dltimo.

Para os servigos de lanternagem e pintura, a contar da efetiva prestagdo dos servigos, ndo poderd ser inferior a 6 (seis) meses. Para as pegas, componentes e acessorios, a partir da data da efetiva instalagdo no veiculo, ndo podera ser
inferior a 3 (trés) meses.

4.8. Critérios para execugdo do servigo:

4.8.1. Os servigos serdo solicitados por meio de ordem de servigo. A dindmica de execugdo sera a cada necessidade de servigo, o gestor da frota responsavel solicitard, por meio do sistema informatizado de gestdo, orgamentos a
contratada, que devera ser por esta preparado, de forma detalhada, abrangendo cédigo, nome/descrigdo, marca e quantidade de pegas, nimero de horas e descri¢do dos servigos a serem executados, tempo padrdo para realizagdo do
servigo, valor da hora e a garantia das pegas e servigos.

4.8.2. O procedimento para reparo de um veiculo seguird a seguinte sistemdtica, que configura o gerenciamento compartilhado de manutengdo de frota:

4.8.2.1. Identificada a necessidade de execugdo do servigo, o gestor enviara o veiculo a empresa credenciada pela contratada a validagdo do servigo inclusive para pagamento deverd ser executada mediante a cartdo magnético com
senha, ou emissdo de ordem de servigo no sistema ou outro instrumento similar.

4.8.2.2. A credenciada pela contratada deverd disponibilizar local adequado para inspegdo prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos da contratante, fornecendo relagdo de tais pegas e seus respectivos cédigos, que
serdo verificados pelo gestor da contratante.

4.8.2.3. As pegas e suas quantidades, bem como o nidmero de horas/servigos a serem executados, deverdo corresponder ao efetivamente necessario para a realizagdo da manutengdo do veiculo, devendo as credenciadas pela
contratada abster-se de propor pegas, servicos e horas em desacordo com o realmente empregado em cada caso concreto, conforme o que prevé o fabricante do veiculo.

4.8.2.4. O credenciado da contratada terd um prazo de até 2 (dois) dias Uteis para apresentar o primeiro orgamento, para os devidos reparos. Ndo tendo condigBes de apresentar o orgamento no prazo de 2 (dois) dias Uteis, o
credenciado devera apresentar as justificativas a contratada, informando por escrito um novo prazo, que, em nenhuma hipdtese, devera ser superior a 72 (setenta e duas) horas.

4.8.2.5. A contratada devera, entdo, efetuar pelo menos outras 2 (duas) cotacdes, fazer as pesquisas de conformidade contratual de prego de pegas/materiais/acessorios, de hora de méo de obra e de tempo padrdo, buscando o
menor prego e as melhores condigBes para execugdo do orgamento proposto. Quando ndo existir comparativo no sistema oferecido, a consulta, local ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o
estabelecimento que apresentou o orgamento) de cada um dos itens do orgamento na concessiondria do fabricante do veiculo, devera ser apresentada ao fiscal responsavel pela aprovagdo, seja por e-mail ou inserindo como anexo em seu
proprio sistema, que devera conter os dados da concessiondria consultada.

4.8.2.6. As pesquisas de pregos de pegas, mdo de obra e tempo para execugdo de servigos sdo de responsabilidade da contratada. Sendo que devem ser listados item por item de cada orgamento. Ndo poderd haver 6nus adicional
por essa contraprestagdo de pesquisa.

4.8.2.7. Os outros dois orcamentos poderdo ser dispensados, quando tratar-se de pegas e/ou servigos cujo sistema ja tenha registro de comparativo de todas as pegas e servicos necessarios. Somente servird de comparativo aquele
prego obtido no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento. A contratada apresentara os orgamentos e as pesquisas ao gestor responsavel pelo veiculo a ser reparado.

4.8.2.8. Nos orgamentos apresentados pela contratada, deverdo constar também as seguintes informagdes: data de emissdo, marca/modelo e ano do veiculo, placa do veiculo, hodémetro do veiculo no momento do orcamento e
campo “observagdes” para inclusdo de informagdes de carater relevante para o gestor do contrato, sendo de exclusiva responsabilidade da contratada os prejuizos advindos da omissdo.

4.8.2.9. Os percentuais de desconto contratados para servigos e pegas deverdo constar no orgamento antes da aprovagdo pelo gestor responsavel, e sempre que ndo forem alcangados tais descontos por ndo concessdo por parte do
credenciado, ou outro fator, independentemente de o orgamento ter sido aprovado, pelo gestor, sem os descontos devidos.

4.8.2.10. Os orgamentos apresentados pelas credenciadas da contratada terdo validade minima de 60 (sessenta) dias, periodo durante o qual ndo podera alterar os pregos das pegas e servigos orgados, independentemente de
flutuagbes do mercado e da data em que a contratante autorizar a execugdo dos servigos.

4.8.2.11. O gestor responsavel pelo veiculo a ser reparado deverd verificar a conformidade dos valores apresentados, utilizando os sistemas fornecidos pela contratada, quando for o caso, bem como podera realizar pesquisa de prego
se assim julgar necessdrio.

4.8.2.12. Sempre que algum valor de pega ou mao de obra ndo constar nas tabelas on-line fornecidas, a contratada devera comprovar a pesquisa de prego no mercado local e/ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no
estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento), registrando todos os dados da consulta, que podera ser feita as tabelas de pregos fornecidas pelos fabricantes, nos sitios eletrénicos disponiveis para consulta, na
prépria loja de venda de pegas ou ainda via telefone, e-mail, oficio ou pessoalmente, desde que conste registrada a forma utilizada, devendo, para isso, inserir anotagdes no corpo do préprio orgamento apresentado ou encaminhar esses
dados para o gestor responsavel.

4.8.2.13. A pesquisa apresentada precisa referir-se exatamente & marca/modelo do veiculo no qual estd sendo executado o servigo, e local ou regional, ou seja, somente servird de comparativo aquele prego obtido no
municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento. A pesquisa também devera ser clara no quesito do tipo de peca e marca. Para pegas exclusivas, onde ndo haja parametros para
comparagdo em razdo da existéncia de um Unico fornecedor, dever-se-a registrar essa informagdo, que servird, por meio da apresentagdo de notas fiscais ou documentos que comprovem fornecimento anterior, como justificativa para a
auséncia de comparativos de mercado.

4.8.2.14. O gestor autorizara a execugdo de servigo por meio do préprio sistema informatizado disponibilizado pela contratada.

4.8.2.15. O gestor podera recusar os orgamentos, pedir sua revisdo, inclusdo de itens ou aceita-los parcialmente, comprometendo-se a contratada, e sua rede credenciada, a executar ou fornecer o que for aprovado em todo ou em
parte, tendo a contratada o prazo méaximo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da rejeicdo, para incluir, refazer ou corrigir os servicos ndo aceitos.

4.8.2.16. 0 estabelecimento credenciado que oferecer o menor orgamento executara os servigos e fornecera pegas, devidamente autorizado pela contratante.

4.8.2.17. O tempo de execugdo das manutengdes serd de até 1 (um) dia util a partir da aprovagdo, nos casos de servigos corriqueiros, podendo atingir, para demais servigos, até 5 (cinco) dias Uteis, apresentada justificativa. Casos

especificos deverdo ser analisados de acordo com o problema apresentado.

4.8.2.18. O gestor devera acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos e o fornecimento das pegas objeto da contratagdo, podendo sustar, recusar, mandar fazer, refazer ou desfazer qualquer servigo que ndo esteja de acordo com
as condigBes e exigéncias especificadas, bem como receber as pegas substituidas.

4.8.2.19. E prerrogativa do gestor rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com o presente Termo de Referéncia e seus anexos. O gestor podera ainda solicitar a substituigdo do servigo
executado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com as especificagdes, no prazo maximo de 3 (trés) dias lteis, a contar da notificagdo da empresa.

4.8.2.20. O Gestor podera solicitar a contratada quaisquer outras informagdes que julgar necessarias, relativas ao contrato em espécie, as quais deverdo ser prestadas no maximo em 24 (vinte e quatro) horas, a partir da demanda do
gestor do contrato;

4.8.2.21. A contratada deve responder as demandas da contratante em 24 (vinte e quatro) horas quando questionada informalmente pelo fiscal do contrato por e-mail, telefone, etc. E em no maximo 5 (cinco) dias uteis quando
questionado por oficio.

5 ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS, ACOMPANHADA DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, CONSIDERANDO A INTERDEPENDENCIA COM OUTRAS
CONTRATACOES, DE MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA.

5.1. Por ser dificil quantificar o que serd necessario realizar em cada veiculo em relagdo as manutengdes em especial as corretivas tomamos por base apenas aquelas ocorridas para que cada veiculo ja necessita atualmente para
rodar em seguranga. Lembrando que a frota propria da DPRJ € antiga, ou seja, demanda mais manuteng&o. A estimativa visa também o atendimento as demandas imprevisiveis, na medida do possivel.

5.2. A quantificagdo do objeto da contratagdo pretendida consiste na identificagdo dos veiculos da frota propria e frota terceirizada e que serdo contemplados com a prestagdo do servigo de lavagem. As quantidades estimadas
para o servigo de lavagem foram definidas de modo a considerar um uso racional e enxuto guardando proporcionalidade ao que é realizado atualmente, ou seja, a racionalizagdo dos recursos.

TABELA 1 - QUANTIDADES ESTIMADAS DE SERVICO DE LAVAGEM PARA A FROTA PROPRIA
Lavagem Lavagem Lavagem Lavagem Total Geral Estimado de
. " Qtd .o P Completa -
Seq. Fabricante Tipo Modelo de Veiculos Basica Basica atd Completa Lavagem Anual (Basica +
Qtd. Mensal | Qtd. Anual Mensal Qtd. Anual Completa)
1 | FORD CAMINHAO CARGO 1119 2 0 2 0 2 4
2 | MERCEDES BENZ VAN PASSAGEIRO | SPRINTER 1 0 2 0 1 3
3 | AGRALE/MARCOPOLO | MICRO-ONIBUS VOLARE 1 0 2 0 1 3
4 | FIAT VAN DUCATO 2 0 2 0 2 4
5 | VW/MASCARELLO MICRO-ONIBUS GRAN MICRO 2 0 2 0 2 4
6 | VOLVO/COMIL ONIBUS CAMPIONE 2 0 4 0 4 8
TOTAIS 10 0 14 0 12 26
TABELA 2 - QUANTIDADES ESTIMADAS DE SERVICO DE LAVAGEM PARA A FROTA LOCADA
Seq. | Fabricante Tipo Modelo Qtd. Lavagem Lavagem Lavagem Lavagem Total Geral Estimado de Lavagem
Basica Basica Completa Completa Anual (Bésica + Completa)
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de Qtd. Qtd. Anual | Qtd. Mensal | Qtd. Anual
Veiculos | Mensal
1 CHEVROLET | PASSEIO ONIX SEDAN 30 30 (30x12) = 360 0 30 390
2 CHEVROLET | PASSEIO SPIN 16 16 (16x12) = 192 0 16 208
3 RENAULT CARGA ;\:I:rsg';I)ER 1 0 2 0 1 3
4 RENAULT PASSAGEIRO MASTER. 3 3 (3x12) =36 0 6 42
(passageiro)

5 PEUGEOT CARGA EXPERT 2 2 (2x12)=24 0 2 26
6 TOYOTA PICK UP HILUX 2 2 (2x12)=24 0 2 26
7 TOYOTA PASSEIO COROLLA 5 15 (15 x 12) = 180 0 5 185
8 IVECO CAMINHAO | DAILY 65-180 2 2 (2x12)=24 0 2 26

TOTAIS 61 842 64 906

TABELA 3 - QUANTIDADES ESTIMADAS DE SERVICO DE LAVAGEM PARA A FROTA PROPRIA + FROTA LOCADA

TOTAIS

Lavagem Basica

Lavagem Completa

(14 +842) = 856

(12+64)=76

(856 + 76) = 932

5.3. As quantidades estimadas para o servigo de manutengao foi baseada em registro histdrico, verificado nos dltimos trés exercicios tendo como base a plataforma de gerenciamento atual.
MEMORIA DE CALCULO/ ) HISTORICO - QUANTITATIVO DE MANUTENGOES REALIZADAS
Placa Quantidade Ano Placa Quantidade Ano Placa Quantidade Ano
LMJ7087 10 RIY1A65 2 LMT4H35 a5
LPR9418 31 LRN7546 110 LmJ7087 51
LMQ-6)69 5 LMT-4H35 68 RIY1A65 2
LRN7546 26 LMT4H35 13 KOW6241 79
LMJ7087 1 LMQ6J69 7 LMT4H35 36
LPR9418 68 LMT4H35 17 LmJ7087 42
LMJ7087 10 LMJ7087 17 RIY1A65 1
LRN7546 20 LRN7546 5 LM1-7087 a5
LMJ7087 47 LMJ7087 1 LMT4H35 1
LPR9418 3 RIY1A65 68 RIY1A65 3
LMJ7087 1160 RIY1A65 65 LRN7546 133
LMJ7087 195 LRN7546 1 RIY1A65 3
LMJ7087 209 LRN7546 32 LRN7546 42
RIY1A65 33 LMQ6J69 11 LMT4H35 60
2022 LMQ6J69 4 202
2023 LM17087 30 g
LMT4H35 100
LMQ6J69 8
LmJ7087 28
LMi7087 8
LMQ6J69 30
LMT4H35 100
LMI7087 1
RKO2H27 27
RIY1A65 33
LmI7087 5
LMT4H35 106
TOTAL 1.818 TOTAL a7 TOTAL 1.023
Fonte: Sistema de Gerenciamento Trivale - PROCESSO E-20/001.003817/2019 Contrato 42/2020
6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:
6.1. O valor estimado para esta contratagdo serd previamente definido pelo Nucleo de Pesquisa de Mercado e Cotagdo da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, apds a realizagdo da pesquisa de pregos.
6.2. Entretanto, visando a robustecer o presente estudo, ressaltamos que a estimativa realizada lastreou-se no consumo dos ultimos 3 (trés) anos, por forga do contrato firmado entre DPRJ e TRIVALE, oportunamente
colacionado ao presente abaixo:
SERVICO DE LAVAGEM - FROTA PROPRIA - VALORES ESTIMADOS
Lavagem Basica ] Lavagem (e ot
seq. Fabricante Tipo Modelo Qsd Lavagem Basica Preco Médio Lavlag'em Completa Compleltav Lavagem Total Anual e.snmado
de Veiculos Qtd Anual Estimado Unit. Bésica Qtd Anual Prego Médio Completa do servico
} Valor Anual i Unit. Valor Anual
1 FORD CAMINHAO CARGO 1119 2 2 R$ 195,71 R$ 391,42 2 R$ 258,07 516,14 R$ 907,56
2 MERCEDES BENZ VAN PASSAGEIRO SPRINTER 1 2 R$ 109,93 R$ 319,86 1 R$ 153,18 153,18 R$ 373,04
3 AGRALE/MARCOPOLO | MICRO-ONIBUS VOLARE 1 2 R$ 131,91 R$ 263,82 1 R$ 231,66 231,66 R$ 495,48
4 FIAT VAN DUCATO 2 2 R$ 109,93 RS 219,82 2 R$ 153,18 306,36 R$ 526,22
5 VW/MASCARELLO MICRO-ONIBUS GRAN MICRO 2 2 R$ 131,91 RS 263,82 2 RS 211,61 423,22 RS 687,04
6 VOLVO/COMIL ONIBUS CAMPIONE 2 4 RS 189,91 RS 759,64 4 RS 254,61 1.018,44 R$ 1.778,08
Total 10 14 RS 869,30 R$ 2.118,39 12 RS 1.262,31 R$ 2.649,00 R$ 4.767,42
SERVICO DE LAVAGEM - FROTA LOCADA - VALORES ESTIMADOS
Lavagem Bdsica ot Lavagem Lavagem WIEL
N N Qtd Lavagem Basica 8 L . Lavagem 8 Completa Lavagem Total Anual estimado
Seq. Fabricante Tipo Modelo p Preco Médio aa Completa am N
de Veiculos Qtd Anual Estimado Unit. Basica Qtd Anual Prego Médio Completa do servigo
) Valor Anual i Unit. Valor Anual
1 CHEVROLET PASSEIO ONIX SEDAN 30 360 R$ 65,67 R$ 23.641,20 30 R$ 112,25 R$ 3.367,50 R$ 27.008,70
2 CHEVROLET PASSEIO SPIN 16 192 R$ 65,67 R$ 12.608,64 16 R$ 112,25 R$ 1.796,00 R$ 14.404,64
3 RENAULT CARGA MASTER 1 2 RS 88,92 R$ 177,84 1 R$ 153,18 R$ 153,18 R$ 331,02
4 RENAULT PASSAGEIRO | MASTER 3 36 RS 88,92 R$3.201,12 6 R$ 153,18 R$ 919,08 R$ 4.120,20
5 PEUGEOT CARGA EXPERT 2 24 R$ 88,92 R$ 2.134,08 2 R$ 153,18 R$ 306,36 R$ 2.440,44
6 TOYOTA PICK UP HILUX 2 24 R$ 97,95 R$ 2.35,80 2 R$ 140,7 R$ 281,40 R$ 2.632,20
7 TOYOTA PASSEIO COROLLA 5 180 R$ 65,67 R$ 11.820,60 8 R$ 112,25 R$ 561,25 R$ 12.381,85
8 IVECO CAMINHAO | DAILY 65-180 2 24 R$ 195,17 RS 4.684,08 2 R$ 227,40 R$ 454,80 R$ 5138,88
Total 61 842 R$ 756,00 R$ 60.618,36 64 R$ 1.164,39 R$ 7.839,57 R$ 68.457,90
PESQUISA DE MERCADO - FROTA PROPRIA
LAVAGEM BASICA LAVAGEM COMPLETA
Prefeitura
Prefeitura " Municipal "
. " Municipal megu{ura Prefeitura Prefeitura Prefeitura de Santa Prefe.ltAura Prefeitura
Prefeitura ; L Prefeitura Municipal L PP - N Municipal L
N L Prefeitura Municipal L Santa Municipal Maria do Municipal | Prego
Tipo de Municipal de Municipal de Nova Prego . . de .y
- Modelo N de Contenda N Barbara do de Vargem . de https://pncp.gov.br |  de Faxinal do Suagui de Nova | Médio
Veiculo Sumidouro & de Bandeirante Esperanca Médio R$ N a Contenda
PE 003/25 PE n° 182/2023 PP n° 01/2025 Monte Verde PE Grande Sumidouro Guedes PAN PE ne Esperanga RS
PP n2 21/2024 PE 12/2025 PE 003/25 PE n® 86/2024 001/2024 182/2023 PE 21/2024
83/2025 IN N2
001/2024
CAMINHAO | CARGO " . . RS ,, o ,, RS
_BAU 1119 R$ 242,50 RS 184,50 R$ 160,13 195.71 RS 207,53 RS 266,67 R$ 300,00 258,07
VAN SPRINTER R$ 155,00 RS 87,50 * RS 114,00 RS 83,20 * i R$ 197,50 RS 146,05 * * RS 116,00 * i
PASSAGEIRO Y " i ’ 109,93 g ’ Y 153,18
MICRO- " . . RS . o . RS
ONIBUS VOLARE RS 112,50 R$ 124,11 | R$ 159,14 131,91 RS 184,97 R$ 300,00 | RS 210,00 23166
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PESQUISA DE MERCADO - FROTA PROPRIA
RS RS
* * * * *
VAN DUCATO | R$ 155,00 RS 87,50 R$114,00 | R$83,20 10003 | RS197.50 RS 146,05 BHAEE 153,18
MICRO- GRAN " . . RS . & . RS
ONIBUS MICRO R$ 112,50 R$ 124,11 | R$ 159,14 131,01 RS 184,97 R$ 239,86 | RS 210,00 21161
RS RS
* * * * * *
ONIBUS CAMPIONE RS 153,29 R$ 160,13 | RS 256,33 189,01 RS 233,84 R$ 230,00 RS 300,00 254,61
PESQUISA DE MERCADO - FROTA LOCADA
LAVAGEM BASICA LAVAGEM COMPLETA
Prefeitura Prefeitura
. Prefeitura | Municipal | Prefeitura | Prefeitura | Prefeitura | Prefeitura | Prefeitura N Prefeitura | Municipal | Prefeitura | Prefeitura .
Prefeitura L . L . L . Prefeitura L . L Prefeitura
. Municipal Santa Municipal | Municipal | Municipal | Municipal | Municipal . Municipal de Municipal | Municipal .
N Municipal ~ N Prego Municipal B Municipal Prego
Tipo de de Barbara de Sdo de Nova | de Vargem de de Faxinal L de Liviamento | de Vargem | de Nova o ot
B Modelo de - - Médio de de Galiléia | https://pncp.gov.br | Médio
Veiculo N Maridpolis | do Monte Jodo Esperanga | Grande Contenda | do Guedes N Contenda | de Nossa Grande | Esperanga
Sumidouro o Ny o . RS Sumidouro o PE RS
PE 003/25 PEn2 Verde Oriente PE PE PEn2 PEn2 PE 003/25 PEn2 Senhora PE PE 05/2025
7/2025 PP n2 PE06/2025 | 21/2024 | 12/2025 | 182/2023 | 86/2024 182/2023 PE 12/2025 | 21/2024
83/2025 09/2025
PASSEIO ONIX R$ 67,00 R$ 70,00 * * * * R$ 60,00 * R$ 65,67 | RS 104,00 * * R$ 99,67 | R$ 133,08 * * %
SEDAN ! ! ! ! ' 3 ' 112,25
PASSEIO g:i‘VROLET R$67,00 | RS 70,00 * * * * RS 60,00 * R$ 65,67 | R$ 104,00 * * R$ 99,67 | RS 133,08 * * N lesz 5
RENAULT a o o 5 o o o o RS
VAN CARGA MASTER R$ 99,00 RS 87,50 R$ 80,25 | R$88,92 | R$197,50 R$ 116,00 RS 146,05 153,18
VAN RENAULT N . N . . . . N . RS
PASSAGEIRO | MASTER R$ 99,00 RS 87,50 R$80,25 | RS 88,92 | R$197,50 R$ 116,00 RS 146,05 15318
PEUGEOT * . * * * * * * * RS
VAN CARGA EXPERT R$ 99,00 R$ 87,50 R$80,25 | R$ 88,92 | R$197,50 R$ 116,00 RS 146,05 153,18
TOYOTA « * * “ x “ x “ « RS
PICK UP HILUX RS 88,80 R$105,39 R$ 99,67 R$ 97,95 | RS 187,21 R$ 111,20 R$ 123,91 140,77
TOYOTA * « * * * * * * « RS
PASSEIO COROLLA R$ 67,00 R$ 70,00 R$ 60,00 R$ 65,67 | RS 104,00 R$ 99,67 | R$ 133,08 11225
IVECO RS RS RS
A _ * * * * * * * * *
CAMINHAO If;(I)LV 65 184,50 RS 160,13 RS 242,50 195,17 R$ 300,00 R$ 174,67 RS 207,53 227,40
6.3. Histérico de manutengdo méao de obra + pegas:
REGISTRO HISTORICO - VALORES GASTOS POR PERIODO
Placa Quantidade Valor RS Ano Placa Q idad Valor R$ Ano Placa Q dad. Valor R$ Ano
LMJ7087 10 4.227,20 RIY1A65 2 3.038,00 LMT4H35 45 3.729,00
LPR9418 31 2.574,90 LRN7546 110 7.297,20 LMJ7087 51 2.709,00
LMQ-6J69 5 3.014,00 LMT-4H35 68 2.700,00 RIY1A65 2 1.022,00
LRN7546 26 1.121,00 LMT4H35 13 9.244,00 KOW6241 79 9.050,00
LMJ7087 1 750,00 LMQ6J69 7 5.573,00 LMT4H35 36 1.450,00
LPR9418 68 2.140,00 LMT4H35 17 1.429,00 LMJ7087 42 1.662,00
LMJ7087 10 4.735,60 LMJ7087 17 1.429,00 RIY1A65 1 310,00
LRN7546 20 967,00 LRN7546 5 2.869,00 LMJ-7087 45 2.737,00
LMJ7087 47 1.888,00 LMJ7087 1 852,00 LMT4H35 1 798,00
LPR9418 3 184,00 RIY1A65 68 2.720,00 RIY1A65 3 244,00
LMJ7087 1160 8.480,00 RIY1A65 65 2.697,00 LRN7546 133 5.280,00
LMJ7087 195 10.121,60 LRN7546 1 766,50 RIY1A65 3 962,00
LMJ7087 209 15.418,00 LRN7546 32 1.317,80 LRN7546 42 8.664,00
RIY1A65 33 2.755,80 LMQ6J69 11 1.089,60 LMT4H35 60 6.000,00
2022 2023 LMQ6J69 4 380,00 2028
LMJ7087 30 1.208,00
LMT4H35 100 6.000,00
LMQ6J69 8 1.940,00
LMJ7087 28 1.746,60
LMJ7087 8 776,00
LMQ6J69 30 4.376,00
LMT4H35 100 6.000,00
LMJ7087 1 879,0
RKO2H27 27 2.011,85
RIY1A65 33 3.654,96
LMJ7087 5 210,00
LMT4H35 106 9.546,3
TOTAL 1.818 58.377,10 TOTAL 417 43.022,10 TOTAL 1.023 83.345,71
Fonte: Sistema de Gerenciamento Trivale - PROCESSO E-20/001.003817/2019. Contrato 42/2020
B Quantidade Valor R$
TOTAL GERAL DO PERIODO
3.258 184.744,91

HISTORICO DE CONSUMO DE MAO DE OBRA + PECAS

Ano Valores R$
2022 58.377,10
2023 43.022,10
2024 83.345,711
Total 184.744,91

Fonte: Sistema de Gerenciamento Trivale - PROCESSO E-20/001.003817/2019. Contrato 42/2020

CONSUMO PREVISTO DE MAO DE OBRA + PECAS

2025/2026 150.000,00 (Valor estimado pelo aumento da frota)
CONSUMO PREVISTO MANUTENGAO + LAVAGEM
Ano Valor Total
2025/6 (150.000,00) + (4.767,42) + (68.457,90) =

R$ 223.225,32

Percentual do IPCA acumulado 12
dltimos meses
Fonte IBGE em 27/06/2025

5,53%

2025/2026

Valor com acréscimo acumulado do IPCA nos

Ultimos 12 meses
R$ 235.569,68

[ imens

Descrigdo do Servigo

[[ caTser ||

Valor R$

H ITEM 1 H M3o de Obra e Pegas para Manutengdo Veicular H 25216 H

158.295,00
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ITEM 2 || Lavagem e Higienizagdo Veicular [ 13544 77.274,68
Valor Total Anual Estimado de Referéncia 235.569,68
Valor Total Estimado de Referéncia para a Contratagdo ( 36 meses) 706.709,04
Valor Total Estimado de referéncia por extenso: Setecentos e seis mil setecentos e nove reais e quatro centavos

7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO;
7.1. Para esta licitagdo, os itens “M3o de Obra e Pegas para Manutengdo Veicular” e “Lavagem e Higienizagdo Veicular” foram divididos em 2 (dois) itens, eis que a contratagdo pretendida comporta parcelamento, visto que o
objeto possui natureza divisivel. A separagdo do servigo de manutengdo veicular do servigo da lavagem e higienizagdo veicular é absolutamente viavel no dmbito técnico e poderd culminar com o recebimento de propostas mais vantajosas.
7.2. 0 parcelamento da solugdo visa a ampliar a competitividade a economicidade e a eficiéncia na Administragdo Publica.
8. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES;
8.1. Processo do contrato atual E-20/001.0038187/2019, com vigéncia até o dia 01.12.2026.
9. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DA DPRJ;
9.1. Processo do contrato atual: E-20/001.0038187/2019, que tem o contrato n. 042/2020 possui o 52 aditivo em vigor.
9.2. Uma nova contratagdo justifica-se pois o servico de manutengdo é um servigo imprescindivel a garantia da seguranca do transporte dos usuarios, continuo, e, ainda, por ndo haver mais possibilidade de prorrogacdo, vez que

o contrato atual, regido pelas normas da lei 8.666/93, considerando a atual prorroga¢do, em 01.12.2025 atingird o limite maximo de tempo de prorroga¢do permitido pela referida lei, que em que pese a revogagio, opera efeitos juridicos
sob os contratos firmados sob sua égide, especialmente a vinculagdo ao aspecto temporal ali estabelecido.

9.3. O objeto da contratagdo estd previsto na LOA 2024/2025 e no Plano de Contratagdo Anual consubstanciado no processo SEI - E-20/001.004545/2025 para o exercicio de 2026.
10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS, EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONIVEIS;
10.1. Busca-se ofertar um maior nivel de seguranga aos usudarios de Transporte da Defensoria Publica pela da valorizagdo da manutengdo preventiva e corretiva, por meio de uma ampla rede credenciada de oficinas disponiveis

para a solugdo de todos os problemas que surgirem de forma abrupta, minorando, ainda, a possibilidade de falhas e panes por falta de manutengdo preventiva adequada, com mao de obra qualificada e especializada e técnica adequada.
10.2. Em relagdo ao contrato atual, vale ressaltar que a ampliagdo do objeto, com a possibilidade de lavagem dos veiculos da frota, é considerada estratégica, em face da profissionalizagdo a que a lavagem sera erigida, se
comparada & atualmente realizada, com mecanismos e instrumentos mais rudimentares. E também fundamental para garantia da higienizagdo adequada dos veiculos da frota, que também é uma relevante vertente da manutencéo
preventiva e fator de melhora na experiéncia dos usuarios na utilizagdo do servigo de Transporte da Defensoria Publica do Rio de Janeiro.

il PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO:

11.1. N&o foram encontradas restri¢des internas de carater técnico, operacional, regulamentar, financeiro e orgamentario que possam dificultar a implementagdo da solugdo visto que ja € um modelo adotado pela DPRJ.

1172, DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA
DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL;

12.1. Em face do impacto ambiental que alguns procedimentos realizados durante a execugdo do contrato possam causar, salienta-se a necessidade de que a empresa contratada devera gerenciar e supervisionar as empresas que

integram a sua rede credenciada para que atendam, no que couber, aos critérios de sustentabilidade ambiental. Destacam-se as recomendagdes contidas na Resolugdo CONAMA N2 362, de 23 de junho de 2005; da Resolugdo CONAMA N2
416, de 30 de setembro de 2009, bem como da Resolugdo CONAMA N2 340, de 25 de setembro de 2003, as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos e, ainda, na Resolugdo
DPGERJ n2 1249 de 05 de margo de 2024 para que seja assegurada a vi le técnica e o ad: do tratamento dos impactos ambientais especificos.

12.2. Em razdo do automdvel ser um dos produtos que polui o meio ambiente, seja durante o seu desenvolvimento, seja durante sua utilizagdo, seja quanto a sua reparagdo, é de grande importancia a observagdo que as oficinas e
centros de reparagdo possuam processos ambientalmente sustentdveis e contem com procedimentos de descarte e reparos adequados, que visem a estimular e estabelecer procedimentos de descarte, reparos adequados e solugdes
eficientes que causem menos impactos na natureza. O prestador do servigo final deverd atender aos seguintes procedimentos durante a prestagdo dos servigos:

12.2.1. Alocar os residuos passiveis de reciclagem nos contéineres préprios destinados a Coleta Seletiva Solidaria.
12.2.2. Para servigos de funilaria, o fornecedor devera desenvolver um processo de descarte correto de pegas plasticas, metalicas e de vidro, encaminhando para empresas de reciclagem.
12.2.3. Para os servigos de pintura, o fornecedor deverd desenvolver processo de reciclagem do solvente utilizado para lavagem de pistolas de pintura ou pegas, quando do seu descarte correto. Da mesma forma, para os materiais
contaminados, como embalagens de tinta, papel de mascaramento e estopa.
12.2.4. Possuir cabine de pintura com sistema de filtragem, com substitui¢do do filtro de acordo com as especificagdes do fabricante, além de pistola com tecnologia para economia de tinta como pintura a base de agua por ser
menos nociva.
12.2.5. Propiciar o recolhimento do dleo lubrificante acabado a destinagio de reciclagem por meio de processo de refino, de modo que ndo afete negativamente o meio ambiente e propicie a maxima recuperagdo dos constituintes
nele contidos, nos termos das Resolugdes CONAMA N2 362, de 23 de junho de 2005 e N2 450, de 06 de margo de 2012.
12.2.6. Providenciar a destinagdo final adequada dos pneumdticos, seja para a reutilizagdo, reforma e reciclagem, tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, em observancia a Resolugdo CONAMA N2 416, de 30 de
setembro de 2009, e legislagdo correlata.
12.2.7. Encaminhar as baterias para destinagdo ambientalmente adequada, de responsabilidade do fabricante ou importador. A destinagdo ambientalmente adequada é a destinagdo que minimiza os riscos ao meio ambiente e
adota procedimentos técnicos de coleta, recebimento, reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final de acordo com a legislagdo ambiental vigente. Essa obrigagdo visa ao atendimento da Resolugdo CONAMA n2 401 /2008.
12.2.8. Potencializar a utilizagdo de agua de reuso, e, sempre que possivel, estabelecer uma politica de redugdo de consumo de dgua nos servigos de lavagens.
12.2.9. Devem ser priorizados produtos de limpeza biodegradaveis, preferencialmente com base vegetal, e isentos de substancias reconhecidamente téxicas ou nocivas ao meio ambiente e a saude humana.
12.2.10. O fornecedor devera zelar pela seguranga das pessoas e das instalagdes, pela sadde de seus empregados, bem como capacitar e treinar os seus funcionarios para as atividades correlatas a prestagdo dos servigos e para
atendimento adequado e capacitar seus empregados a realizarem praticas de economia de recursos hidricos e de energia elétrica.
12.2.11. Em atendimento ao que preconiza o Art. 52 da Resolugdo DPGERJ n2 1249 de 05 de margo de 2024, transcrito abaixo, destaca-se o paragrafo Unico:
A comprovagZo e verificagdo dos critérios inseridos deve ser viabili; através de certificacd: érios, amostra e laudos técnicos, ou instrumentos similares e as exigéncias devem ser em justificati que ndo podem
a itivi do cer / e devem ser vistas com cautela, no caso de imposi¢do de custos.
Parégrafo tinico: Em caso de inexisténcia de f elenco constante no caput deste artigo, a DPGE/R) podera realizar diligéncias para verificar a adequagio do bem ou servico aos critérios e praticas de sustentabilidade definidos para
atendimento da demanda.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA:
13.1. 0 estudo apresentado demonstra a necessidade da contratagdo servico de gerenciamento de manutencdo de frota da DPRJ, justificada pelos riscos inerentes a operagdo e pela busca de minimizar os impactos financeiros e
patrimoniais para a instituigdo.
13.2. A descrigdo detalhada dos requisitos da contratag&o, o levantamento de mercado, a estimativa de custos e as providéncias a serem adotadas pela Administragdo reforcam a adequag&o da contratagdo aos objetivos da DPRJ.
13.3. A preocupagdo com a sustentabilidade e a responsabilidade social também se evidencia nas medidas mitigadoras propostas.
13.4. Dlante do exposto conclui-se que a contratagdo do servigo de gerenciamento de manutengdo preventiva e corretiva, além da lavagem da frota da DPRJ é adequada, necessaria e vantajosa, atendendo aos principios da

icil lidade e i que regem a Administragdo Publica. A contratagdo proposta contribuira para a protegdo do patriménio publico, a seguranga dos condutores e a continuidade das atividades da

instituicdo, minimizando os riscos e os custos associados a operagdo da frota.

Responsavel:
Nome: Mariana Marcele de Andrade Ferreira
Id. Funcional: 5033811-0
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Documento assinado eletronicamente por FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, Subdefensor Publico Geral de Gestdo, em 17/06/2026, as 17:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 2124689 e o cédigo CRC S5CO5ASEB.
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