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ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO

Ref.: Impugnacao ao Edital
Pregao Eletronico n® 90012/2026

A CARLETTO GESTAO DE SERVICOS LTDA, pessoa juridica de direito privado,

inscrita no CNPJ/MF sob n? 08.469.404/0001-30, através de sua representante legal, vem, respeitosamente,
apresentar, com fulcro no art. 37, inciso XXI da Constitui¢ao Federal, no art. 3%, caput e §1°, I, c/c art. 4°, XVIII da

Lei Federal 10.520/2002

IMPUGNACAO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 90012/20226

Especificamente quanto ao direcionamento do presente certame apenas a empresas que
possuem sistema informatizado e integrado, com utilizagao de cartdes para pagamento, item 4.2.2 e seguintes, no
tocante a gestao da frota, excluindo potenciais licitantes com sistemas superiores, os quais dispensam o uso de

cartdes, o que gera prejuizo a ampla competitividade, pelos fatos e fundamentos a seguir expostos:
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I. SINTESE FATICA

A Defensoria, publicou edital de licitagdao, sob a modalidade Pregao Eletronico 90012/2026,
visando a prestagao dos servigos de administragao e gerenciamento de frota para a manuteng¢do preventiva e
corretiva e lavagem de veiculos de forma continuada, junto a rede de estabelecimentos credenciados, cujo valor
global estima-se em R$ 641.862,97 (seiscentos e quarenta e um mil, oitocentos e sessenta e dois reais e noventa e

sete centavos).

A empresa ora impugnante, especializada no segmento, detentora de sistema inteligente e

superior ao exigido no edital, o qual dispensa o uso de cartdes para pagamento, no servico de gerenciamento das

manutengdes, realizou criteriosa analise do objeto e percebeu nitido direcionamento, o que gera macula a ampla

competitividade.

Isso porque, o edital em seu descritivo, estd selecionando apenas empresas que possuem
sistema informatizado e integrado, com utilizacdo de cartdes para pagamento, em relagdo aos servicos de

manutencao da frota em especifico, desconsiderando potenciais licitantes que é o caso da impugnante, que

possuem sistema gerenciamento eletronico de manutencao de frota antifraude, totalmente web, com tecnologia
inteligente e avangada, com senha pessoal e intransferivel para acompanhamento das ordens de servio em tempo
real, permitindo um controle efetivo da manutengao preventiva e corretiva de veiculos e maquinas, otimizando a
comunicacdo entre clientes e oficinas, englobando todo processo de orgamentagdo, cotagdo, negociagdo e

aprovacao das ordens, dispensando o uso de cartdes, que por vezes sao extraviados, gerando um ambiente

propicio a fraude, o que podera causar prejuizo a Administragao.

Assim, ao delimitar o objeto a participacao apenas de empresas que utilizam cartao, estar-
se-a reduzindo drasticamente a competitividade no certame, visto que ambos (cartao magnético ou sistema web)
dependem de senha e/ou assinatura digital, logo dispensa a exigéncia da utilizacdo de somente cartdes e possibilita

também a participacdo de empresas que detenham o sistema de gerenciamento web ampliando a concorréncia

na busca por melhores precos, além de maior eficiéncia e seguranca.
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Nesse sentido, tem-se que o direcionamento a sistemas com uso de cartdes para pagamento

¢ demasiadamente restritivo, motivo pelo qual, deve ser reformado para o fim de se privilegiar a ampla

competitividade e a eficiéncia, admitindo-se sistemas similares e/ou superiores que dispensem o uso de cartoes

conforme se passa a narrar.

II. DA LIMITACAO DO OBJETO A EMPRESAS QUE UTILIZAM SISTEMA COM
CARTAO. ADMISSAO DE SISTEMA ELETRONICO SIMILAR E SUPERIOR. DISPENSA DO USO DE
CARTAO. SISTEMA ANTIFRAUDE. GESTAO EFICIENTE DO CONTRATO. ACOMPANHAMENTO EM
TEMPO REAL. SENHA PESSOAL E INSTRANSFERIVEL SIMILAR AO SISTEMA “TOKEN".

O Edital do certame em seu objeto, apresentado no termo de referéncia, seleciona somente

as empresas que possuem somente tecnologia/sistema informatizado e integrado, com uso de cartio,

inadmitindo, de forma equivocada, a apresentacdo de sistemas similares ou superiores, que dispensam o uso

destes, vide seu objeto.

Isso porque, outras empresas especializadas do segmento, como é o caso da Impugnante,
possuem sistema gerenciamento de manutengao de frota antifraude, totalmente web, com tecnologia inteligente e
avanc¢ada, com senha pessoal e intransferivel para acompanhamento das ordens de servico em tempo real,

permitindo um controle efetivo da manutengao preventiva e corretiva de veiculos e maquinas, dispensando o uso

de cartao.

Neste sistema desenvolvido pela Impugnante, ao contrdrio do sistema via cartdao
magnético, nao ha qualquer possibilidade de fraude, pois além de senha pessoal vinculada ao CPF com a respectiva
hierarquia, o sistema foi totalmente desenvolvido em plataforma “total WEB”, utiliza banco de dados de alta
performance e recursos de hospedagem de sistema “In cloud”, com garantia de disponibilidade de acesso 24x7 e

absoluta seguranca com certificagaio HTTPS, conforme apresentacdo em anexo.
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O sistema foi concebido para atender as normas de seguranga e prote¢ao da informagao

atuando no contexto de niveis de acesso, perfis e permissoes, ou seja, cada usudrio tem disponibilizado, conforme
seus perfis, acesso a determinadas informacoes dentro de determinados contextos, possibilitando a distribuicao

eficiente de tarefas dentro do contexto global e ao nivel de hierarquias, podendo conter até 5 niveis de visao

hierdrquica das tarefas e informacdes.

Observe-se que o sistema dispensa o uso de cartdes, atendendo com grande superioridade

todos os demais requisitos do edital e vai além, oferecendo:

Relatdrios analiticos para acompanhamentos que possibilitam a tomada assertiva de decisdes;
Controle de multas;

Controle de combustivel;

Central de transportes "Uberpublico”;

Disponibilizamos logs de acessos que podem ser oferecidos ao Tribunal de Contas para
acompanhamento em tempo real das ordens de servigos;

*Disponibilizamos relatérios para o Portal da Transparéncia;

A gestao da manutencdo de frotas consiste na utilizacdo de métodos, técnicas e ferramentas

informatizadas, que permite as empresas eliminar 0s riscos inerentes ao investimento dos seus
veiculos, aumentar a produtividade e eficiéncia de suas operacdes.

Nesse sentido, é totalmente dispensavel o uso de cartdes, o qual serve tao-somente para

onerar o custo do contrato, possibilita a fraude, uma vez que pessoas nao autorizadas munidas do cartao

magnético poderdo ocasionar prejuizos a Administra¢do. Isso ja ndo ocorre com o sistema disponibilizado pela
Impugnante, uma vez que o envio para manutencao dependera de chave e senha de acesso, restando controlado
através do CPF a realizacao dos servigos, com monitoramento em tempo real, gerando grande eficiéncia e

seguranca.

Observe-se que licitagdes recentes para o mesmo servi¢o, nao utilizam cartio para

pagamento, uma vez que estes sao manifestamente dispensaveis, sendo imperiosa a analise sob essa perspectiva

por esta defensoria, uma vez que tal limitagao, sem qualquer fundamento técnico-juridico, afetard diretamente a

competitividade no certame, gerando prejuizo ao erario.
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Outrossim, pelos principios da eficiéncia e da ampla competitividade, imperioso que seja

admitida a participacao no certame de empresas com sistema de gerenciamento similares, que atendam todas as

exigéncias do edital e que dispensem o uso de cartdes, como meio de intermediacao do pagamento.

Caso nao seja deferido o presente pedido, requer-se a juntada de parecer técnico e juridico

devidamente fundamentado, uma vez que o direcionamento do objeto gera afronta a ampla competitividade,

sem prejuizo de eventual representagao junto ao Tribunal de Contas da Uniao, nos termos da legislagao vigente.

III. DOS PEDIDOS

Por todos os fatos e fundamentos ora apresentados, requer-se:

A) que sejam recebidas a presente impugnacao, por tempestiva, nos termos da Legislacao

em vigor;

B) que seja admitida a participacao no certame de empresas com sistema de gerenciamento

similares que dispensem o uso de cartdo para o item referente ao gerenciamento das manutencoes;

C) nao sendo este o entendimento de Vossa Senhoria, que submeta a Impugnacao a

Autoridade Superior competente para apreciagao final.
Assim, por ser justo e totalmente razoavel, espera-se por um parecer favoravel.

Termos em que,
Espera-se o deferimento.

Campo Bom/Rs, 29 de Junho de 2026
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