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PREGAO ELETRONICO N° XXX/24
1. INTRODUGAO
1.1. A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), inscrita no CNPJ sob o n° 31.443.526/0001-70, com sede na Avenida

Marechal Camara n° 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ CEP: 20.020-080, torna publico que, devidamente autorizada pelo Secretario de Tecnologia da
Informagao e Comunicagdo, Dr. RICARDO DE MATTOS PEREIRA FILHO , na forma do disposto no processo administrativo n°® E-20/001.003725/2024, sera
realizada licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO POR ITEM (UNICO), que seré regido pelas Lei Federais n° 14.133, de
1° de abril de 2021, pela Lei Estadual n° 287, de 4 de dezembro de 1979, pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Resolugao
DPGERJ n° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, Resolugdo DPGERJ n° 1183/2022, disposi¢des legais aplicaveis e pelo disposto no presente edital.

1.2. A sessdo publica de processamento do Pregéo Eletronico sera realizada no endereco eletrénico www.compras.gov.br, no dia e hora indicados
no inicio deste Edital, e sera conduzida pelo pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, todos designados nos autos do processo em epigrafe.

1.3. As retificagdes deste Edital, por iniciativa oficial ou provocadas por eventuais impugnacdes obrigardo a todos os licitantes, devendo ser




publicadas em todos os veiculos em que se deu a publicacdo originaria, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a modificacéo néo alterar a formulagéo das propostas.

1.4. O Edital se encontra disponivel no endereco eletrbnico www.compras.gov.bor e no portal da transparéncia da DPRJ
(https://transparencia.rj.def.br/licitacoes-contratos-convenios/licitacoes).

1.5. Na forma do Art. 6, Inc. XXXVIII, combinado com o Inc. XLI da Lei Federal 14.133/21, o critério de julgamento escolhido para a contratagdo é o
de "menor preco por item", sendo o critério de aceitabilidade da proposta o preco méximo estimado por item.

2. OBJETO

2.1. O objeto deste pregédo é a Contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de telecomunicagdes, para o fornecimento de link
de acesso a internet via satélite banda larga com uso da rede de satélites interconectados em o6rbita baixa (LEO), com franquia minima de 50 GB, com
pontos de velocidade minima de 200 megabyte, upload 20 megabyte e laténcia ndo superior a 200 (milissegundos), com locagédo dos equipamentos
necessarios a execucao do servigo, suporte técnico e manutencgdo, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento

2.2 A descri¢céo detalhada do objeto encontra-se no Anexo | - Termo de Referéncia.

2.3. O local e condig6es de recebimento do objeto licitado séo previstos no Anexo | - Termo de Referéncia.

2.4. A licitag&o sera realizada em item Gnico.

3. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de

Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.compras.gov.br), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢es exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior & data prevista para
recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagfes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgéo ou entidade promotora da licitacéo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los
atualizados junto aos 6érgéos responsaveis pela informacgédo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou & alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.5. A participacdo neste certame ndo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n°®
123, de 14 de dezembro de 2006.

3.5.1. A obtencéo do beneficio a que se refere o item anterior, quando aplicavel, fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte

gue, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas
no artigo 16 da Lei n°® 14.133/2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

3.7. Nao poderdo disputar esta licitagdo:
3.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢Oes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto béasico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou

fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracéo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor
do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi
imposta;
3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade

contratante ou com agente publico que desempenhe func@o na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢@es anélogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislacéo trabalhista;

3.7.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

3.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio e cooperativas;

3.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢&o;

3.7.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante,

devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133/2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 ser4 também aplicado ao licitante que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da sangao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou
a utilizacéo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administracéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderdo
participar no apoio das atividades de planejamento da contratacéo, de execucéo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do érgéo ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.11. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servico que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do
projeto bésico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.12. Em licitagbes e contratagfes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacéo
estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n° 14.133/2021.

3.13. A vedacdo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condug&o da contratagcdo na qualidade de integrante de equipe de
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apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. APRESENTAGAO DA PROPOSTA
4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacédo de propostas e lances e de julgamento.
4.2. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta de pregos conforme o critério de julgamento adotado

neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo
estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto
nos itens 8.1.1 e 8.8.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo, preenchendo o Anexo Ill deste Edital;

4.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do
art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos
no artigo 16 da Lei n°® 14.133/2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo

préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §8 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133/2021, preenchendo o Anexo V
deste Edital.

4.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso exista, a marcagdo do campo “ndo” impedira o
prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva, caso possuam, para microempresas e empresas de pequeno porte, a marcagéo do campo
“ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nédo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragédo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sanc¢des previstas na Lei n® 14.133/2021 e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagcdo anteceder as fases de apresentacéo de propostas
e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

4.9. N&o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

4.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de
propostas, apos a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de
desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relag&o ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego;

4.12.2. apresentacgdo de proposta com preco distinto para 0 mesmo item;

4.12.3. apresentagdo de proposta com quantitativo inferior ao total licitado e

4.12.4. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11 possuira carater sigiloso para os demais

fornecedores e para o 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgédos de controle externo e
interno.

4.14. Caber ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconex&o.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga,
para imediato bloqueio de acesso.

5. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

5.1.1. Valores unitarios e total do item;

5.1.2. INFORMAMOS QUE O VALOR OFERTADO DEVERA CONSIDERAR O PERIODO CONTRATUAL DE 12 (MESES), CONSIDERANDO O
PRAZO ESTABELECIDO NO ITEM 11.1 DO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO | DO EDITAL).

5.1.3. Descri¢éo do objeto, contendo as informacdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

5.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer

outros que incidam direta ou indiretamente na execugé&o do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributério da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a
média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na



legislacéo vigente.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢es nelas contidas, em conformidade com o que dispde o
Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacBes publicas federais, quando
participarem de licitagdes publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar 0s pregos
maximos previstos no item 5.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracéo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagéo pelo Tribunal
de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erério, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucgao do contrato.

6. ABERTURA DA SESSAO, FORMULAGAO DE LANCES E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

6.1. ABERTURA DA SESSAO E FORMULAGAO DE LANCES

6.1.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-& automaticamente em sess&o publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

6.1.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagcdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema,
até a abertura da sesséo publica.

6.1.2.1. Seré desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.1.2.2. A desclassificagé@o sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.1.2.3. A ndo desclassificacéo da proposta néo impede o seu julgamento definitivo em sentido contréario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

6.1.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participaréo da fase de lances.

6.1.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.1.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.1.6. O lance devera ser ofertado pelo valor global do lote.

6.1.7. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.
6.1.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.1.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 50,00 (cinquenta reais).

6.1.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apés o registro no sistema, na hipétese de
lance inconsistente ou inexequivel.

6.1.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa aberto, no qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacgoes.

6.1.11.1. A etapa de lances da sessao publica terd duragéo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracédo da sesséo publica.

6.1.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.1.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara
e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagéo.

6.1.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocages.

6.1.11.5. Ap6s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

6.2. CLASSIFICA(;AO DAS PROPOSTAS

6.2.1. Apébs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

6.2.2. N&o seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.2.3. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a

identificagdo do licitante.

6.2.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepgéo dos lances.

6.2.5. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa
e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacéo.

6.2.6. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.2.7. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso possuam, uma vez encerrada a
etapa de lances, seré efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de

maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.2.7.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance seré@o consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.2.7.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em
valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagéo automatica para tanto.

6.2.7.3. Verificado o empate ficto, o(a) Pregoeiro(a) agendara o respectivo julgamento com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, mediante
publicagdo de aviso no sistema Compras.gov, informando a data e horario do evento.

6.2.7.4. O prazo de 24 (vinte e quatro) horas previsto no item anterior ndo engloba a convocagao realizada imediatamente ap6s a etapa de disputa de



precos.

6.2.7.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, seréo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.2.7.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, ser realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.2.8. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢go maximo
ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.
6.2.8.1. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacédo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razéo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administracéo.
6.2.8.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.2.8.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatdrio

6.2.8.4. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 4 (quatro) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado

apods a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagédo daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

6.2.8.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
6.2.9. Apés a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. Uma vez recebidos os documentos, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de

participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislag&o correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia
de sancao que impeca a participagao no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
7.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forca da vedagdo de que trata o
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
7.1.2. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)
7.1.2.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29,
§1°).
7.1.2.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagédo. (IN n°® 3/2018, art. 29, §2°).
7.1.2.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicéo de participagao.
7.2. Caso atendidas as condigdes de participacéo, serd iniciado o procedimento de habilitagéo.
7.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro

verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e 4.6 deste edital.

7.4. Verificadas as condi¢Ges de participagdo e de utilizagcdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagcdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos,
observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.5. Seré desclassificada a proposta vencedora que:
a) contiver vicios insanaveis;
b) ndo obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
c) apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagao;
d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;
e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.6. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor
or¢ado pela Administragao.

7.6.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia do pregoeiro, que comprove:
a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.8. Durante a fase de lances sera informado o valor estimado pela administragdo, a fim de que todos os licitantes possam apresentar propostas
dentro do valor estimado. Sera informado, ainda, pelo pregoeiro o valor unitario méximo admitido para cada item, com vistas & adequacgdo dos valores
ofertados pelo licitante classificado em primeiro lugar, sob pena de inabilitagdo caso algum exceda o maximo admitido.

7.8.1. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e
Formagdo de Precos elaborada pela Administracéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nédo aceitagao da proposta.

7.9. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedica¢do exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e
indicada pela Administracéo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugéo contratual.

7.10. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de
produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera apresentar a respectiva comprovagao de exequibilidade;

7.11. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administracdo como referéncia, desde que néo
alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.12. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagao técnica da metodologia empregada pela contratada, visando assegurar a execucgdo do
objeto, desde que mantidas as condig8es para a justa remuneracéo.

7.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo



fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracéo do preco.
7.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substéancia das propostas;

7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do
Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

7.13.3. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, poderd ser colhida a manifestagdo escrita do setor
requisitante do servigco ou da area especializada no objeto.

8. FASE DE HABILITAQAO

8.1. Os documentos de habilitagdo séo os indicados no item 9, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

8.1.1. A documentagao exigida para fins de habilitacéo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro
cadastral no SICAF.

8.2 Seré verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade
das informag0Ges prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.3. Seré verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme Anexo IV deste Edital.

8.4. A habilitagdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.4.1. Somente havera a necessidade de comprovagéo do preenchimento de requisitos mediante apresentacéo dos documentos originais ndo-digitais

guando houver duvida em relacéo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.5. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rg&os
responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

8.5.1. A nédo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo
Gnico).
8.6. A verificagéo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgédos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins

de habilitacéo.

8.6.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no
prazo de vinte e quatro horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.6.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do
sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e
no § 1° do art. 39 da Instru¢cdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.7. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.7.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante melhor classificado.

8.7.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerda em relacéo a todos os licitantes.

8.8. Apo6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede
de diligéncia, para (Lei 14.133/2021, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

a) complementacéo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

8.9. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo poderd sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos
documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo
e classificagéo.

8.10. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagéo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificacao, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.6.1.

8.11. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds
concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.12. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
contratacdo, e ndo como condigdo para participacéo na licitag&o (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

8.13. Quando a fase de habilitagcdo anteceder a de julgamento e j& tiver sido encerrada, ndo cabera excluséo de licitante por motivo relacionado a
habilitagdo, salvo em razéo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o julgamento.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
9.1. Para fins de comprovacgéo da habilitacdo juridica, deveréo ser apresentados, conforme o caso, 0s seguintes documentos:
a) Cédula de identidade e CPF dos sécios ou diretores;
b) Registro Comercial, no caso de empresario pessoa fisica;

¢) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresérias, e, no caso de
sociedades por agles, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, com todas as alteragdes ou consolidacio
respectiva;

d) Inscrigdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

e) Decreto de Autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo
para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

f) A sociedade simples que ndo adotar um dos tipos regulados nos arts. 1.039 a 1.092 da Lei Federal n° 10.406/02, devera mencionar, no
Contrato Social, por for¢a do art. 997, inciso VI, as pessoas naturais incumbidas da administracéo;

g) Ata da respectiva fundagéo, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem como o Estatuto com a ata da assembleia de
aprovacéo, na forma do artigo 18 da Lei n°® 5.764/71, em se tratando de sociedade cooperativa.

9.2. HABILITAGAO TECNICA
9.3. A qualificagdo dos proponentes deve ser realizada de acordo com o estabelecido no Art. 62 da Lei 14.133 de 2021.
9.5. A Contratada devera apresentar Certificacdo e Homologagdo das antenas junto a ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes) ou Carta

de concessdo (ou documento equivalente), uma vez que “A utilizacdo de antena parabdlica como instrumento exclusivo de recepgdo ndo necessita de
licenga. Contudo, é importante observar a obrigatoriedade de certificacdo e homologacao das antenas de telecomunicagdes, uma vez que 0 uso e a



comercializagdo de produto de telecomunicacdes ndo homologado pela Anatel estdo sujeitos as sangdes previstas na legislacdo aplicavel.
(https://lwww.anatel.gov.br/setorregulado/perguntas-frequentes?view=faqg&catid=2, a teor do que dispe a Resolucdo n. 593/2012 (atualizada pelo
Regulamento Geral de Licenciamento — Resolu¢&o n. 719/2020), com amparo na Lei 9.472/97;

9.7. A Contratada devera ser credenciada como empresa representante do fabricante dos equipamentos ofertados, cuja comprovagao podera ser
realizada mediante apresentacédo de documento do proéprio fabricante ou mediante disponibilidade da informag&o no site oficial do fabricante.

9.9. A Contratada disponibilizara todas as informacgdes necessarias & comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

9.11. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.11.1. Para fins de comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

c¢) prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, que sera realizada da seguinte
forma:

c.1) Fazenda Federal: apresentagdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Uni&o,
ou Certidao Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuicdes sociais previstas nas alineas “a” a “d”, do paragrafo Unico, do
art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991;

c.1.1) O licitante podera, em substituicdo a certiddo mencionada na alinea “c.1”, apresentar as seguintes certiddes conjuntamente,
desde que tenham sido expedidas até o dia 2 de novembro de 2014 e estejam dentro do prazo de validade nelas indicados: Certiddo
Negativa de Débito ou a Certiddo Positiva com efeito negativo referente a Contribuicao Previdenciaria e as de Terceiros, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

c.2) Fazenda Estadual: apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre
Operacdes relativas & Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de
Comunicacéo - ICMS, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, em
razdo do objeto social, esté isento de inscri¢édo estadual;

c.2.1) Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a Fazenda Estadual sera feita
por meio da apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de
Estado de Fazenda e Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela
Procuradoria Geral do Estado ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, em razéo do objeto social, esta isento de
inscricdo estadual;

¢.3) Fazenda Municipal: apresentacéo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza - ISS, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, em razdo do objeto social, esta
isento de inscricdo municipal;

d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante a apresentagédo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

f) declaragdo de que ndo possui em seu quadro funcional nenhum menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou
insalubre ou qualquer trabalho por menor de dezesseis anos, consoante art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, na forma do Anexo Il
deste Edital

g) Declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme disciplina o art. 63 §1° da Lei n® 14.133/21.

h) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
conforme Anexo |V deste Edital, relativo ao atendimento a lei 7.258/2016.

9.11.2. Na hipétese de cuidar-se de Microempresa ou de Empresa de Pequeno Porte, na forma da lei, ndo obstante a obrigatoriedade de
apresentagdo de toda a documentacéo habilitatéria, a comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para efeito de assinatura do
Contrato, caso se sagre vencedora na licitagéo.

9.11.2.1. Caso a documentagdo apresentada pela Microempresa ou pela Empresa de Pequeno Porte contenha alguma restricdo, lhe sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da declaragdo do vencedor do certame (no momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo), para a
regularizagdo da documentacédo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas que tenham efeito
negativo.

9.11.2.2. O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do interessado, a critério exclusivo da Administragao Publica.

9.11.2.3. A nédo regularizagdo da documentagdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicagdo das
sancdes previstas no art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

9.12. DECLARAGAO DE ATENDIMENTO A LEI COMPLEMENTAR N° 123/06

9.12.1. Caso o licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera apresentar declaracéo de que cumpre os requisitos
previstos na Lei Complementar n® 123, de 14/12/06, em especial quanto ao seu artigo 3°, na forma do Anexo V - Declaragdo para Microempresa, Empresa
de Pequeno Porte, empresario individual e cooperativas enquadradas no art. 34, da lei n° 11.488, de 2007.

9.13. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.13.1. Para fins de comprovacéo de qualificagdo econémico-financeira, o licitante detentor da proposta ou lance de menor prego devera apresentar os
seguintes documentos:

9.13.1.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, caso se trate de pessoa juridica (Lei n° 14.133/21, art. 69, caput,
inciso 11), ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participacéo na licitacéo, ou de sociedade simples (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢gdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021);

9.13.1.2. N&o sera causa de inabilitagdo do licitante a anotacéo de distribuicéo de processo de recuperacéo judicial ou de pedido de homologacéo de
recuperacao extrajudicial;

9.14. As certiddes valerdo nos prazos que lhes séo préprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao vélidas por 180 (cento e oitenta) dias, contados de
sua expedigdo.

9.15. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagao
pelo Secretério de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo , na hipétese de inexisténcia de recursos, ou pelo Subdefensor Publico Geral de Gestdo na
hipétese de existéncia de recursos.

9.16. Se o licitante desatender as exigéncias previstas neste item, o pregoeiro examinarda a oferta subsequente na ordem de classificagdo,



verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuracédo de uma
proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

10. INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

10.1. Comete infragdo administrativa o proponente/contratado que praticar as condutas previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021 e Resolucédo
DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, quais sejam:

10.1.1. dar causa a inexecucao parcial da Ata/contrato;

10.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

10.1.3. dar causa a inexecucéo total do contrato;

10.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

10.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

10.1.6. néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

10.1.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

10.1.8. apresentar declaracéo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a execugéo do contrato;

10.1.9. fraudar ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

10.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.10.1.  Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as condi¢Ges de participacéo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer momento, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

10.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
10.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
10.2. O proponente/contratado que cometer qualquer das infragGes discriminadas nos subitens anteriores ficar4 sujeito, sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:
a) Adverténcia pela falta do subitem 10.1.1 deste Edital, quando néo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% a 30% (meio a trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta, por qualquer das
infrag6es dos subitens 10.1.1 a 10.1.12;

¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 10.1.2 a 10.1.7 deste Edital, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave;

d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracéo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos
subitens 10.1.8 a 10.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢cdo da penalidade mais grave;

10.3. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

10.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgaos de controle.

10.4. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao
contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.5. A aplicagdo das sancOes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a
Administracédo Publica.

10.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangges.

10.7. A apuracgédo e o julgamento das infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragcdo Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo rito normal, na forma da Resolucdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023.

10.8. A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa
ao proponente/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

10.9. As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no edital, bem como no item 14 do Termo de Referéncia (anexo I).
11. IMPUGNAQAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital de Licitag&o por irregularidade na aplicagdo da Lei n® 14.133/2021 ou para solicitar

esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado
ao Ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderédo ser realizados por forma eletrdnica, pelos seguintes meios: dos enderecgos eletronicos
nulic@defensoria.rj.def.br , cl@defensoria.rj.def.br, até o final do Ultimo dia do prazo referido.

11.3.1. Tanto as respostas as impugnagfes quanto os pedidos de esclarecimentos serdo divulgados no enderego eletronico da
DPRJ, www.defensoria.rj.def.br. ficando as empresas interessadas em participar do certame obrigadas a acessa-lo para a obtengdo das informacdes
prestadas.

11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame.

11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacéo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do
processo de licitagao.

11.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢éo do certame.

12. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1. Né&o sendo interposto recurso, o Secretario de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo adjudicara o objeto do certame ao arrematante, com

a posterior homologagdo do resultado. Havendo interposi¢cdo de recurso, ap6s o julgamento, o Subdefensor Publico Geral de Gestdo adjudicara e
homologara o procedimento.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

12.2. Uma vez homologado o resultado da licitagéo, o licitante vencedor sera convocado, eletronicamente, para assinatura do contrato.
12.2.1. O prazo para assinatura do contrato é de 72 (setenta e duas) horas apés a convocagéao.

12.2.2. Deixando o adjudicatario de assinar o contrato no prazo fixado, podera a DPRJ, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des administrativas ao
faltoso, convocar os licitantes remanescentes que tiverem sido habilitados, na respectiva ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas
condicdes propostas pelo primeiro classificado.

12.3. Em cumprimento ao previsto do art. 12, inciso Il, da Resolugdo n° 914 de 28/12/2017 da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, o
adjudicatéario, assim como os licitantes que reduziram seus precgos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado, para a formagédo do Cadastro de
Reserva se comprometem a proceder o imediato cadastro como usuario externo no sistema SEI! por meio do link
"https://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0" , clicando em "Clique aqui se vocé ainda ndo
esta cadastrado”, lendo atentamente o texto inicial apresentado e preenchendo o formulario em seguida. (dados solicitados)

12.3.1. Em seguida, os interessados deverao:

12.3.2. Baixar o Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade (https://sistemas.rj.def.br/publico/sarova.ashx/Portal/sarova/imagem-
dpge/public/arquivos/Termo_de_Declara%C3%A7%C3%A30_de_Concord%C3%A3ncia_e_Veracidade.pdf);

12.3.3. Preencher e assinar o Termo de Declaracéo de Concordancia e Veracidade;

12.4. O adjudicatario e os licitantes que reduziram seus precos ao valor da proposta melhor classificada deverdo optar entre encaminhar a

documentagao por via:
12.4.1. Postal, para o endereco: Av. Marechal Camara, 314 - Centro, Rio de Janeiro — RJ - CEP 20020-080), com os seguintes documentos:
a) Original do Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade preenchido e assinado;
b) Copia autenticada em cartério do documento de identificagéo civil no qual conste CPF.
12.4.2. Eletrénica, para o endereco eletronico: codoc@defensoria.rj.def.br, com cépia para nucont@defensoria.rj.def.br, com o seguinte documento:

a) Termo de Declaracé@o de Concordancia e Veracidade original (digital) preenchido e assinado eletronicamente pelo proprio usuério externo,
nos termos da Medida Proviséria n° 2.200-2/2011 ou norma que venha a substitui-la. Neste caso, fica dispensada a apresentagdo do
documento de identidade, uma vez que a autenticidade da assinatura ser& verificada pela validacdo da cadeia da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira.

12.4.3. Na hipétese do item 12.4.2 - quando o documento for enviado por meio eletronico (sem assinatura com certificado digital) -, a Coordenacéo de
Gestdo Documental estard autorizada a validar o cadastro do usuério externo desde que conste em processo eletronico do SEI da DPRJ a seguinte
documentacéo:

a) Termo de declaragdo de concordancia e veracidade original preenchido;
b) Copia de identidade;

¢) Documento no Sei assinado por usuario servidor ou defensor publico da DPRJ, indicando que os documentos apresentados pelo usuario
conferem com o original.

12.4.4. Para os membros de Entidades Publicas Federal, Estadual ou Municipal, a autenticidade do documento de identidade podera ser suprimida
mediante a apresentacdo da copia de Ato de investidura do agente publico na administragao.

12.5. Verificar se os dados preenchidos estéo corretos, confirmar e aguardar o recebimento do e-mail de confirmacéao;

12.5.1. Enviar o termo assinado junto com a c6pia da identidade encaminhados de forma digital (digitalizado) para o e-mail codoc@defensoria.rj.def.br

com cépia para nucont@defensoria.rj.def.br .

12.6. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA manter o cadastro acima mencionado atualizado, devendo informar por escrito, quaisquer
alteracdes do endereco de e-mail cadastrado para fins de recebimento de notificagdes.

12.7. As notificagBes as licitantes e adjudicatarias serdo efetuadas no enderego de e-mail cadastrado no Compras.Gov; inclusive as decorrentes de
procedimentos destinados a apurar a responsabilidade destes nos termos dos art. 90 85° da Lei n° 14.133/2021, visando a aplicagdo de penalidade
administrativa.

13. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento ocorrerd no prazo de até 30 dias corridos a contar da atestacdo da nota fiscal, conforme item 17 do Anexo | - Termo de
Referéncia.

13.2. Os pagamentos serdo efetuados, preferencialmente, por meio de crédito em conta corrente da CONTRATADA NO BRADESCO (instituigdo
financeira contratada pela DPRJ), cujo nimero e agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatario na proposta detalhe.

13.3. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto, devidamente atestada pelos agentes competentes.

13.4. Caso se faga necesséria a reapresentagdo de qualquer fatura/nota fiscal por culpa do FORNECEDOR, o prazo de 30 (trinta) dias ficara

suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentacao.

13.5. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao FORNECEDOR, sofrerdo a
incidéncia de atualizagdo financeira pelo IPCA e juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo
inferior ao estabelecido neste Edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% (meio por cento) ao més pro rata die.

13.6. O FORNECEDOR devera emitir Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redacdo conferida pelo
Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas “a”,
“b”, “c”, “d" e “e”, do §1°, do art. 2°, da Resolucdo SEFAZ n° 971/2016.

13.7. O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de
acordo com o Convénio CONFAZ n° 26/2003 e a Resolugdo SEFAZ n° 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competi¢éo na licitagao.

13.8. A DPRJ néo pagara juros de mora por atraso de pagamento de nota fiscal, quando houver auséncia total ou parcial de documentagdo habil ou
pendente de cumprimento de quaisquer clausulas das condi¢des de entrega do objeto.

13.9. Do montante devido a CONTRATADA, poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a multas ou indeniza¢cdes impostas pela
Administragao.

13.10. Os pagamentos devidos a CONTRATADA ndo excederdo os valores apresentados em sua proposta e observardo eventuais descontos
oriundos da aplicagéo do exarado no Termo de referéncia.

14. RECURSOS

14.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, & anulacdo ou revogacdo da
licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133/2021.

14.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagédo ou de lavratura da ata.

14.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitacéo do licitante:

14.3.1. a intencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;



14.3.2. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitago;

14.3.3. na hipétese de adogao da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133/2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais
serd iniciado na data de intimagéo da ata de julgamento.

14.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

14.5. O recurso seré dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua deciséo no prazo

de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua deciséo no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

14.6. Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

14.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagao
pessoal ou da divulgagdo da interposicédo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

14.8. O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade
competente.

14.9. O acolhimento do recurso invalida tho somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico www.defensoria.rj.def.br.

15. RECURSOS ORQAMENTARIOS

Os recursos necessarios para as contratagdes correrdo por conta:
PROGRAMA DE TRABALHO: 11610.03.122.0002.8021
NATUREZA DA DESPESA: 339040

FONTE: : 1.753.232 - Recursos Préprios / FUNDPERJ

16. DISPOSI(;GES GERAIS
16.1. Seré divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera

automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&do haja comunicagdo em
contrério, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horario de Brasilia - DF.

16.4. A homologagéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento
do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢Ges deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem 0 processo, prevalecera as deste
Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no endereco eletrénico da
DPRJ, https://transparencia.rj.def.br/licitacoes-contratos-convenios/licitacoes.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia

ANEXO I Proposta Detalhe

ANEXO Il Modelo de Declaragao de Atendimento ao disposto no art. 7.°, inciso XXXIIl, da Constituigdo Federal

ANEXO IV | Modelo de Declaragdo de Atendimento ao disposto na Lei 7.258/2016

ANEXO V Modelo de Declaragdo de Enquadramento da Empresa Licitante como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

ANEXO VI Declaracao de Elaboragéo Independente de Proposta

ANEXO VII | Declaragao de Inexisténcia de Penalidade

ANEXO VIII | Modelo de Declara¢éo em Atendimento ao § 1°, Art. 63 de Lei Federal 14.133/2021

ANEXO X Minuta Contratual

ANEXO XI Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD)

ANEXO XII | Estudo Técnico Preliminar (ETP)

ANEXO XIIl | Andlise de Riscos

Documento assinado eletronicamente por CINTHYA LUCIANO TEIXEIRA, Pregoeira, em 20/08/2024, as 16:14, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

—
il

eletronica
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ANEXOS AO EDITAL

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

O DOCUMENTO ENCONTRA-SE AO FINAL DO EDITAL

ANEXO I

PROPOSTA DETALHE

SERVIGO PUBLICO ESTADUAL
PROPOSTA DETALHE

ANEXO Il
Licitac@o por Pregéo Eletrénico n® XXX/24,
A Realizar-se: XX/XX/XXXX - XX:00H
Processo n° E-20/001.003725/2024

A firma ao lado mencionada propde fornecer a DPRJ, pelos precos abaixo assinalados,
obedecendo rigorosamente as condi¢des estipuladas constantes do EDITAL.

CARIMBO DA FIRMA

ITEM

~ PRECO (R$)
CATSER ESPECIFICACAO UNID. QTD |MARCA/MODELO UNIT. TOTAL
SERVIGCOS DE COMUNICAGAO VIA SATELITE DE ORBITA BAIXA (LEO), COM
USO DA REDE DE SATELITES INTERCONECTADOS EM COMODATO COM
INSTALAGAO, SUPORTE E MANUTENGAO.
Descri¢do: Plano MOVEL, franquia minima de 50 GB.
01 1 10
26565
VALOR UNITARIO R$:
VALOR TOTAL R$:
Prazo de entrega: De acordo com o Termo de
Observacgoes

12 A PROPOSTA DETALHE devera:
- ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletrdnico, sem emendas e rasuras;

- conter os precos em algarismos por extenso, por unidade, ja incluidas as despesas de fretes,
impostos federais ou estaduais e descontos especiais.

22 — O proponente se obrigara, mediante devolucdo da PROPOSTA DETALHE, a cumprir 0s
termos nela contidos.

32 — A licitagdo mediante PROPOSTA DETALHE podera ser anulada no todo, ou em parte, de
conformidade com a legislacéo vigente.

42 — Caso o Termo de Referéncia contenha anexo especifico relativo a Proposta Detalhe, este
devera ser apresentado juntamente com o presente Anexo I.

Referéncia

Validade da Proposta - Detalhe: pregos validos por
60 (sessenta) dias Uteis.

Local de entrega/execucdo: conforme o Termo de
Referéncia.

Declaramos inteira submissdo ao presente termo e
legislacao vigente.

Em / /

FIRMA PROPONENTE

DATA | |/

FIRMA PROPONENTE — ASSINATURA DO
RESPONSAVEL

SERVIGO PUBLICO ESTADUAL
PROPOSTA DETALHE

Licitagé@o por Pregédo Eletronico n° XXX/24,
A Realizar-se: XX/XX/XXXX - XX:00H
Processo n° E-20/001.003725/2024

ANEXO Il

A firma ao lado mencionada propde fornecer a DPRJ, pelos pregos abaixo assinalados,
obedecendo rigorosamente as condi¢des estipuladas constantes do EDITAL.

CARIMBO DA FIRMA

UNID.

QTD PRECO

ITEM | NUMERO DE ESTOQUE

UNIT. TOTAL

ESPECIFICAGAO



http://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

DADOS BANCARIOS LICITANTE:
Banco (Nome/Numero)
Ag. (Nome/nimero)

Conta Corrente n°:
INFORMACOES PARA FATURAMENTO:
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO

DE JANEIRO - DPRJ

CNPJ: 31.443.526/0001-70

INSC.ESTADUAL: ISENTO

END: Av. Marechal Camara, 314 — Centro, Rio

de Janeiro/RJ CEP: 20.020-080.

Observacgdes
12 A PROPOSTA DETALHE devera:

- ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletrénico, sem emendas e
rasuras;

- conter 0s pre¢os em algarismos por extenso, por unidade, j& incluidas as despesas de
fretes, impostos federais ou estaduais e descontos especiais.

22 — O proponente se obrigara, mediante devolugdo da PROPOSTA DETALHE, a
cumprir os termos nela contidos.

32 — A licitagdo mediante PROPOSTA DETALHE podera ser anulada no todo, ou em
parte, de conformidade com a legislagdo vigente.

42 — Caso o Termo de Referéncia contenha anexo especifico relativo a Proposta
Detalhe, este devera ser apresentado juntamente com o presente Anexo |I.

Prazo para execugédo: Conforme ANEXO I.

Validade da Proposta - Detalhe: precos validos por
60 (sessenta) dias Uteis.

Local para execucgdo: Conforme Edital e ANEXO I.

Declaramos inteira submissdo ao presente termo e
legislacéo vigente.

Em: / /

DATA | [

FIRMA PROPONENTE — ASSINATURA DO
RESPONSAVEL

ANEXO Ill

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO ART. 7°, XXXIIl DA CF/88

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA DECLARAGCAO

DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregao Eletrénico n° PE XXX/24, promovido por essa DPRJ, na Avenida Marechal Camara
n° 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ CEP: 20.020-080, que a empresa ( Nome Completo ) — CNPJ n°, com sede ( ou domicilio ) no ( endereco completo ), por
mim representada, ndo possui em seu quadro funcional nenhum menor de 18 (dezoito) anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou

qualquer trabalho por menor de 16 ( dezesseis ) anos, em obediéncia ao art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢cdo Federal.

Local, de de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

NOTA: Se for o caso, o licitante devera declarar também que possui menores de 14 (catorze) anos em seu quadro funcional na categoria de aprendiz.

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO EM ATENDIMENTO A LEI 7.258/2016

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

DECLARAGAO

DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregdo Eletronico n° PE XXX/24, na Av. Marechal Camara, 314 — 3° andar — Centro, Rio de
, com sede (ou domicilio) no ( endereco completo ), por

Janeiro — RJ, que a firma (Nome Completo) — CNPJ n°
mim representada, atende ao disposto na Lei 7.258/2016, apresentando um efetivo de

Local, de

empregados

de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)




ANEXO V
DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

.................................................................................................................. (raz&o social do licitante) inscrita N0 CNPJ N°..........cccccoiiiiiiiiiiiiiciciceceeees, PO
intermédio de seu representante legal, 0 () Sr.(a.) . . .« o oot , portador(a) da Carteira de Identidade n®. . ...........
e do CPF MO e , DECLARA, para fins do disposto no Edital do Pregdo Eletronico n° PE XXX/24, sob as sancdes

administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, é considerada:
() MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006. Declara ainda que a empresa esta
excluida das vedacdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Declaro também, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda néo ter celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta méxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, na forma do artigo 4°, § 2° da Lei N° 14.133/21.

OBS. Assinalar com um “X” a condi¢do da empresa. Este formulério devera ser preenchido pelas empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitagdo do
regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123/2006

ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE), como representante devidamente constituido de (IDENTIFICACAO
COMPLETA DA LICITANTE), doravante denominado LICITANTE, para fins do disposto no Edital do Pregdo Eletronico n° PE XXX/24, declara, sob as
penas da lei, em especial o art. 299 do cédigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o contelido da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencéo de apresentar a proposta anexa néo foi informada a, discutida com ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente
certame, por qualquer meio ou qualquer pessoa;

¢) Que néo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame,
quanto a participar ou néo da referida licitagdo;

d) Que o contetdo da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante
potencial ou de fato, antes da adjudicacéo do objeto da referida licitag&o;

e) Que o contetido da proposta anexa ndo foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO antes da abertura oficial das propostas e;

f) Que esta plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaracéo e que detém plenos poderes e informagdes para firméa-la.

Local, de de
(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

ANEXO VI

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE

Local e data
A Comisséo de Pregdo a/c Sr. Pregoeiro (a)
Referente ao Pregéo Eletronico DPRJ n° PE XXX/24

, inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na(endereco completo) , neste ato
representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n°, portador(a) da cédula de identidade n° , expedida por , DECLARA, sob
as penas da Lei, que ndo foram aplicadas penalidades de suspenséo temporéria da participacdo em licitagdo, impedimento de contratar ou declaracéo de
inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade da Administrac&o Federal, Estadual, Distrital e Municipal cujos efeitos ainda vigorem.

ENTIDADE (nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is))

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)

ANEXO VIl



MODELO DE DECLARACAO EM ATENDIMENTO AO § 1°, ART. 63 DA LEI FEDERAL 14.133/2021

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregéo Eletrénico n° PE XXX/24, promovido por esta DPRJ, na Avenida Marechal Camara n°®
314, Centro — Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20.020-080, que a empresa ( Nome Completo ), CNPJ n°, com sede (ou domicilio) no ( enderego completo), por mim
representada, possui aptiddo financeira para a execu¢do do CONTRATO e que a sua PROPOSTA DE PRECO compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme 8§ 1°, Art. 63 de Lei Federal 14.133/2021.

Declara ainda que esté plenamente ciente do teor e da extenséo desta Declaragdo, bem como detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

ANEXO X
MINUTA

CONTRATO N° XXX/2024

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES, PARA O FORNECIMENTO DE LINK
DE ACESSO A INTERNET VIA SATELITE BANDA LARGA COM USO DA REDE DE SATELITES INTERCONECTADOS EM ORBITA BAIXA (LEO), COM
FRANQUIA MINIMA DE 50 GB, COM PONTOS DE VELOCIDADE MINIMA DE 200 MEGABYTE, UPLOAD 20 MEGABYTE E LATENCIA NAO
SUPERIOR A 200 (MILISSEGUNDOS), COM LOCAGAO DOS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A EXECUGAO DO SERVIGO, SUPORTE TECNICO E
MANUTENGAO, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE INSTRUMENTO, QUE CELEBRAM A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DPRJ E A EMPRESA , NA FORMA ABAIXO:

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), CNPJ sob o n° 31.443.526/0001-70, com sede na Av. Marechal Camara n° 314,
Centro, Rio de Janeiro/RJ, devidamente autorizada pelo Secretario de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo, Dr. RICARDO DE MATTOS PEREIRA
FILHO, e a sociedade empresaria situada na Rua_, Bairro_, Cidade_e inscrita no CNPJ/MF sob o n°_, daqui por diante denominada CONTRATADA,
representada neste ato por_, cédula de identidade n°_, domiciliada na Rua_, Cidade_, resolvem celebrar a presente CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES, PARA O FORNECIMENTO DE LINK DE ACESSO A INTERNET VIA
SATELITE BANDA LARGA COM USO DA REDE DE SATELITES INTERCONECTADOS EM ORBITA BAIXA (LEO), COM FRANQUIA MiINIMA DE 50

GB, COM PONTOS DE VELOCIDADE MINIMA DE 200 MEGABYTE, UPLOAD 20 MEGABYTE E LATENCIA NAO SUPERIOR A 200
(MILISSEGUNDOS), COM LOCA(;IT\O DOS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A EXECU(;IT\O DO SERVICO, SUPORTE TECNICO E MANUTEN(;AO,
CONFORME CONDICOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE INSTRUMENTO, com fundamento no processo administrativo
n® E-20/001.003725/2024 , e em observancia as disposi¢des da Lei Federal n°® 14.133, DE 1° de abril de 2021, pela Lei Estadual n° 287, de 4 de dezembro de
1979, pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Resolucdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, Resolu¢gdo DPGERJ n°
1183/2022, disposicdes legais aplicaveis e pelo disposto no presente contrato, mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO (ART. 92, | E II)

O presente contrato tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGCOES,
PARA O FORNECIMENTO DE LINK DE ACESSO A INTERNET VIA SATELITE BANDA LARGA COM USO DA REDE DE SATELITES
INTERCONECTADOS EM ORBITA BAIXA (LEO), COM FRANQUIA MINIMA DE 50 GB, COM PONTOS DE VELOCIDADE MINIMA DE 200 MEGABYTE,
UPLOAD 20 MEGABYTE E LATENCIA NAO SUPERIOR A 200 (MILISSEGUNDOS), COM LOCAGAO DOS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A
EXECUGAO DO SERVIGO, SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO
TERMO DE REFERENCIA (ANEXO | DO EDITAL DE LICITAGAO) E DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO.

PARAGRAFO UNICO — Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcricdo o Termo de Referéncia, o Edital da Licitagdo, a Proposta do
contratado e eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA: VIGENCIA E PRORROGACAO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de publicacdo do extrato do contrato no Diério Oficial eletronico da
DPRJ, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicdes e os pregos
permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de presta¢@o dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
¢) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

d) Haja manifestacao expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de habilitagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO — A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

PARAGRAFO QUARTO - Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos néo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de
vigéncia da contratacdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condi¢éo para a renovagao.

PARAGRAFO QUINTO - O contrato ndo podera ser prorrogado, quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA: MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA: SUBCONTRATACAO
Né&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106

5, CLAUSULA QUINTA: DO PREGCO
O valor mensal da contratacéo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (en)-

PARAGRAFO UNICO — No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

6. CLAUSULA SEXTA: PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

O pagamento serd efetuado em parcelas mensais e ocorrerd no prazo de até 30 dias corridos a contar da atestacdo da nota fiscal, desde que seja
apresentada com todos os documentos pertinentes a sua instrugdo e comprovagdo do cumprimento da obrigagdo e em estrita conformidade com as
condicdes e especifica¢des contidas no item 17 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os pagamentos serdo efetuados, preferencialmente, por meio de crédito em conta corrente da contratada no Bradesco
(instituigdo financeira contratada pela DPRJ), cujo nimero e agéncia deverao ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Considera-se adimplemento o cumprimento das obrigagdes com a entrega do objeto, devidamente atestada pelos agentes
competentes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso se faga necessaria a reapresentacdo de Nota Fiscal por culpa do FORNECEDOR, o prazo de 30 (trinta) dias ficara
suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO QUARTO - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao Contratado, sofrerdo
a incidéncia de atualizacéo financeira pelo IPCA e juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo
inferior ao estabelecido neste Edital seréo feitos mediante desconto de 0,5% (meio por cento) ao més pro rata die.

PARAGRAFO QUINTO - O FORNECEDOR devera emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redag&o conferida
pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas
“a’, “b”, “c”, “d” e “e”, do 81°, do art. 2°, da Resolugdo SEFAZ n° 971/2016.

PARAGRAFO SEXTO - O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera apresentar proposta isenta de ICMS, quando
cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n° 26/2003 e a Resolugdo SEFAZ n° 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competi¢cdo na
licitag&o.

PARAGRAFO SETIMO - A DPRJ ndo pagara juros de mora por atraso de pagamento de nota fiscal, quando houver auséncia total ou parcial de
documentacgao habil ou pendente de cumprimento de quaisquer clausulas das condi¢cdes de entrega do objeto.

PARAGRAFO OITAVO - Do montante devido a CONTRATADA, poderao ser deduzidos os valores correspondentes a multas ou indenizages impostas pela
Administracédo.

PARAGRAFO NONO - Os pagamentos devidos & CONTRATADA observardo eventuais descontos oriundos da aplicagdo do exarado no Termo de
referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA: REAJUSTE DOS PREGOS CONTRATADOS (ART. 92, V)

7.1. Os pregos contratados, mediante negociagdo entre as partes e apés formalizacdo do pedido pela CONTRATADA, serdo reajustados para
manutencgado do equilibrio econdmico-financeiro, apés o interregno de um ano, a contar da data do orgamento estimado ou do Ultimo reajuste, de acordo com
0 que preconiza o art. 25, § 7° da lei 14.133 de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os precos propostos serdo reajustados na forma e data-base estabelecidos pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice IST
(Indice de Servicos de Telecomunicagdes) ou outro indice que o substitua, observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-
bases dos reajustes concedidos, a contar da data da apresentagdo da proposta, iniciando-se a primeira periodicidade na data de apresentagdo da proposta
da Contratada.

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada
pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente t&o logo seja divulgado o indice definitivo; fica o contratado obrigado a apresentar
meméria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

PARAGRAFO TERCEIRO — Nas aferigdes finais, o indice utilizado para o reajuste dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

PARAGRAFO QUARTO - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, sera adotado o INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR
AMPLO - IPCA.

PARAGRAFO QUINTO - Independentemente do requerimento de reajuste dos custos decorrentes do mercado, o contratante verificard, a cada anualidade,
se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

PARAGRAFO SEXTO — Os novos valores contratuais decorrentes de reajuste poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as partes,
sem prejuizo da contagem da anualidade para concesséo de reajuste futuros.

PARAGRAFO SETIMO — O reajuste de precos sera formalizada por apostilamento.

PARAGRAFO OITAVO - Os reajustes néo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencéo do equilibrio econdmico dos
contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n® 14.133, de 2021.

PARAGRAFO NONO - O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgo inicial em
relag&o ao valor contratado.

PARAGRAFO DECIMO - Se aplicam ao Reajuste Contratual o disposto no item 18 do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA: OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

Sdo obrigagbes do Contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
c) Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

e) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢8es verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

g) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

i) Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa & parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
guando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

k) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

m)Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;



0) N&o praticar atos de ingeréncia na administra¢éo do contratado, tais como (art. 48 da Lei n.° 14.133/2021):
1) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
1) fixar salério inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
111) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;
1V) demandar a funcionério do contratado a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da contratagao;
V) prever exigéncias que constituam intervencéo indevida da Administragdo na gestdo interna do contratado.

q) Cientificar o 6rgéo de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes
pelo Contratado;

s) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

u) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado em até 60 (sessenta) dias.

w) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais (84°, do art.
137, da Lei n° 14.133, de 2021).

y) Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteragéo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

n) A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados & execucéo do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

0) Além das obrigacdes previstas no item 13 do Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA: OBRIGAGOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

O Contratado deve cumprir todas as obrigag6es constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

I- Aindicacdo ou a manutencéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

IV - Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, II);

VII - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servi¢cos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées;

X - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de
1990), bem como por todo e qualquer dano causado & Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

Xl - N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdao do contrato, nos termos
do artigo 48, paragrafo Gnico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

XVI- Vedar a utilizagéo, na execucédo do objeto, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungédo de
confianga no 6rgao contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

XIX - Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

XXII - Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

XXV - Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do Termo de Referéncia.

XXVII -N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

XXXI - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para habilitagdo na
licitacéo;

XXXIV

- Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

XXXVII

- Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

XL-  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;

XLIIl - Promover a organizacédo técnica e administrativa do objeto, de modo a conduzi-lo eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

XLVI - Além das obrigagdes previstas no item 12 do Termo de Referéncia.
10. CLAUSULA DECIMA: OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do contrato
administrativo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII E XIII)

A CONTRATADA devera apresentar garantia contratual em uma das modalidades previstas no Art. 96, da Lei 14.133 de 2021, no valor correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds a assinatura do Contrato, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a CONTRATADA opte pela modalidade prevista no inciso Il do § 1° do artigo 96 da Lei Lei 14.133 de 2021, o prazo para
apresentacdo serd de 1 (um més), contado da data de homologagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera recompost o no prazo de 5
(cinco) dias corridos, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA, respeitadas as disposices legais, dependera de
requerimento da interessada, acompanhado do documento de recibo correspondente.



PARAGRAFO QUARTO - A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pela CONTRATADA, devera contemplar a cobertura para os seguintes
eventos:

| - Danos diretos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
Il - Danos diretos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucéo do contrato;

Il - Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA,; e

IV - ObrigagGes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO — A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apés sua liberagéo.

PARAGRAFO SEXTO - A garantia somente sera liberada ou restituida ap6s a execugéo deste Contrato e do integral cumprimento de todas as obrigagdes
contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfacdo de prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros.

PARAGRAFO SETIMO — Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o Art. 124 da Lei 14.133/2021, a garantia devera ser complementada, no
prazo de 5 (cinco) dias corridos, da mesma forma para recomposi¢do do valor original da garantia, nos casos em que os valores de multas aplicadas
venham a ser descontados da garantia, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

Comete infragdo administrativa o contratado que praticar as condutas previstas no art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021 e Resolucdo DPGERJ N° 1202 de 18
de Janeiro de 2023, quais sejam:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacgéo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave (art. 156, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
gue néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f, “g” e “h” do subitem acima
deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de
2021).

iv) Multa, na forma do item 17.9 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicacéo das sangdes previstas neste Contrato n&o exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de reparacéo integral do dano
causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n° 14.133, de 2021).

PARAGRAFO TERCEIRO - Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°
14.133, de 2021).

PARAGRAFO QUARTO - Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

PARAGRAFO QUINTO - Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante
ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133,
de 2021).

PARAGRAFO SEXTO - Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

PARAGRAFO SETIMO - A aplicagéo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracgao de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO OITAVO - Na aplicagdo das sangées seréo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢es dos 6rgédos de controle.

PARAGRAFO NONO - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

PARAGRAFO DECIMO - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangées
aplicadas a pessoa juridica seréo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de aplicacéo da sancéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sang8es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar séo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6érgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagéo estdo previstas também no edital, bem como, no item 14 do
Termo de Referéncia.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A apuragéo das infragdes as clausulas do contrato e edital observara o contraditério e a ampla defesa e seguira o
procedimento previsto na Resolugdo DPGE 1.202 de 18 de janeiro de 2023



13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou nédo as obrigagdes de ambas as partes
contraentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta n&o dispuser de créditos
orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

PARAGRAFO SEGUNDO - A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo
contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso a notificagdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este paragrafo ocorra com menos de 2 (dois) meses da data
de aniversério, a extincdo contratual ocorrerd ap6s 2 (dois) meses da data da comunicagao.

PARAGRAFO QUARTO - O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

PARAGRAFO SEXTO - A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua
capacidade de concluir o contrato.

PARAGRAFO SETIMO - Se a operagao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
PARAGRAFO OITAVO - O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

c) Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

e) Indenizacgdes e multas.

PARAGRAFO NONO - A extingéo do contrato n&o configura bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que seréa
concedida indenizacéo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO - O contratante podera conceder prazo para que o contratado regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condigdes de
habilitag&o, sob pena de exting&do contratual, quando n&o identificar ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO- O contratante poderd ainda:

a) nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a ser executada (art. 139, Ill, “c”, da Lei n.2 14.133/2021), conforme
legislagdo que rege a matéria; e

b) nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.? 14.133, de 2021,
reter os eventuais créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgédo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA: ALTERAGOES
Eventuais alteragGes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido & prévia aprovagdo da
consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

PARAGRAFO TERCEIRO - Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragéo de
termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (ART. 92, VIII)

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos, na dotagdo abaixo discriminada:
PROGRAMA DE TRABALHO: 11610.03.122.0002.8021

NATUREZA DA DESPESA: 339040

FONTE: 1.753.232 - Recursos Préprios / FUNDPERJ

PARAGRAFO UNICO — A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentéria respectiva e
liberagao dos créditos correspondentes.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, Iil)

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, demais normas aplicaveis e
principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133,
de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012.

ApOs a assinatura do contrato devera seu extrato ser publicado, dentro do prazo de 20 (vinte) dias, no Diario Oficial eletrénico da DPRJ.

PARAGRAFO UNICO — O extrato da publicacéo deve conter a identificacdo do instrumento, partes, objeto, prazo, valor, nimero do empenho e fundamento
do ato.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §1°)

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Rio de Janeiro para dirimir qualquer litigio decorrente do presente Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 8§1°, da Lei n® 14.133/21, com expressa rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢@es e clausulas estabelecidas neste Contrato, é assinada eletronicamente pelas partes.



ANEXO XI

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA (DOD)

SECRETARIA: STIC

Orgdo demandante: (Diretoria/Coordenagéo) : CORED

Responsavel pela demanda: DANIEL RODRIGUES DA COSTA Id funcional: 5754585

E-mail: daniel.costa@defensoria.rj.def.br Telefone: (21) 995304182

1. Justificativa da necessidade da contratacao (se a justificativa for extensa devera ser apresentada em anexo, sob a forma de Nota Técnica):

Trata-se de contratacdo de internet satelital para atender as demandas de acesso dos servidores e defensores, quando em agdo social ou
itinerante. Hoje atendemos essas demandas por internet 4G, o que se mostrou ineficaz, j& que o sinal muitas vezes esta ruim ou indisponivel. Como as
acdes ndo tém local fixo e temos agbes de atendimentos feitas em ilhas e aldeias do estado, entendemos que o 4G é limitado e ineficaz para este tipo de
atendimento, sendo necesséria a contratacéo de internet com maior velocidade e confiabilidade.

Como resultado da contratacdo, esperamos poder oferecer uma qualidade maior no atendimento, disponibilizando aos defensores e
servidores internet independente do local onde estejam atuando.

2. Quantitativo do servigo ou aquisicao:

Contratagéo de 10 (dez) antenas com servigo de internet via satélite.

3. Indicacao dos servidores que serdo designados para a Fiscalizacdo dos Contratos e seus substitutos:

Fiscal Titular 1: AMARO AMARANTE DA SILVA NETTO, matricula: 30901391,
Fiscal Titular 2: JULIANA DA SILVA ATAIDE, matricula: 30959654;

Fiscal Substituta: MARIA AUXILIADORA FERREIRA LOPES DE AGUIAR, matricula: 30959720.

Responsavel pela formalizagdo da demanda: Local e data:

Nome: DANIEL RODRIGUES DA COSTA Rio de Janeiro, 14/05/2024.
Id. Funcional: 5754585

ANEXO XII
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO (ETP)

O DOCUMENTO ENCONTRA-SE AO FINAL DO EDITAL

ANEXO XIll

ANALISE DE RISCOS

Tendo em vista que a Andlise de Riscos ird descrever e avaliar as ameagas que
possam vir a comprometer o sucesso e o objetivo da contratacéo, bem como definir de
que formas devem ser tratadas, ela permeara todo processo de Contratacgao.

N e e e Sy s G e ol U G e

Risco 01: Né&o aprovacdo dos documentos do Planejamento da Contratacao

Probabilidade: | Baixa

Id Dano Impacto
1. | Atraso no processo de contratagéo. médio




2. Sensibilizar a alta administracdo da DPRJ sobre a importancia da contratag&o.
Id Acdo de Contingéncia

1. Remanejar verbas de outros projetos da STIC previstos no plano de contrata¢fes, mas que néo seréo executados por razdes diversas

Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Adotar procedimentos para que a area administrativa acompanhe a elaboracéo dos documentos, evitando envios e devolu¢des do Equipe de planejamento da
" || processo.. contratagéo

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1. ||Reunibes com autoridades superiores para sensibiliza¢ao e aprovagdo dos documentos. Equipe de planejelmento b
contratagéo

Risco 02: Insuficiéncia de recursos orcamentarios para contratacao

Probabilidade: Baixa

Id Dano Impacto

1. Impossibilidade da contratagéo. alto

Id Acdo Preventiva Responsavel

1. Encontrar a maneira mais vantajosa economicamente para realizar a contratag&o. Equipe de plane]almento da
contratagéo

Secretéario de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao
Responsavel
Secretario de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao

Risco 03: Atraso na entrega do objeto contratado

Probabilidade: | médio

Id Dano Impacto

1. || Falha da comunicagdo com os sistemas informatizados. Alto

Id Acdo Preventiva Responsavel

1. | Realizar gestdes junto a contratada para cumprimento do cronograma. Equipe ciﬁnptlre;r:aeéaérgento b
Id Acéao de Contingéncia Responsavel

1. || Aplicar glosas e sangdes administrativas ao fornecedor previstas no TR.

Gestor/fiscal do contrato

Risco 04: Nao cumprimento dos niveis minimos de servi¢cos estabelecidos
Probabilidade: | Médio
Id Dano Impacto
1 Interrupcdes excg;sivas e r]éo programadas, largura de banda reduzida, ma qualidade do servigo contratado e consequente experiéncia, Muito Alto

por parte do usudrio, negativa.
Id Acéo Preventiva Responsavel
1. | Fiscalizag&o do contrato e aplicag@o das sangdes pactuadas. Fiscais de contrato
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. || Convocar a segunda colocada na selecéo e/ou indicar ao 6rgéo demandante a abertura de processo de contratagdo emergencial. NULIC

|
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DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO ANOS

NUCLEO DE SERVICOS

TERMO DE REFERENCIA

Rio de Janeiro, 04 de agosto de 2024.
Processo n° E-20/001.003725/2024
1. OBJETIVO

1.1. Esse termo de referéncia tem como intuito a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de telecomunicacdes para o fornecimento de link de
acesso a internet mével via satélite, a fim de atender de forma ampla as demandas de diversos
orgdos da administracdo publica em eventos que ocorrem em locais remotos e de dificil acesso
do estado do Rio de Janeiro, com locacdo dos equipamentos necessarios a execucao do
servigo, suporte técnico e manutengao.

1.2. Este documento fornece as especificagdes, premissas basicas, orientacdes gerais
e requisitos técnicos para contratacdo dos itens necessarios a implantacdo e operacdo do
sistema de satélite de baixa orbita.

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
telecomunicacdes, para o fornecimento de link de acesso a internet via satélite banda larga com
uso da rede de satélites interconectados em o6rbita baixa (LEO), com franquia minima de 50 GB,
com pontos de velocidade minima de 200 megabyte, upload 20 megabyte e laténcia nao
superior a 200 (milissegundos), com locacdo dos equipamentos necessarios a execucao do
servico, suporte técnico e manutencdo, conforme condicfes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento;

2.2. Os quantitativos do item estéo discriminados na tabela 1 abaixo:

ltem (CATSER|Especificacéo Unidade |Quantidade

SERVICOS DE COMUNICACAO VIA SATELITE DE ORBITA
BAIXA (LEO), COM USO DA REDE DE SATELITES
1 26565 || INTERCONECTADOS EM COMODATO COM INSTALACAO,|1 10
SUPORTE E MANUTENCAO.

Descri¢do: Plano MOVEL, franquia minima de 50 GB.

Tabela 1 - Especificagdo o objeto licitado

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. MOTIVACAO DA CONTRATACAO
3.1.1. A Defensoria Publica Geral do Estado do Rio de Janeiro (DPRJ) é uma instituicao

cuja funcdo é oferecer, de forma integral e gratuita, assisténcia e orientacdo juridica aos
cidaddos que ndo possuem condic¢des financeiras de pagar as despesas desses servigos. Além



disso, promove a defesa dos direitos humanos, direitos individuais e coletivos e de grupos em
situacdo vulneravel. A assisténcia juridica gratuita aos vulneraveis € um direito e garantia
fundamental de cidadania previsto no artigo 5° LXXIV da Constituicdo da Republica. A
gratuidade de justica abrange honorarios advocaticios, periciais e custas judiciais ou
extrajudiciais.

3.1.2. Em 2022, foram realizadas diversas contratacbes com intuito de modernizar sua
estrutura, com aquisicdo de equipamentos, softwares, além de contratar empresas
especializadas para prestacéo de diversos servicos;

3.1.3. Atualmente, a Tl é pega chave no funcionamento diario da Defensoria Publica do
Estado do Rio de janeiro, porém encontra algumas limitacdes em suas atuacfes em certas
localidades. Os servicos prestados, nos tempos atuais, necessitam de conexdo interrupta a
internet, para gestao integral de suas acdes e atendimento a populacdo carente, de forma mais
dinamizada, pratica e rapida.

3.1.4. Nesse sentido, buscando prezar pela qualidade dos servigos prestados por alguns
orgdos da administracdo publica, faz-se necesséario implantar alternativas de conectividade
corporativa e comunicacdo a internet mais eficientes, para oferecer prestacdo de servigos
jurisdicionais a populacdo mais carente cada vez mais dinamizada, prética e rapida, mitigando o
retrabalho gerado pelo preenchimento de dados dos atendimentos a populacdo em formularios

impressos e a posterior alimentagéo dos sistemas jurisdicionais.

3.1.5. Assim, o0 presente termo trata da contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de telecomunicacdes para o fornecimento de link de acesso a internet
movel para atender de forma ampla as demandas de diversos 6rgaos da administracdo publica,
em locais remotos e de dificil acesso do estado do Rio de Janeiro.

3.1.6. No momento, temos a nossa disposi¢cdo equipamentos de fornecimento de rede
moével que funcionam com sinal 3G/4G, os quais ndo atendem completamente a necessidade
da equipe que efetua os eventos de acao social e itinerante, eventos que normalmente tém
suas atuacoes em locais onde as operadoras ndo tém cobertura.

3.1.7. Durante a pesquisa, foi identificado que a utilizacdo de outro provedor para o
fornecimento de link que utilize 3G/4G nao seria efetiva, de forma técnica e operacional, criando
uma contratacdo nao eficiente para a finalidade publica. Com isso, durante as pesquisas, foi
identificado que houve avanco nas tecnologias de internet por via satélite que atua em Orbita
baixa e que proporciona uma conexdo de download e upload e baixa laténcia, demonstrando
ser superior a internet contratada atualmente em alguns municipios. Desta forma, a utilizacéo
do servico de satélite em Orbita baixa é a opcdo que se apresentou mais eficiente para a
necessidade da Defensoria Publica.

3.1.8. O cenario ideal seria cobertura de 100%, em qualquer localidade do estado do Rio
de Janeiro, 0 que acarretard a melhorar da atuacéo da Defensoria Publica do Estado do Rio de
Janeiro, em eventos onde se faz ineficiente o uso da atual tecnologia disponivel. Desta forma, a
instituicdo trabalhar em sua totalidade, tendo mais agilidade nos atendimentos e economia no
uso de recursos impressos, ja que, quando ndo ha conexao com os sistemas de atendimento,
todos 0s processos sdo impressos para que depois seja dado andamento nas comarcas,
causando um uso excessivo de material.

3.1.9. Nesse contexto, faz-se necessario iniciar processo com vista a contratacdo de
uma solucdo mais adequada para fornecimento de link de internet interrupto para utilizacdo em
eventos.

4. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
4.1. ITEM 1: Plano MOVEL, franquia minima de 50 GB.

4.1.1. O kit € composto de uma antena, um router, uma fonte e cabos de conexao.



4.2.

4.1.2. O equipamento sera movel e devera funcionar em todo o estado do Rio de
Janeiro.

4.1.3. Caracteristica da antena:
4.1.3.1. Tipo de antena Electronic Phased Array
4.1.3.2. Orientag&o Motorized self orientation
4.1.3.3. Grau de protecéo IP54
4.1.3.4. Temperatura de operacao -30°C até 50°C
4.1.3.5. Campo de visédo 100°
4.1.3.6. Consumo médio até 150W
4.1.4. Caracteristicas do router:
4.1.4.1. Tecnologia wi-fi IEEE 802.11a/b/g/n/ac standards
4.1.4.2. Chipset Wi-Fi 5
4.1.4.3. Radio Dual Band - 3 x 3 MIMO
41.4.4. Seguranga WPA2
4.1.45. Grau de Protecéao IP54
4.1.4.6. Alcance Até 185m2
41.4.7. Temperatura de operacao -30°C até 50°C
4.1.5. Caracteristicas dafonte:
4.15.1. Grau de Protecéao IP56
4.15.2. Temperatura de operacao -30°C até 50°C
4.1.6. Adaptador Ethernet da Satélite de baixa oOrbita:
4.1.6.1. Desenvolvido para a conexao direta do router Satélite de baixa Orbita
com uma rede cabeada.
4.1.6.2. Suporte até 1 Gbps.
4.1.7. Cabo Satélite de baixa oOrbita de alta performance para conexdo entre
antena e a fonte:
4.1.7.1. Conecta a antena a fonte do kit Satélite de baixa oOrbita
4.1.7.2. Comprimento de 15,2m
REQUISITOS DE NEGOCIO DA SOLUCAO
4.2.1. Os requisitos da demanda esteiam-se nos seguintes focos:
4.2.1.1. Links comunicacdo de dados méveis com a rede mundial de
computadores.
4.2.1.2. A Contratada devera ser credenciada como empresa representante do

fabricante dos equipamentos ofertados, cuja comprovagcdo podera ser realizada
mediante apresentacdo de documento do proprio fabricante ou mediante
disponibilidade da informacao no site oficial do fabricante.

4.2.2. Aquisicdo da Antena e modem com as seguintes garantias:

42.2.1. Instrugdes, quais sejam, de operagao, instalacao, configuracéo e testes
de funcionamento;

42.2.2. Garantia de 24 meses para defeitos de fabricagéo;

4.2.2.3. Baixo nivel de interferéncias devido a fatores climaticos e externos aos



4.3.

equipamentos;

4224, Suporte telefonico e, se necessério, presencial, no periodo de garantia
contratado.
4.2.25. O equipamento devera ser fornecido com todos os cabos de energia,

cabos de comunicacgdo, conectores, suportes, presilhas, manuais, licencas, relatorios,
notas fiscais e demais acessérios necessarios para a sua instalacdo, operacédo e
atendimento a legislagéo;

4.2.2.6. A Contratada devera apresentar certificacdo de homologacao emitida
pela Anatel para todos os equipamentos que compreendem a presente contratacao;
42.2.17. O cabo de alimentacdo deverd ser compativel com o novo padrédo
brasileiro de plugues e tomadas;
4.2.3. O link deve ser provido como servico mensal, operando de acordo com o
pacote requerido, com as seguintes caracteristicas:
4.2.3.1. O link devera ter abrangéncia em todo o Estado do Rio de Janeiro e com
autorizacao de operacao emitida pela ANATEL;
4.2.3.2. O link devera ser configurado e ter a realizacdo dos devidos testes na
Sede da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro;
4.2.3.3. Reestabelecimento dos servicos em caso de interrupcdo excepcional,
em prazos reduzidos;
4.2.3.4. Velocidades com niveis compativeis com a tecnologia contratada;
4.2.3.5. Suporte telefénico, se necessario, presencial, nos periodos contratados,

diminuindo por sua vez, o risco de indisponibilidade da rede;

4.2.3.6. A empresa contratada devera disponibilizar um gerenciador de consumo
de banda, para que a equipe técnica realize a fiscalizacdo do consumo de banda;

4.2.3.7. A conexao satelital devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia nos 07 (sete) dias da semana, cujo trafego de dados devera ser taxado em valor
mensal fixo (flat rate) sem a cobranca de trafego excedente;

4.2.3.8. A solucdo devera ser provida a partir de um sistema de seguranca que
garanta forte criptografia, autenticacéo e integridade de dado.

REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE DA SOLUCAO

4.3.1. Primeiramente, vale salientar que o termo “impacto ambiental” consiste no
resultado da variagdo da qualidade e/ou quantidade de energia transacionada nas
estruturas aleatérias dos ecossistemas, diante da ocorréncia de um evento ambiental capaz
de afeta-las. Tais eventos derivam-se em comportamentos e/ou funcionalidades de pelo
menos um dos conjuntos de fatores que venham a beneficiar-se ou prejudicar-se nas
relacbes que mantém entre si e com outros fatores a eles vinculados.

4.3.2. Portanto, impacto ambiental constitui-se em qualquer modificacdo dos ciclos
ecolégicos em um dado ecossistema. Assim posto, cabe salientar que as tecnologias
satelitais, embora ainda produzidas com materiais de baixa degradacéo biolégica e ainda
tragam uma carga de residuos denominados “lixo espacial”, constituem ao mesmo tempo
um conjunto de tecnologias de baixo impacto em comparacdo com as seguintes
tecnologias:

4.3.3. Terrestres: demandam desmatamentos, erosdes e alteracées de habitat e
fluxos de agua subterranea em seus dutos e caixas de passagem.

4.3.4. Moveis Digitais: ha tempos, as ondas eletromagnéticas ERB’s e Irradiagao
nao-lonizante vém sendo colocadas em questionamentos através de estudos e pesquisas,
associando a exposicdo a esses tipos de radiagcdes e o aumento das incidéncias de



doencas degenerativas.

4.3.5. O uso das tecnologias satelitais transportaveis e moveis mantém uma baixa
relagdo com o ecossistema ao qual estdo envolvidos os Projetos Itinerantes da Defensoria
Publica do Estado do Rio de janeiro por ndo depender de abertura de clareiras e/ou
escavacgoes para passagem de cabos, assim como a emissao de sinal ERB'’s e Irradiagdes
nao-lonizontes como as tecnologias celulares.

4.3.6. Portanto, como o uso de internet via satélite acompanha o fortalecimento de
relacbes ambientais estaveis, constitui-se em um impacto positivo.
5. DESCRICAO DO SERVICO
5.1. A cobranca dos servigos sera mensal.
5.2. O servico mensal devera disponibilizar uma franquia de acesso prioritario de no
minimo de 50 GB.
5.3. Apos o limite da franquia ser atingido, o trafego devera ser ilimitado, porém sem
acesso prioritario.
5.4. Manutencao:
5.4.1. A CONTRATADA deve garantir a manutencao de todo equipamento fornecido

guanto a defeitos de fabricacdo ou falhas em seus componentes e sua recuperacao se
dara pela modalidade de substituicdo do item defeituoso por outro, de mesmo modelo ou
superior, em perfeito estado de funcionamento, sem custo, durante do contrato.

5.4.2. Abaixo a tabela com o prazo de reparo apos abertura do chamado
Distancia entre a Capital e o Ponto de Atendimento
Até 100km ENTRE 101Km Acima de 300Km
NORTE 6 horas 24 horas 72 horas
NORDESTE 6 horas 24 horas 48 horas
CENTRO OESTE | 6 horas 24 horas 48 horas
SUDESTE 6 horas 24 horas 48 horas
SUL 6 horas 24 horas 48 horas
6. DETALHAMENTO DA METODOLOGIA DE EXECUCAO/ENTREGAS
6.1. Rotinas de execucao:
6.1.1. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato,

sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
duvidas acerca da execucdo dos servicos.

6.1.2. A reunido ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo
ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.
6.1.3. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

a) Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante legal da
Contratada. A Carta de apresentacdo do preposto devera conter no minimo o
nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar
a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;



b) A apresentacdo estratégica da contratante na utilizacdo do servico,
informando onde serd utilizada determinada tecnologia;

c) A analise sobre a velocidade de download, upload e as laténcias nos locais
da prestacao do servico;

d) Informacgdes técnicas necessarias para o gerenciamento interno pelo setor de
tecnologia e informacao da Defensoria Publica;

e) O cronograma para a realizacdo do teste de desempenho da solugao;

6.2. O Sistema deve atender os indices de performance descritos abaixo:
6.2.1. Laténcia de até 200ms
6.2.2. Download de até 200Mbps
6.2.3. Upload de até 20Mbps
6.3. Chamado Técnico
6.3.1. A abertura do chamado deverd ser realizada pela equipe de geréncia da

CONTRATADA, imediatamente, ap0s a constatacdo de defeito ou falha no servico que esteja
em funcionamento.

6.3.2. Apés a abertura do chamado, em um prazo maximo de 20 (vinte) minutos, 0
atendente responsavel pela abertura de chamado devera entrar em contato com técnico da
CONTRATANTE, podendo ser por email ou whatsapp para informar as providéncias ja tomadas
e a estimativa para solucao do problema.

6.3.3. Apoés a abertura do chamado, seja de forma pré-ativa pela geréncia ou reativa por
chamada telefénica ou meio eletrénico, deve ter prazo maximo SLA acordado para resolucdo da
falha identificada.

6.3.4. Os circuitos e servigcos deverdo receber uma identificacdo Unica, tanto para a
CONTRATANTE como para a CONTRATADA, que devera ser de conhecimento de todos os
atendentes da equipe de Geréncia, sendo utilizada na abertura do chamado técnico pela
Geréncia Pro-ativa.

6.3.5. As informacGes de chamados, que serdo visualizadas através do Portal on-line,
deverao conter:

a) Numero do Chamado;

b) Data e Hora da Abertura;

c) Status (aberto/fechado);

d) Localidade;

e) Responsavel pela abertura (atendente Contratada);

f) Descricdo do Problema motivador do chamado técnico;

g) Histérico das ocorréncias do chamado (data/hora e descricéo).

h) As tentativas de contato com os técnicos da CONTRATANTE para aberturas
de chamados, recorréncias ou encerramento de chamados, que ndo tenham
tido sucesso por auséncia dos técnicos, deverdo ser registradas no campo
“Historico” do chamado.

i) Os chamados técnicos s6 poderdo ser encerrados por um técnico da
CONTRATANTE, em conjunto com a Central de Atendimento, que devera entrar
em contato com a CONTRATANTE, para encerrar os chamados solucionados.

j) Os técnicos autorizados para o0 encerramento dos chamados serédo



informados pela CONTRATANTE, na implantacéo do servico.

6.4. Portal de Geréncia

6.4.1. A visualizagéo das informacdes devera ser via WEB;

6.4.2. Visualizagdo dos chamados registrados, abertos e encerrados, dentro do prazo
contratual, por data, permitindo acesso ao detalhamento dos chamados.

6.5. Relatorios

6.5.1. Mensalmente, ao encaminhar suas faturas, a CONTRATADA deverad também

apresentar um relatério a CONTRATANTE, e torna-lo disponivel no Portal, para fins de
comprovacédo de atendimento do acordo de nivel de servi¢co contratado, onde estejam apurados
0S seguintes itens:

6.5.2. Nome da Contratante;

6.5.3. Designacéo do circuito;

6.5.4. Localidade do circuito;

6.5.5. Numero de chamados do periodo, por localidade;

6.5.6. Tempo de reparo de cada chamado no periodo, por localidade;

6.5.7. Os relatérios abaixo poderéo ser visualizados on-line com os dados em tempo real

ou gerados sob demanda para periodos anteriores a 90 dias. Para fins destes relatorios devera
ser considerado o més normal, ou seja, com todos os dias que o compde:

6.5.8. Relatério de Acompanhamento dos Chamados: relatorio diario com todas as
informacdes relativas ao chamado como data, hora, identificacdo do elemento (circuito ou
equipamento), descricdo detalhada do chamado.

6.5.9. Relatorios de Chamados: relatorio mensal de chamados abertos e encerrados.

6.5.10. Relatério de Acompanhamento de SLA: descritivo de SLA, contendo para cada
ocorréncias de falhas, caso tenham existido e os valores mensais apurados para cada indicador
estabelecido no item ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS.

6.5.11. Relatério Especifico de SLA: relatorio de acompanhamento de cada indicador a
ser monitorado para o SLA. Estes relatorios devem ser emitidos mensalmente.

6.5.12. Todos os relatérios deverdo possibilitar a selecdo de datas de inicio e fim do
periodo a que se referem os dados a serem exibidos.

6.5.13. A CONTRATADA devera armazenar todos os dados e informacfes coletadas
durante a vigéncia do contrato, tais como: dados brutos coletados nos elementos gerenciados,
dados sumarizados para confeccdo de relatorios, acompanhamento dos chamados,
acompanhamento da qualidade de servico, de faturamento, dentre outros. Esses dados deveréo
ser disponibilizados a CONTRATANTE ao final do contrato.

7. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO CONTRATADO (NMS)

7.1. Na prestacao dos servicos objeto deste TR, a CONTRATADA obriga-se a atender
aos parametros minimos aceitaveis do acordo de nivel de servico (SLA) especificado a seguir,
sem que isso isente a CONTRATADA de cumprir todas as demais exigéncias deste TR,
também passiveis de sancéo.

7.2. Caso haja necessidade de interrupgéo dos servigcos pela CONTRATADA, inclusive
em funcdo de mudanca de tecnologia, a CONTRATADA deverd solicitar, por escrito,
autorizagcdo com antecedéncia minima de 5 dias Uteis e a janela de interrupcdo devera ser
acordada com a CONTRATANTE. Havendo autorizagdo para a interrup¢do, o servico ndo sera
considerado indisponivel durante o periodo indicado. Entretanto, caso a CONTRATADA exceda



o periodo previsto, o servi¢o seré considerado indisponivel no tempo excedente.

7.3. O servico contratado sera considerado disponivel desde que esteja plenamente
funcional e operacional, atendendo a todas as especificacfes técnicas estabelecidas neste TR.
O servico ndo sera considerado indisponivel em razdo de fatos que estejam sob a
responsabilidade da CONTRATANTE;

7.4. A CONTRATADA deverd observar o intervalo de tempo maximo para
reparo/restabelecimento de um circuito inoperante, contado da abertura do chamado, verificado
conforme os casos abaixo:

7.5. O Tempo de Reparo devera ser de no maximo 24(vinte e quatro) horas continuas.
7.6. Em todo caso, a CONTRATADA devera iniciar o atendimento em no maximo 1
(uma) hora.

7.7. Dos Parametros de Geréncia

7.8. O gerenciamento dos niveis de servico perfaz-se no monitoramento e possiveis

auditorias, que evidenciard a qualidade e a efetividade dos servigcos prestados, e no controle,
gue alinhard a execucao dos servicos aos resultados pretendidos, por meio de um conjunto de
procedimentos rotineiros e de regras pré -estabelecidas pela DPRJ.

7.9. Os niveis de servico descrevem a disponibilidade minima que a CONTRATADA
devera garantir em relacdo ao tempo de atividade ou continuidade dos servigos contratados,
utilizando os indicadores Tempo de Atendimento Técnico (ITAT) e de Troca por Reincidéncia de
Defeitos (ITRD).

7.10. A afericdo dos niveis de servico sera realizada conforme indicadores a seguir:
7.10.1. INDICADOR DE TEMPO DE ATENDIMENTO TECNICO (ITAT)

e Finalidade: Garantir a tempestiva resolucdo de problemas técnicos, a partir do
monitoramento do tempo para resolucdo técnica dos chamados e de
problemas relacionados a prestacéo do servico contratado.

e Meta a cumprir: As metas de atendimento devem observar os prazos
definidos para as localidades ou tipo de servico conforme previsto no item 5.
Para cada chamado aberto, o ITAT ndo podera ser igual ou maior que 1 dia de
atraso.

e Forma de acompanhamento: Para cada chamado aberto, sera contabilizado
o prazo de atendimento efetivo em relacdo ao prazo previsto.

¢ Periodicidade: Mensal

¢ Mecanismo de céalculo: ITAT = Par - Pmp

Par = Prazo de atendimento realizado (em dias).

Pmp = Prazo maximo previsto para atendimento técnico (em dias)

e Glosas / faixas de ajustes: Sendo igual ou superior a meta estabelecida
(ITAT = 1), aplicar:

a)de 1 a 5 horas Uteis de atraso - Sera aplicada glosa de 3% (trés por
cento), a cada hora de atraso, a ser calculada sobre o valor mensal do
servico envolvido no chamado, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento);

b) A partir da 5° (quinta) hora util de atraso, cancelam-se as glosas
referentes ao item anterior e aplica-se glosa de 5% (cinco por cento) por
dia util de atraso, a ser calculada sobre o valor mensal do servico



envolvido no chamado, até o limite de 100% (cem por cento);

c) A partir do 3° (terceiro) dia util de atraso, cancelam-se as glosas
referentes aos itens anteriores e aplica-se glosa de 1% (um por cento)
sobre o valor total da FATURA mensal;

d) Ap6és o 10° (décimo) dia util de atraso - cancelam-se as glosas
anteriores e aplica-se a glosa de 3% sobre o valor da Fatura
(Considerando contagem a partir da data de abertura da ordem de
Servigo);

e) Caso um chamado perdure por mais de 20 dias Uteis de atraso, aplica-
se a glosa prevista no item anterior a cada faturamento em que nao
houver o atendimento do chamado.

Inicio da vigéncia: Data de emissédo da Ordem de Servico
Prazos de reparo

Distancia entre a Capital e o Ponto de Atendimento
Até 100km | ENTRE 101Km | Acima de 300Km
NORTE 6 horas 24 horas 72 horas
NORDESTE 6 horas 24 horas 48 horas
CENTRO OESTE | 6 horas 24 horas 48 horas
SUDESTE 6 horas 24 horas 48 horas
SUL 6 horas 24 horas 48 horas

7.10.2.

INDICADOR DE TROCA POR REINCIDENCIA DE DEFEITO (ITRD)

Finalidade: Incentivar o fornecimento de equipamentos com qualidade minima
esperada, com vistas a evitar a indisponibilidade frequente de equipamentos, a
partir do monitoramento da quantidade de trocas realizadas em virtude de
defeitos.

Meta a cumprir: Garantir que menos de 1% dos equipamentos adquiridos seja
trocado, em funcdo de reincidéncia de defeitos. O ITRD deve ser menor que
0,01.

Forma de acompanhamento: Devem ser realizados levantamentos mensais
verificando-se a quantidade de trocas em funcéo de defeitos.

Periodicidade: Mensal

Mecanismo de calculo: ITRD =QR/QT ITRD = Quantidade de trocas em
funcdo de reincidéncias de defeitos realizadas no més em relacdo a
guantidade total de equipamentos instalados. QR: quantidade de trocas
realizadas em funcao de reincidéncia de defeitos no més. QT: quantidade total
de equipamentos instalados.

Glosas / faixas de ajustes: Considerando que a troca de equipamentos por
reincidéncia de defeitos configura uma ineficiéncia na prestacdo do servico,
serao aplicadas glosas mais severas para a CONTRATADA. Caso o ITRD néo
atinja a meta estabelecida (ITRD = 0,01), aplicar:



a) de 0,021 a 0,03 - serd aplicada glosa de 2% sobre o Faturamento;
b) de 0,031 a 0,04 - sera aplicada glosa de 3% sobre o Faturamento;
c) de 0,041 a 0,05 - serd aplicada glosa de 4% sobre o Faturamento;

d) Acima de 0,05 - serd aplicada multa de 5% sobre o valor da
Fatura.

Inicio da vigéneia: Data da emissédo da Ordem de Servi¢co

8. PROVA DE CONCEITO

8.1. Para a comprovacao de que os servicos a serem disponibilizados atendem aos
requisitos elencados no termo de referéncia, visando o atendimento integral ao objeto deste
documento, a LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar devera
disponibilizar uma POC, visando aferir os requisitos funcionais e as condicdes de operacdo da
solucéo.

8.2. A Prova de Conceito deve ser iniciada em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da
convocacao pelo pregoeiro, e ser finalizada em até 30 (trinta) dias Uteis.

8.3. Se a solugdo apresentada ndo for aprovada, a proposta da empresa sera
eliminada, e se procedera a realizacdo da convocacdo da empresa subsequente, n0s mesmos
moldes da anterior, observando a ordem de classificacdo estabelecida no final do processo
competitivo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificacdes deste documento.

8.4. Apoés a realizacdo da Prova de Conceito , em até 10 dias uteis sera emitido
relatorio resumido da andlise, descrevendo as atividades realizadas e contendo a aprovacao ou
nao da proposta.

9. RECEBIMENTO DO OBJETO

9.1. A prestacdo dos servicos/fornecimento do bem sera avaliada com o escopo de
verificar sua conformidade com as especificacbes descritas no presente Termo de Referéncia.

9.1.1. Todo material fornecido pela empresa e utilizado na prestacdo do servico sera
concedido por meio de comodato e devera ser novo e de Ultima linha, ndo podendo ser
utilizados produtos reaproveitados ou seminovos;

9.1.2. Ocorrendo qualquer defeito do produto fornecido pela empresa contratada, devera
ser realizada a substituicdo do produto de forma imediata, evitando a paralisa¢do do servico;
9.1.3. Os servicos serdo recebidos, conforme o Artigo 140 da Lei n° 14.133.

9.2. Recebimento do objeto:

a) Em até 7 dias uteis, ap0s o recebimento e instalacdo do produto, a equipe de
fiscalizacdo emitird termo de recebimento provisorio;

b) Apés avaliacdo e comprovacdo de que o produto e servico esta de acordo
com o contratado, a equipe de fiscalizacdo emitira, em até 5 dias Uteis, o termo
de recebimento definitivo.

10. MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO

10.1. O objeto enquadra-se como comum e sera realizada licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma eletronica.

10.2. Na forma do Art. 6°, inc. XXXVIII, combinado com o inc. XLI da Lei Federal n°



14.133/2021, o critério de julgamento escolhido para a contratagdo € o de menor prego por item,
sendo o critério de aceitabilidade da proposta o preco méaximo estimado.

10.3. Durante a fase de lances serd informado o valor global estimado pela
administracao, a fim de que todos os licitantes possam apresentar propostas dentro do valor
estimado.

10.4. Assim, a contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia serd efetivada na
modalidade Pregao e se dara por menor preco.

11. VIGENCIA CONTRATUAL

11.1. Serd formalizado Contrato Administrativo, com vigéncia de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de publicacdo no Diario Oficial da Defensoria Publica do Estado do
Rio de Janeiro. Durante este periodo, a CONTRATADA devera prestar oS servicos previstos
neste Termo, o devido suporte a manutencdo da execucao e estabilidade dos servico;

11.2. O prazo de vigéncia contratual podera, a critério da Administracao, ser prorrogado
de acordo com o Art. 107 da Lei 14.133, sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as
condicBes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagcao
com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes;

11.3. Apés a fase de lances, sera informado, ainda, pelo(a) pregoeiro(a) o valor unitario
maximo admitido para o item, com vistas a adequacédo dos valores ofertados pelo licitante
classificado em primeiro lugar, sob pena de inabilitagcdo caso algum exceda o maximo admitido.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que
se refere a implantacdo, operacéo e niveis de servico;

12.2. O fornecimento dos objetos para a plena execucédo de suas atividades;

12.3. Caso ocorra defeito no equipamento, € de responsabilidade da contratada, fornecer

novo equipamento, enquanto os procedimentos administrativos séo realizados para determinar a
responsabilidades dos agentes;

12.4. Executar o objeto do certame em estreita observancia aos ditames estabelecido
pela Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD).
12.5. Para a habilitacdo, a Contratada devera apresentar Declaracdo indicando o

encarregado responsavel pela protecdo de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal n°
13.709/18;

12.6. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta;
12.7. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todo

suporte técnico, sempre que necessario, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacao;

12.8. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servi¢co contratado, com funcionamento em horario comercial.

12.9. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a
serem executados;

12.10. Responsabilizar-se por todas as obrigac6es trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e pelas demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere
responsabilidade a CONTRATANTE;

12.11. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas e de
seguranca da informagao da CONTRATANTE;
12.12. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,

alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA
relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcéo;



12.13. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menores de dezesseis anos,
exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagéo do
trabalho de menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.14. Todos os profissionais alocados pela CONTRATADA para atendimento ao exigido
neste Termo de Referéncia deveréo ser de inteira responsabilidade desta perante os regimes
legais de contratacao trabalhista,;

12.15. Responsabilizar-se, Unica e exclusivamente, pelo pagamento de todos o0s
encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execucdo do objeto do
presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribuicdes fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigacfes e responsabilidades,
sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

12.16. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, por intermédio de preposto designado para acompanhamento do contrato nos
seguintes prazos: em até 24 horas corridas, para as capitais estaduais e, em até 72 horas, a
contar de sua solicitacao;

12.17. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado;

12.18. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas Uteis apos a
assinatura do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto idéneo, bem como seu superior
imediato, com poderes de deciséo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante
a eficiéencia e agilidade da execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia,
respondendo pela fiel execucédo do contrato;

12.19. No caso de substituicho do preposto indicado pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE devera ser comunicada, num prazo ndo superior a 48 horas, dos seus
respectivos substitutos;

12.20. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem
indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitacfes relativas aos contratos a serem
firmados, tais como manutenc¢éo, configuracéo, entre outras;

12.21. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricdo dos servicos prestados, nas
condicOes deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela
CONTRATANTE;

12.22. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacao
do Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

12.23. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacéo da licitagdo oriunda deste Termo de Referéncia;

12.24. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas
de funcionamento do servico;

12.25. Caso o problema de funcionamento do servi¢co detectado tenha a sua origem fora
do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a CONTRATANTE as
informacdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer
onus para a CONTRATANTE;

12.26. Cumprir com os prazos e padrdes de qualidade dos bens e servicos ofertados, nas
condicBes estipuladas neste Termo de Referéncia;

12.27. Atender as solicitacbes de servicos contemplados no Termo de Referéncia,
somente por Preposto designado;

12.28. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem
como zelar pela integridade da comunicacao;

12.29. Propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela

CONTRATANTE, cujo representante ter4 poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial,
em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

12.30. Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;



12.31. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao;

12.32. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servigos;
12.33. Dar ciéncia a CONTRATANTE, o quanto antes, de qualquer anormalidade que

venha a prejudicar os servicos deste Termo de Referéncia, apresentando relatério, por escrito,
especificando as causas da interrupcédo e as medidas adotadas ou a serem aplicadas para se
evitar a repeticdo da anormalidade;

12.34. Manter, durante toda a execuc¢éo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitagao
e qualificacao exigidas na licitacdo, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas;
12.35. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do

Artigo 124 da Lei n° 14.133, quais sejam, 0S acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

12.36. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos
servicos do Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

12.37. N&o fazer uso das informacdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos
do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao;

12.38. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servigo
desta contratacao, respeitando as hipoteses e condi¢cdes constitucionais e legais de quebra de
sigilo de telecomunicagdes;

12.39. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informa¢cbes obtidas na prestacdo de
servicos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo
de outras providéncias nas demais esferas;

12.40. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE
ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos,
independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

12.41. Cumprir fielmente o Contrato de modo que 0 servico se realize com esmero e
perfeicdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade; e

12.42. Atender as especificacbes constantes nos itens 2 e itens 4 deste Termo de
Referéncia.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em
particular no que se refere aos niveis de servico especificados;

13.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pela CONTRATADA, de

acordo com as clausulas contratuais;

13.3. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de
Manutencdo de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca e no Termo de Ciéncia da
Declaracdo de Manutencao de Sigilo;

13.4. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacao
gue venham a ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA,;

13.5. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacao dos servicos por intermédio
do Gestor ou fiscal do Contrato.

13.6. Nomear Gestor e Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do contrato;
13.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servigos, por servidor

especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.8. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo
com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;



13.9. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execucao dos servi¢os, fixando prazo para a sua
correcgao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

13.10. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais, no
prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranca indevida,
glosar os valores considerados em desacordo com o contrato;

13.11. ApoOs a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para
guestionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa;

13.12. Fornecer por escrito as informagbes necesséarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato;

13.13. Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas
as obrigacg0Oes exigidas;

13.14. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢fes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio;

13.15. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA pelos servicos
regularmente prestados, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

13.16. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas a
prestacao do servico.

14. SANCOES

14.1. Comete infracdo administrativa o proponente/contratado que praticar as condutas
previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021 e Resolucdo DPERJ n° 1.202, de 18 de Janeiro
de 2023, quais sejam:

14.1.1. dar causa a inexecucdao parcial da contratacao;

14.1.2. dar causa a inexecucao parcial da contratacdo que cause grave dano a
Administracéo, ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3. dar causa a inexecucdo total da contratacéo;

14.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

14.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

14.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

14.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a execuc¢ao da contratacao;

14.1.9. fraudar ou praticar ato fraudulento na execucéo da contratacao;

14.1.10. comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracéo falsa
guanto as condi¢Bes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre 0s proponentes, em qualquer momento, mesmo ap0s 0 encerramento
da fase de lances.

14.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

14.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.



14.2. O proponente/contratado que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 14.1.1 deste Termo de Referéncia, quando
nao se justificar a imposi¢céao de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% a 30% (meio a trinta por cento) sobre o valor estimado do(s)
item(s) prejudicado(s) pela conduta, por qualquer das infracdes dos subitens
14.1.1a14.1.12;

c¢) Impedimento de licitar e contratar no a&mbito da Administracéo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos, nos casos dos subitens 14.1.2 a 14.1.7 deste Termo de
Referéncia, quando nao se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 14.1.8 a 14.1.12, bem
como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais

grave;
14.3. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
14.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
14.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
14.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos érgdos de controle.

14.4. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor
de pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

14.5. A aplicacao das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em

hipétese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracéo

Publica.

14.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.

14.7. A apuracdo e o julgamento das infracbes administrativas ndo consideradas

como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo rito normal, na forma da Resolucdo DPGERJ
N° 1.202 de 18 de Janeiro de 2023.

14.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurardA 0 contraditério e a ampla defesa ao
proponente/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de
2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.
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Tabela 2 - San¢des Administrativas

14.9. A aplicacéo das sanc¢des previstas ndo exclui a possibilidade de responsabilidade
da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a Administracéo.
14.10. No caso de aplicacdo de multa, o interessado sera intimado para pagamento no

prazo de 10 (dez) dias corridos a contar do transito em julgado da decisdo, sob pena de adogéo
das medidas administrativas cabiveis, inclusive a inscricdo na Divida Ativa do Estado do Rio de
Janeiro.

14.11. Feito o recolhimento da multa, a pessoa juridica sancionada apresentara o
comprovante de pagamento, cabendo ao gestor do contrato, apds confirmagédo da Diretoria de
Orcamento e Financas, atestar o pagamento integral do valor da multa imposta.

14.12. Caso ndo haja o pagamento, a sancdo de multa podera ser descontada da
garantia relativa ao objeto contratado e, se superior ao valor desta, 0 remanescente sera
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragao.

14.13. As sanc0Oes previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

15. FISCALIZACAO CONTRATUAL

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do Contrato serdo realizados
por servidores da CONTRATANTE, em atendimento ao disposto no Art. 117 da Lei 14.133/21, e
resolucdo DPGERJ n° 1173 de 14 de setembro de 2022, designados como Fiscais do Contrato,
0s quais obedecerdo as disposicdes da legislacdo vigente e demais normas e resolucdes
internas do orgéo.

15.2. Todo trabalho realizado pela CONTRATADA estara sujeito a avaliagao técnica dos
representantes da Administracéo, sendo homologado e atestado, quando estiverem de acordo
com o padrdo de qualidade exigido pela CONTRATANTE e de acordo com as demais
condicdes exigidas na contratacao.

15.3. Cabera a equipe de fiscalizacdo designada rejeitar, no todo ou em parte, qualquer
servico ou material que néo esteja de acordo com as exigéncias e especificacbes deste Termo
de Referéncia.

15.4. A presenca da fiscalizacdo da CONTRATANTE néo elide nem diminui a
responsabilidade da empresa CONTRATADA.
15.5. A equipe de gestdo do contrato e fiscalizacdo serda composta por um Gestor do

Contrato e Fiscais, com seus respectivos substitutos, a serem designados pela Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da Defensoria Publica Geral do Estado do Rio de
Janeiro. Os substitutos indicados atuardo nas auséncias eventuais e impedimentos legais dos
titulares.

15.6. A equipe designada realizara a fiscalizacao contratual em consonancia ao disposto
na resolucdo DPGERJ 1173/2022.
15.7. Os fiscais comunicardo, por escrito, as deficiéncias porventura verificadas no

fornecimento, para imediata correcdo, sem prejuizo das sancdes e glosas cabiveis.

15.8. A fiscalizac&o fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens
constantes do presente documento, da proposta da empresa e das clausulas do futuro contrato.

15.9. A Gestdo do Contrato cabera a um servidor designado pela Secretaria de Orcamento e
Financas - SECOF da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro;

15.10. A Fiscalizacdo do Contrato caberd a dois servidores e seus respectivos substitutos,
designados pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da Defensoria Publica Geral
do Estado do Rio de Janeiro;



16. MEIOS FORMAIS DE COMUNICACAO ENTRE A CONTRATADA E A
CONTRATANTE
16.1. Toda a comunicagdo com a CONTRATADA se dara por meio de documentos

oficiais, apresentados na "TABELA - MEIOS OFICIAIS DE COMUNICACAQ".

16.2.

oficial e ndo produzira efeitos que gerem 6nus para quaisquer das partes.

16.3.

A troca de informag6es por outros meios ndo previstos neste TR tera carater nao

Toda intermediacdo ocorrera por meio do gestor técnico e do preposto, que

deveréo se fazer presentes nas instalagbes da CONTRATANTE e/ou de forma remota sempre

gue solicitado.

, . MEIO DE
DOCUMENTO EMISSOR || DESTINATARIO | APROVACAO DISTRIBUICAO PERIODICIDADE
Ata de Reunigo Contratada Contratante Contratante e e-mail a cada reunido
Contratada
ordem de servigo Quando do inicio
) Ordem de o
ou fornecimento de | Contratante Contratada Contratante : da prestagéo do
bens Servico servico
entregas formais . gquando
da CONTRATADA Contratada Contratante Contratante Oficio necessario
Abertura de
SETIELLE I’E?.tIVO Contratante Contratada -- ticket quang 0
para resolugédo de necessario
incidentes
ALIDHZECED el Contratante Contratada Contratante Oficio Mensal
faturamento
Termo de
Recebimento Contratante Contratada Contratante Oficio Mensal
Definitivo
Nota Fiscal Contratada Contratante Contratante Oficio Mensal
NOt'fI'C.aQTO em Contratante Contratad Contratante e Ofici gquando
geral, Inclusive c ontratada Contratada IC10 necessario
sancfes Contratada
17. PAGAMENTOS A CONTRATADA

17.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.2. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida apds recebimento definitivo do servico
(termo de recebimento definitivo), conforme este Termo de Referéncia.

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais
ou a documentacdo mencionada no Art. 62 da Lei 14.133 de 2021.

17.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrucdo Normativa n°
3, de 26 de abril de 2018.

17.5. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante
ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servicos efetivamente utilizados.

17.6.
antecipada.

Em hipbtese alguma serdo pagos servicos ndo contratados ou de forma



17.7. O detalhamento da utilizagdo do servigo de dados do ciclo de faturamento fechado
também poderé ser solicitado & CONTRATADA esporadicamente, que enviara arquivo em até 3
(trés) dias uteis, em formato eletrdnico compativel com o descrito neste Termo de Referéncia.

17.8. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal/Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

17.8.1. 0 prazo de validade;
17.8.2. a data da emisséo;
17.8.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;
17.8.4. o periodo de prestacao dos servicos;
17.8.5. o valor a pagar; e
17.8.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
17.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca

a liquidacao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacdo da regularizagcdo da situacdo, nao acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE;

17.10. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

17.10.1. nao produziu os resultados acordados;

17.10.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com
a qualidade minima exigida;

17.10.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como

emitida a ordem bancaria para pagamento.

17.10.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=(6/100) 1=0,00016438
I=(TX) B
365 ‘TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE DE PRECOS

18.1. Os pregos propostos serdo reajustados na forma e data-base estabelecidos pela
ANATEL, mediante a incidéncia do indice IST (indice de Servicos de Telecomunicacdes) ou
outro indice que o substitua, observando-se sempre intervalo nao inferior a 12 (doze) meses
entre as datas-bases dos reajustes concedidos, a contar da data da apresentacéo da proposta,



iniciando-se a primeira periodicidade na data de apresentacdo da proposta da Contratada.

18.2. De maneira analoga, caso o 0rgdo regulador (ANATEL) venha a determinar
reducdo de tarifas, essas seréo estendidas a CONTRATANTE, a partir da mesma data-base.

18.3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE previamente,
por meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

19. QUALIFICACOES

19.1. A qualificacdo dos proponentes deve ser realizada de acordo com o estabelecido
no Art. 62 da Lei 14.133 de 2021.

19.2. A Contratada deveré apresentar Certificagdo e Homologacédo das antenas junto a

ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes) ou Carta de concessdo (ou documento
equivalente), uma vez que “A utilizagdo de antena parabdlica como instrumento exclusivo de
recepcdo ndo necessita de licenca. Contudo, € importante observar a obrigatoriedade de
certificacdo e homologacdo das antenas de telecomunicacbes, uma vez que O USO e a
comercializacao de produto de telecomunicacdes ndo homologado pela Anatel estdo sujeitos as
sancdes previstas na legislacdo aplicavel. (https://www.anatel.gov.br/setorregulado/perguntas-
frequentes?view=fag&catid=2, a teor do que dispde a Resolugcdo n. 593/2012 (atualizada pelo
Regulamento Geral de Licenciamento — Resolugdo n. 719/2020), com amparo na Lei 9.472/97;
19.3. A Contratada devera ser credenciada como empresa representante do fabricante
dos equipamentos ofertados, cuja comprovacao podera ser realizada mediante apresentacao de
documento do préprio fabricante ou mediante disponibilidade da informacéo no site oficial do
fabricante.

19.4. A Contratada disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados 0s servicos.

20. MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO

20.1. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera manter as condicdes
de habilitacdo e qualificacdo necessarias para a contratacdo com a Administracdo Publica,
apresentando, sempre que exigidos, os comprovantes de regularidade fiscal, juridica, técnica e
econdmica.

20.2. A verificacdo da manutencao dos critérios de habilitacdo, como regularidade fiscal e
trabalhista, serd averiguada no momento do faturamento dos servicos prestados e quando da
renovacao contratual, se for o caso.

21. CRITERIOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO INSTITUCIONAL, SIGILO E
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
21.1. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e

administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da Defensoria Publica do Estado do
Rio de janeiro ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucao do contrato.
21.2. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados ou
informacBes contidas em quaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de
armazenamento e o que |he for transferido por meio de canal de conectividade, de que venha a
ter conhecimento, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena
de Lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela Defensoria Publica do
Estado do Rio de janeiro a tais documentos.

21.3. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucdo do presente termo para finalidade distinta daquela do objeto do ajuste,
sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

21.4. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacgdes - em especial os dados pessoais e 0os dados pessoais sensiveis - repassados em
decorréncia da execucdo da presente contratacdo, em consonancia com o disposto na Lei n.
13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagBes a outros 6rgdos, pessoas fisicas ou


http://www.anatel.gov.br/setorregulado/perguntas-

juridicas, salvo aquelas decorrentes de obrigacfes legais ou para viabilizar o cumprimento do
presente instrumento.

21.5. As partes responderao administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em

decorréncia da execucdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD).

21.6. As partes declaram que tém ciéncia do teor da LGPD e se comprometem a adequar
todos os procedimentos internos ao disposto na legislagcdo, com intuito de protecdo dos dados
pessoais repassados pela CONTRATANTE.

21.7. As partes declaram que tém ciéncia do teor da Resolugdo DPGE n° 1090/2021, que
institui a Politica de Governanca de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da Defensoria
Publica do Estado do Rio de Janeiro e se comprometem a cumprir as diretrizes ali previstas, em
especial o disposto no artigo 6° que trata dos deveres dos operadores de dados.

21.8. As partes se comprometem reciprocamente a comunicar uma a outra parte, em até
24 horas, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
LGPD.

22. RESCISAO CONTRATUAL

22.1. Constituem motivos para rescisdo do contrato o disposto nos artigos 138 a 139 da
Lei 14.133/21.

22.2. A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, sem prejuizo do
constante no item “Sancgdes”.

22.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

23. ALTERACOES CONTRATUAIS

23.1. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais 0S acréscimos ou supressdes que se

fizerem no objeto do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial
atualizado.

24, ADEQUACAO ORCAMENTARIA

24.1. A indicacao da fonte de recursos orcamentarios para a presente contratacdo, bem
como sua disponibilidade, sera definida e atestada pela Secretaria de Orcamento e Financas da
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro.
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DEFENSORIA PUBLICA 7
ANOS

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

NUCLEO DE SERVICOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

Rio de Janeiro, 04 de agosto de 2024.
Processo n° E-20/001.003725/2024
1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A Defensoria Publica Geral do Estado do Rio de Janeiro (DPRJ) é uma instituicdo cuja funcdo é oferecer, de forma
integral e gratuita, assisténcia e orientacdo juridica aos cidaddos que nao possuem condicdes financeiras de pagar as despesas
desses servigos. Além disso, promove a defesa dos direitos humanos, direitos individuais e coletivos e de grupos em situagdo
vulneravel. A assisténcia juridica gratuita aos vulneraveis é um direito e garantia fundamental de cidadania previsto no artigo 5°,
LXXIV da Constituicdo da Republica. A gratuidade de justica abrange honorarios advocaticios, periciais, e custas judiciais ou
extrajudiciais.

Em 2022 realizou, diversas contratagbes com intuito de modernizar sua estrutura, com aquisicdo de equipamentos,
softwares, além de contratar empresas especializadas para prestacéo de diversos servigos;

Atualmente a Tl é peca chave no funcionamento diario da Defensoria Publica do Estado do Rio de janeiro. Porém,
encontra algumas limitacdes em suas atua¢des em certas localidades, j& que os servigos prestados nos tempos atuais necessitam
de conexdo interrupta a internet, para gestéo integral de suas acdes e a prestacdo de servigos publicos a populacdo carente de
forma mais dinamizada, pratica e rapida.

Pensando nisso, é nesse sentido e buscando prezar pela qualidade dos servigos prestados por alguns 6rgdos da
administracdo publica, que se faz necessario implantar alternativas de conectividade corporativa e comunicacdo a internet mais
eficientes, para oferecer prestacéo de servicos jurisdicionais a populacéo mais carente cada vez mais dinamizada, pratica e rapida,
mitigando o retrabalho gerado pelo preenchimento de dados dos atendimentos a populagdo em formularios impressos e a posterior
alimentagdo dos sistemas jurisdicionais.

Trata-se de contratacdo de empresa prestacdo de servigcos de telecomunicagfes, para o fornecimento de link de
acesso a internet mével para atender de forma ampla as demandas de diversos érgdos da administragdo publica em locais remotos
e de dificil acesso do estado do Rio de Janeiro.

No momento, temos a nossa disposicdo equipamentos de fornecimento de rede mével que funcionam com sinal
3G/4G, ao qual ndo atendem completamente a necessidade da equipe que efetua os eventos de agdo social e itinerante, eventos
gue normalmente tem suas atua¢des em locais onde as operadoras ndo tém cobertura.

O cenario ideal para tal aplicacdo seria cobertura de 100% em qualquer localidade do estado do Rio de Janeiro, como
resultado da aquisicdo poderemos melhorar a atuacdo da Defensoria Publica do Estado do Rio de janeiro em eventos onde se faz
ineficiente o uso da atual tecnologia disponivel, podendo a instituicdo trabalhar em sua totalidade para assim ndo causar atraso nos
atendimentos e economia no uso de recursos impressos, ja que quando ndo ha conexao com os sistemas de atendimento, todos 0s
processos sdo impressos para que depois seja dado andamento nas comarcas, causando um uso excessivo de material.

Nesse contexto, faz-se necessario iniciar processos com vista a contratacdo de uma solugdo mais adequada para
fornecimento de link de internet interrupto para utilizagdo em eventos.

DEFINICAO DOS REQUISITOS:

2.1. Os requisitos da demanda esteiam-se nos seguintes focos:
2.1.1. Links comunicacado de dados méveis com a rede mundial de computadores;
2.1.2. Que possuam baixo nivel de interferéncias devido a fatores climaticos e externos aos equipamentos.
2.1.3. Que tenham suporte telefénico, se necessario, presencial, nos periodos contratados, diminuindo por sua vez, o
risco de indisponibilidade da rede.
2.1.4. Que os servigcos de manutencdo e assisténcia técnica sejam prestados mediante deslocamento de técnico ou
disponibilizados em unidade de prestagéo de servicos localizada em distancia compativel com as necessidades da instituicao;
2.1.5. Ter abrangéncia em todo o Estado do Rio de Janeiro e Brasilia;
2.1.6. Reestabelecimento dos servigos em caso de interrupcdo excepcional, em prazos reduzidos;

3. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE PELA ADMINISTRAGAO PUBLICA:

3.1 Mesmo tratando-se de um projeto de maior complexidade técnica, ndo serdo necessarias tomadas de providéncias

antes da contratacdo por ser um produto mével de facil instalacéo.

4. REFERENCIA A OUTROS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO ORGAO OU ENTIDADE :
a) N&o ha outro processo em paralelo.

b) A contratacdo esta prevista no Plano Anual de Contratacdes de 2024 (1223794).



(5, JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ADOTADA E REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

Levantamento de solucdes
Solucgao 1: link de dados moveis, via 3G/4G.
Solugdo 2: link de dados moveis, via radio.
Solucdo 3: link de dados moveis, por satélite.

Analise das solucdes

Solugdo 1: Consiste em manter a solugdo atual, a comunicacdo por 3G/4G/5G é também uma alternativa, sendo
realizada através do uso de antenas de celulares. Servicos como o 4G oferece performance compativel com enlaces cabeados
como fibra ética, porém com uma area de abrangéncia muito menor. Esse tipo de enlace esta sujeito a funcionamento somente em
areas onde é oferecido também cobertura de servigcos de operadoras de celular com tecnologia 3G/4G. Em locais onde a operagdo
de celular fica em modo EDGE, o servigo de internet tem sua qualidade consideravelmente reduzida. A mesma ndo atende a nossa
necessidade atual de cobertura. Ja que a cobertura de redes moveis digitais serem amplamente escassas ou com baixa qualidade
em varios municipios do Estado do Rio de Janeiro, principalmente nos locais onde ocorrem as Agfes Sociais e Itinerantes. Como é
demonstrado na imagem abaixo:
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A Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro conta hoje com o Contrato firmado junto a empresa TIM Brasil
Servicos e Participagbes S.A. provendo servico de telefonia mével e acesso a internet movel 4G com pacote de 10Gb mensais
através de telefone celular, e pacote de 5Gb mensais através de modem 4G, como visto no mapa de cobertura retirado do portal da
TIM Brasil Servicos e Participacdes S.A, podemos verificar que apenas a regido central do Rio de Janeiro conta com uma cobertura
mais abrangente, essa cobertura abrange apenas area urbana central. Ainda assim uma &rea considerdvel do Estado,
principalmente o interior onde os projetos ora mencionados foram desenvolvidos para atender as populagfes, por consequéncia,
extremamente afastadas dos centros urbanos, onde ndo conta nem mesmo com servigcos de internet cabeada e cobertura de
telefonia mével digital, fazendo-se de inteira impossibilidade, para tanto, o uso dos servicos contratados, dificultando assim a
atuacdo do 6rgdo em cumprir sua fungéo.

Outras operadoras sofrem do mesmo problema, inclusive com menos cobertura que a atual contratada.
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Entre as vantagens da solucéo, temos:
« J4 existe um contrato de prestagdo de servico com a TIM Brasil Servicos e ParticipacGes S.A.;

« A instalagdo ou uso, pode ser realizada pelos proprios técnicos da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro,
ja que os drives vem junto do dispositivo adquirido ou sem a necessidade de ser instalado para comecar a utilizar o dispositivo.

Entre as desvantagens dessa solucéo, temos:

« A atual cobertura de sinal das operadoras no estado do Rio de Janeiro, onde o sinal em varias localidades do interior
é fraco ou simplesmente indisponivel;

« O Limite de dados para trafego consideravelmente baixo;

* A necessidade de 1 aparelho modem para cada equipamento notebook para melhor uso da internet sem perda de
qualidade;

Solugdo 2: O enlace de comunicagdo por radio é também uma alternativa, sendo realizada por antenas de
comunicagdo via radio frequéncia. Normalmente oferece performance reduzida e pre¢co aumentado em relacdo aos servicos



suportados por enlaces cabeados. Este método de comunicacdo estd mais sujeito a problemas e/ou defeitos ocasionados por
intempéries climaticas como chuvas fortes, deslocamento de ventos circulares ou rajadas de ventos etc. e tem sua abrangéncia
resumida a area de proximidade com as antenas.

Entre as vantagens da solucéo, temos:

* A cobertura é maior que a de rede movel 3g/4g;

» Tende a necessitar de pouca manutengdo constante;
Entre as desvantagens dessa solugéo, temos:

* Alinstabilidade é um problema bastante recorrente da Internet via radio. Por trabalhar com ondas eletromagnéticas, a
conexdao que utiliza a tecnologia esta sujeita a alguns erros. Assim como a TV por satélite, a Internet pode ficar instavel com chuvas
e tempestades, had a possibilidade de ocorrer queda de conexdo ou a perda de pacotes devido a interferéncia de outros
equipamentos proximos;

« Diversos fatores podem afetar a qualidade de conex&o, como o tipo de equipamento utilizado, e a distancia entre as
antenas do cliente e do provedor. Além disso, é importante conferir se as antenas estéo instaladas em um ponto sem interferéncia.;

« Velocidade inferior em locais distantes comparado aos outros servigos disponiveis no mercado atualmente;

» A montagem do equipamento é mais trabalhoso que o resto das opcdes disponiveis.

Solucdo 3: Consiste na utilizagdo de servico de acesso a internet via satélite banda larga com uso da rede de
satélites interconectados em orbita baixa (LEO). Essa solugéo é a que mais supre as necessidades atuais da Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro. A rede de satélites cobre atualmente todo o territério brasileiro, chegando a cobrir até areas em mar
como ilhas na costa do pais. Atualmente temos projetos que levam atendimento em locais remotos chamado Agao Social nas llhas,
onde se faz dificuldade aos atendimentos exatamente por falta de conectividade, tal solugdo resolveria esse entre outros de eventos
fora da capital do estado do rio de janeiro.

No Brasil, essa tecnologia comegou a funcionar de forma mais plena ha apenas alguns anos, além de ser focada em
areas mais afastadas, como cidades de interior (sobretudo as mais distantes da Capital) ou areas rurais. E o tipo de enlace com a
maior disponibilidade.

Os servicos satelitais operam através de bandas, que por sua vez é a faixa de frequéncia de comunicacéo por onde
sdo enviadas as informacdes do satélite para a antena. Os nomes “banda” e “faixa” sdo comumente utilizados nesse tipo de
comunicacgéo, pois as informagfes sdo trafegadas em ondas por entre uma frequéncia especifica, sendo possivel diferencia-las e
categoriza-las, identificando funcionamentos diferenciados. No Brasil, atualmente, existem planos de internet via satélite utilizando
Banda Ka, Banda Ku e Banda C, as quais séo explicadas abaixo:

I. Banda C: Trata de uma faixa de frequéncia que os satélites utilizam para a comunicagdo satélite > antena e antena
> satélite, utilizando o espectro de frequéncia de 3.7 GHz a 6.425 GHz para fins comerciais, e funciona para a transmisséo de
dados analégicos e digitais. Sua principal caracteristica esta atrelada a grande estabilidade de sinal que permite o trafego de
informacgGes ainda que em condi¢des climaticas adversas, tais como tempo fechado (nuvens carregadas e chuvas fortes), muita
poluicdo, ou até mesmo evaporacédo de matas e florestas. Os custos de mensalidade prestados para esse tipo de servigo sdo mais
baratos e, a0 mesmo tempo, 0s equipamentos sdo mais caros, ainda que o investimento seja recuperado através das
mensalidades.

Il. Banda Ku: Faixa frequéncia que os satélites utilizam para a comunicacdo satélite > antena e antena > satélite,
utilizando o espectro de frequéncia de 10.7 GHz a 18 GHz para fins comerciais, e comumente utilizados por emissoras de TV e por
outros servicos tais como radares, transmissao de dados digitais (voz e dados) e acesso a internet. Sua principal caracteristica se
apoia no fato de necessitar de antenas menores e confeccionadas em material muito mais simples quando comparado as antenas
parabdlicas padrdo, resultando em um equipamento mais barato. Esse custo mais reduzido acaba, por sua vez, interferindo na
gualidade do sinal, sendo comum haver quedas em razao de interferéncia na transmisséao devido a fatores climaticos, por exemplo.

Ill. Banda Ka: Faixa frequéncia que os satélites utilizam para a comunicagdo satélite > antena e antena > satélite,
utilizando o espectro de frequéncia de 27 GHz a 40 GHz para fins comerciais, e comumente utilizado para conexdes de alta
capacidade para o acesso a internet. Por utilizar sinais de transmisséo em feixes pequenos de grande poténcia, esta banda reduz
drasticamente as instabilidades inerentes as transmissdes via satélite, porém a um custo mais alto e ainda pouco difundido no
Brasil.
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Entre as vantagens da solucéo, temos:

» Cobertura em todo o estado do Rio de Janeiro, em zonas rurais e cidades afastadas de centros urbanos onde séao
feitos as itinerantes e a¢fes sociais;

« Possibilidade de conexdo de mdltiplos dispositivos em um Unico roteador de forma que ndo perca a qualidade de
sinal, criando assim uma forma de todas as maquinas se comunicarem;

« A facilidade e praticidade de instalacéo, configuragdo e manuseio do equipamento.
* Internet com velocidade rapida

» Conexao estavel

Entre as desvantagens dessa solugdo, temos:

« Custo nos planos de dados maior em comparagado as outras alternativas.

Conclusao:

Diante das opg¢Oes estudadas acima e levando em consideragdo o cenario de atuacdo da Defensoria, entendemos
gue a solugdo 3 é a que melhor se adequa as necessidades da Defensoria com melhor qualidade de internet e sinal em locais
remotos. A maior particularidade dos projetos que deram origem ao presente Estudo esta no fato de operarem em locais remotos,
afastados dos centros das cidades, levando em consideracao que esses locais ndo possuem cobertura de redes de dados moveis,
ndo conseguindo, por sua vez, acesso as redes mdveis digitais (3G e 4G), assim como fora do alcance de antenas que oferecem
servi¢o de comunicacao via radio.

Durante a pesquisa, foi identificado que a utilizagdo de outro provedor para o fornecimento de link que utilize 3G/4G,
ndo seria efetiva de forma técnica e operacional, criando uma contratagdo néo eficiente para a finalidade publica, com isso durante
as pesquisas foi identificada que houve avango nas tecnologias de internet por via satélite que atue em Orbita baixa, que
proporciona uma conexdo de download e upload e baixa laténcia, demonstrando superior a internet contratada atualmente em
alguns municipio. Considerando a utilizacéo do servigo de satélite em 6Orbita baixa, a opcdo que se apresentou ser mais eficiente
para a necessidade da Defensoria Publica, no momento desse estudo, é a da empresa Starlink pelo alcance, velocidade e
facilidade de instalagéo.

Tratando-se entdo dessa relagdo mobilidade x disponibilidade percebe-se que, embora as redes de dados digitais 3G
e 4G e as redes via radio frequéncia sejam redes moveis, apresentam uma menor disponibilidade ante a necessidade apresentada
pelos projetos de atendimento judicial da Defensoria Plblica do Estado do Rio de Janeiro, por estes projetos serem, em sua grande
maioria, em locais remotos afastados de area de cobertura de redes moveis 3G e 4G e fora do alcance de antenas de redes de
radio frequéncia.

Nessa esteira, para garantir a melhor operabilidade da solucdo de acesso a rede mundial de computadores,
recomenda-se que 0 acesso seja feito usando tecnologia satelital. Se tratando de uma comunicagdo com utilizagcdo de satélites,
pode-se dizer que é a Unica que atende totalmente a necessidade atual, visto que aqui ndo estamos falando apenas na
necessidade da mobilidade do link, como também a sua disponibilidade independentemente do local em que seja necessério o
acesso.

6. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (REFERENCIAL)




Para verificarmos a viabilidade da contratagcéo, realizamos pesquisa por licitagbes de outros 6rgdos contratantes de
servigo similar, a tabela abaixo mostra um resumo dos artefatos encontrados.

ORGAO OBJETO REFERENCIA
Tribunal de Justica do Estado do Locagdo de pontos de acesso a Internet Satélite de Baixa Processo Administrativo n®
Amazonas Orbita (LEO) 2023/0000027-00
Defensoria Publica do Estado do Servicos de comunicagédo via satélite de 6rbita baixa (LEO) Processo Administrativo n.°
Amapéa com uso da rede de satélites interconectados Starlink. 3.00000.119/2023 - CLCC- D

Tomando por base o volume de eventos que a Defensoria realiza, destacamos a Justica Itinerante que é realizada de
segunda a quinta-feira, com 3 eventos por dia, as a¢des Sociais realizadas aos sabados, com aproximadamente 3 ou 4 eventos
simultaneos em locais variados do Rio de Janeiro e eventos de urgéncia que sdo realizados conforme a demanda e necessidade
de atendimento da instituicao.

Considerando que temos veiculos adaptados, 8 veiculos de grande porte, sendo eles 2 vans ducato, 1 caminhéo, 3
micro 6nibus, 2 6nibus, destinados a utilizacdo nas a¢des sociais, justica intinerante e eventos, que precisam de conexao a internet
para viabilizar os atendimentos, estimamos que 10 antenas atendam as necessidades atuais de conexdo de internet para atender
as acdes moveis da Defensoria.

Tomando por base outros processos de contratacdo, estimamos o valor de R$ || ]Il cais mensais para cada
antena, dando o valor total para 10 antenas de R$ |JJJJll mensais. Para um contrato de 12 meses o valor anual da contratagéo
ficaria em R$

7. ADEQUAGAO DO AMBIENTE

Infraestrutura tecnolégica: A solugdo prevista dessa contratacdo — entrega e instru¢cdes de operagdo contemplando
a instalagdo e configuragdo dos equipamentos - € de responsabilidade dQ FORNECEDOR. A desmontagem dos equipamentos
necessarios nos locais de realizagdo dos projetos é de responsabilidade do ORGAO GERENCIADOR.

Infraestrutura elétrica: A disponibilizacdo de energia elétrica para a execugdo dos servigos, ficard por conta deste
Poder.

Espaco fisico e mobiliario: Existindo a necessidade de adequagdo em espago fisico{mobiliério nos locais de
execucao dos Projetos da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, sera de responsabilidade do ORGAO GERENCIADOR.
Ressalve-se que insumos (cabos, modens, roteadores.) é de incumbéncia do Fornecedor.

Impacto Ambiental: Primeiramente vale salientar que o termo “impacto ambiental” consiste no resultado da variacdo
da qualidade e/ou quantidade de energia transacionada nas estruturas aleatérias dos ecossistemas diante da ocorréncia de um
evento ambiental capaz de afeta-las. Tais eventos derivam-se em comportamentos e/ou funcionalidades de pelo menos um dos
conjuntos de fatores que venham a beneficiar-se ou prejudicar-se nas relacdes que mantém entre si e com outros fatores a eles
vinculados.

Portanto, impacto ambiental constitui-se em qualquer modificagcdo dos ciclos ecoldégicos em um dado ecossistema.
Assim posto, cabe salientar que, as tecnologias satelitais, embora ainda produzidas com materiais de baixa degradacao bioldgica e
ainda tragam uma carga de residuos denominados “lixo espacial”’, constituem ao mesmo tempo um conjunto de tecnologias de
baixo impacto em comparacdo com as seguintes tecnologias:

Terrestres: demandam de desmatamentos, erosfes e alteragfes de habitat e fluxos de agua subterrdnea em seus
dutos e caixas de passagem.

Moveis Digitais: hd tempos as ondas eletromagnéticas ERB’s e Irradiacdo ndo-lonizante vém sendo colocadas em
guestionamentos através de estudos e pesquisas associando a exposicdo a esses tipos de radiagcdes e o aumento das incidéncias
de doencas degenerativas.

O uso das tecnologias satelitais transportaveis e moveis mantém uma baixa relagdo com o ecossistema ao qual estéo
envolvidos os Projetos Itinerantes da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro por ndo depender de abertura de clareiras
e/lou escavagbes para passagem de cabos, assim como a emissdo de sinal ERB’s e Irradiagdes nado-lonizontes como as
tecnologias celulares.

Portanto, como o uso de internet via satélite acompanha o fortalecimento de rela¢cdes ambientais estaveis, constitui-se
em um impacto positivo.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

8.1. N&o héa necessidade de parcelamento da contratagéo, pois se trata de item Unico.

9. DA CLASSIFICAGAO DOS RISCOS:

9.1. A classificagdo de riscos serd mapeada em documento a ser inserido a posteriori no processo.

10. DO ENQUADRAMENTO LEGAL:

10.1. Trata-se de servico comum de carater continuado, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua
forma eletrénica

10.2. O objeto possui padroes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado, conforme previséo do Art. 29, da Lei 14.133/2021.

10.3. Assim, a contratacdo do objeto deste ETP seréa efetiva na modalidade PREGAO e se dara por menor preco.

11. DA SUBCONTRATACAO:

E expressamente vedada & subcontratacfo total ou parcial do objeto deste Contrato, sob pena de resciséo contratual,




sem prejuizo da aplicagdo de penalidade, considerando que a mesma néo se faz necesséria a garantir a execugédo do objeto.

12. DA PARTICIPAGAO DE COOPERATIVAS:

No modelo de contratacdo onde o fabricante credencia empresas para a comercializagdo dos servigos, a contratagao
se mostra incompativel com a participagao de cooperativas.

13. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM REGIME DE CONSORCIO:

A participagdo de interessadas sob a forma de consoércio se justifica para a prestacdo de servicos de grande
complexidade, pelo que, por sua propria finalidade, ndo se coaduna com o objeto da presente selecéo.

14. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E EFICIENCIA:

Com a adogdo de antenas via satélite, apresenta um forte potencial para otimizar recursos e ampliar a eficiéncia no
atendimento a populagdo, especialmente em areas remotas ou de dificil acesso. A implementacdo desta tecnologia pode resultar
em aumento da produtividade, melhora na comunicacdo entre defensores, equipes e assistidos, agilizando o atendimento e a
resolucdo de casos. Maior confiabilidade, garantia de comunicagdo estavel e de qualidade, mesmo em locais com infraestrutura
precaria, assegurando o acesso a justica em todo o estado. A adocdo de antenas via satélite representa um investimento
estratégico para a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, fortalecendo sua atuagdo e ampliando o alcance de seus
servigos em beneficio da populacéo fluminense.

15. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

N&o se faz necessario a realizacdo de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade deste objeto
uma vez que a contratacéo é feita de forma integrada como uma solucéo Unica de comunicagéo.

16. DECLARAGAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO:

O presente Estudo Técnico Preliminar, elaborado pelos integrantes técnicos e demandantes, considerando a analise
das alternativas de atendimento das necessidades elencadas pela area requisitante e os demais aspectos normativos, conclui pela
viabilidade da contratacdo — uma vez considerados os seus potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e
economicidade. Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas formuladas, os custos previstos
sdo compativeis e os riscos identificados séo administraveis, pelo que recomendamos o prosseguimento da pretensdo. Assim,
diante do exposto acima, entendemos ser VIAVEL a contratacdo da solucdo demandada..

Daniel Rodrigues da Costa
ID 5754585
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Documento assinado eletronicamente por AMARO AMARANTE DA SILVA NETTO, Fiscal de Contrato, em 06/08/2024, as 05:56,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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