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08/09/2026 13:36  ITEM 3.2.1.8 – INTERFACE DE CONSOLE PARA GERENCIAMENTO LOCAL Em resposta ao

questionamento anteriormente apresentado acerca do item 3.2.1.8, essa Administração consignou

que a interface física de console serial RS-232/RJ45 ou USB constitui recurso essencial para

gerenciamento local fora de banda (Out-of-Band), especialmente em cenários críticos de falha do

sistema operacional, perda da conectividade IP ou indisponibilidade da infraestrutura de rede.

Na resposta apresentada, foi considerado que o gerenciamento através da interface Ethernet

dependeria da disponibilidade da infraestrutura de rede da Contratante e, por essa razão, não

substituiria a porta física de console para operações de recuperação e manutenção emergencial.

Entretanto, entende-se que a resposta apresentada considerou uma situação técnica distinta

daquela que se pretendia esclarecer no questionamento original.

O questionamento anterior não se referia ao gerenciamento do Ponto de Acesso através da

infraestrutura de rede corporativa, nem a acesso remoto dependente de switches, DHCP,

roteamento, gateway, WAN, Internet ou controladora wireless.

A situação objeto do esclarecimento refere-se especificamente à existência de soluções em que o

acesso local ao Ponto de Acesso é realizado por meio de conexão física direta, ponto a ponto, entre

um computador administrativo e a própria interface Ethernet do equipamento, utilizando apenas

cabo Ethernet e endereçamento IP local.

Nessa modalidade, a comunicação ocorre diretamente entre o computador do técnico e o Ponto de

Acesso, sem qualquer dependência da infraestrutura de rede da Contratante. Assim, eventual

indisponibilidade da rede corporativa não impede, por si só, o estabelecimento da sessão local de

gerenciamento.

Adicionalmente, existem equipamentos que dispõem de mecanismos físicos próprios para

reinicialização, restauração às configurações de fábrica e entrada em modo de recuperação,

permitindo a execução de procedimentos emergenciais independentemente da existência de uma

interface serial dedicada.

Diante desse esclarecimento quanto ao cenário técnico efetivamente submetido à análise, solicita-

se confirmar:

Está correto o entendimento de que será considerada tecnicamente equivalente, para atendimento

ao item 3.2.1.8, solução que permita acesso local direto ao Ponto de Acesso por meio de sua própria

interface Ethernet, mediante conexão física ponto a ponto entre computador administrativo e

equipamento, sem dependência da infraestrutura de rede da Contratante, desde que disponibilize

localmente as funcionalidades de configuração, gerenciamento, consulta de informações

operacionais e diagnóstico oficialmente suportadas pelo fabricante?

Entende-se, ainda, que, dispondo o equipamento de mecanismos físicos próprios para

reinicialização, restauração às configurações de fábrica e recuperação, permanecem atendidas as

finalidades operacionais mencionadas pela Administração na resposta anterior, inclusive em

situações de indisponibilidade da infraestrutura de rede.

Está correto esse entendimento? Caso o entendimento permaneça negativo, solicita-se esclarecer

objetivamente:

Qual procedimento técnico ou operacional indispensável à DPRJ exige necessariamente a
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existência de interface serial RS-232/RJ45 ou USB dedicada e não pode ser realizado por solução

que disponha, cumulativamente, de acesso Ethernet local direto, ponto a ponto e independente da

infraestrutura de rede, associado a mecanismo físico próprio de recuperação e restauração do

equipamento?

Diante do exposto, solicita-se o esclarecimento complementar do item 3.2.1.8, de forma a permitir a

avaliação de soluções tecnicamente equivalentes com base nas funcionalidades efetivamente

disponibilizadas para acesso local, diagnóstico e recuperação do equipamento, preservando-se

integralmente as necessidades operacionais da Administração.

 RESPOSTA: CORRETO O ENTENDIMENTO, COM RESSALVAS

Visando prestigiar a ampla competitividade do certame e permitir a participação de soluções

corporativas tecnicamente equivalentes, esclarece-se que a premissa do item 3.2.1.8. é assegurar a

capacidade de intervenção local e recuperação emergencial do ativo sem dependência da rede

corporativa. Poderão ser consideradas aderentes as soluções que disponibilizem acesso e

gerenciamento local direto via interface Ethernet em conexão ponto a ponto, desde que o

equipamento possua mecanismo físico próprio de restauração de fábrica (factory reset/recovery)

capaz de restabelecer o acesso e as configurações do dispositivo em cenários de falha.

08/09/2026 13:21  É solicitado no item 3.2.1. PONTOS DE ACESSO (APs):

 CORRETO O ENTENDIMENTO / ACATADO.

04/09/2026 13:30  1. ITEM 3.2.1.7 – INTERFACE ETHERNET DO PONTO DE ACESSO

 RESPOSTA 1: ENTENDIMENTO INCORRETO / NÃO ACATADO

04/09/2026 10:29  QUESTIONAMENTO 01 -

 RESPOSTA 1: CORRETO O ENTENDIMENTO

04/09/2026 10:06  1. CAPACIDADE E ALTA DISPONIBILIDADE DA SOLUÇÃO DE GERENCIAMENTO

 RESPOSTA 1: CORRETO O ENTENDIMENTO, COM RESSALVAS

03/09/2026 17:06  Q1) Referência: Item 3.2.2.4 do Termo de Referência

 RESPOSTA Q1) CORRETO O ENTENDIMENTO

02/09/2026 12:48  Q1) Referente a instalação da solução ofertada, entendemos que a instalação dos pontos de rede,

 RESPOSTA Q1: CORRETO O ENTENDIMENTO

02/09/2026 12:13  QUESTIONAMENTO 01 - Referente ao faturamento dos itens de HARDWARE/ SOFTWARE,

 RESPOSTA QUESTIONAMENTO 01 -NÃO ACATADO

02/09/2026 12:01  Q1) Referente ao item “3.2.2. CONTROLADORA WIRELESS, fornecida em formato de appliance físico

 Resposta ao Q1): CORRETO O ENTENDIMENTO

02/09/2026 11:32  Questionamento 1:

 Resposta Questionamento 1: NÃO ACATADO
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Incluir esclarecimento
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