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Licitagdo por Pregdo Eletronico n.2 27/2021

A Realizar-se em 10/11/2021 as 11:00.

Requisicdo n2 - P#M SRP 0024, GOZ‘S, 0026, 0027 E 0028 / 2021

Processo n2 E-20/001.001470/2021
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A firma aq lado mencionada propde fornecer a DPRJ, pelos
precos abaixo assinalados, obedecendo rigorosamente as
condicdes estipuladas constantes do EDITAL n2 27/2021

CARIMBO DA FIRMA
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5 DESCRICA DE SUBTOTAL
e A 7 INRAE R UNITARIO (R$) (R$)
| | |
Aparelho telefone sem fio, fungdo: led indicativo de I ! :
ohaachuaas e Shooor il o ; oo || oo
01 MARCA: INTELBRAS UND 150 (Duz ﬁzzs)mt%nta (Quarer:teaaie)dms mil
Meodelo: TS 3110 somente a base (ramal opcional) ‘I ! =
Conforme catdlogo em anexo 5
Telefone com fio, tipo: mesa com identificador de :‘
Sgﬁj::aclzsv;\j;nlfizsk, modelo: padrdo com 2 niveis ﬁG0,00 143.000,00
02 MARCA: Elgin UND 550 (Duzentos e iessenta (Centoe q.tljare.nte e trés
Modelo: TCF 3000 P LS
Conforme catdlogo em anexo Jih, & |
;‘ ’ TOTAL DA PROP(?STA: RS 185.000,00 (Cento e oitenta e cinco mil reais)
i J L
iOBSERVACGES | Prazo para execugdo: Conforme ANEXO |
Observagdes ‘

12 A PROPOSTA DETALHE devera:
- ser preenchida integralmente por processo mecdnico ou
eletrdnico, sem emendas e rasuras;
- conter oé precos em algarismos por extenso, por unidade, ja
incluidas ifas despesas de fretes, impostos federais ou
estaduais e descontos especiais.

2 — 0 proponente se obrigard, mediante devolugdo da
PROPOSTA DETALHE, a cumprir os termos nela contidos.
32 — As duas primeiras viés da PROPOSTA DETALHE deverdo
ser devolvidas a este 6rgdo, até a hora e data marcadas em
envelope fechado, com indicagdo do seu r}lllmero e data do
encerramento. ‘ ]
42 — A licitacio mediante PROPOSTA DETALHE poderé ser
anulada no|todo, ou em parte, de conformidade com a
legislagdo vigente

Validade da Proposta - Detalhe: précos validos por 60 (sessenta) dias
uteis I |
!

Local para execugdo: Conforme Edital e ANEXO | i

Declaramos inteira submiss3o ao presente termo e legislagio vigente.
) .

Em, 24 de novembro 2021. ]
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intelbras

Telefone Sem fio TS 31

Telefone Sem fio TS 3110

» Tecnologia DECT 6.0 -
» |dentificacdo de chamadag

, » Disp'ay Luminoso
) f|
» Cap.;'lcidade para até ‘7‘ramaisfl(ba5e + 6 ramais)’
i
» Agenda para 70 contltos
|'d
i
» Bloqueio de chamadas originadas

» Comunicagdo interna, conferéncia a trés e

transferéncia de chamadas '
I i
] ! Funcdes realizadas entre telefones Intelbras das séries TS 31, TS40 e TS 60,

60 F o '@ 7~

TECNOLOGIA DISPLAY IDENTIFICACAO AGENDA PARA CAPACIDADE PARA
DIGITAL LUMINCSO DE CHAMADAS 70 CONTATOS ATE 7 RAMAIS

{

I ) T
O telefone sem fio TS 31105possui design :ergonémico, display luminoso e bateria de alta duracéo, perfeito para quem
utiliza o aparelho para longas horas ou necessita de mobilidade durantga as ligacoes.

! | 1

Especificacoes técnicas 5

Tecnologia Digital DECT 6.0
Frequéncia 1,9Ghz (1.910 - 1.920 MHz)
Identificacdo de chamadas | DTMF / FSK

Capacidade de expansio | 7 ramais (base + 6 ramais)

Comunicagao interna Sim i
i
~ . - ) . |
Conferéncia a trés J Sim . \
‘ d i
e . I
Transferéncia de chamada Sim [



intelbras

Compartilhamento de agenda
Secretaria Eletronica
Display Luminoso
Tipo de display
Tamanho do display
Indicacdo de carga de bateria
Indicacdo de intensidade de sinal
Viva-Voz
Tipos de toque
Ajuste de volume de toque

il
Ajuste do volume de Sudio
Som do teclado ajustavel
Capacidade de agenda
Registro de chamadas recebidas

t

Registro de chamadas originadas
Teclado Luminoso
Entrada para fone de ouvido
Teclas para navegagdo no display
Prendedor de cinto (clip belt)
Posicao de uso
Data
Hora
Alarme

Idiomas do menu

Funcoes

Menu de facil navegacao

Sim: ambar

Alfanumeérico !

Néo |
7 monofdnicos

5 opgdes

5 opgoes

Sim

70 contatos it

15 atendidas e 20 nio aterididas
i
i

15 chamadas

Nao

Mesa
Sim
Sim
Sim

Portugués, espanhol e inghés

Flash I
Rediscar i
Mudo j
Pausa

Sim

| -



Discagem rapida

Bloqueio de chamadas |
Bloqueio de teclado
Discagem direta
Led no fone
Autoatendimento
, f

Modo repouso automatico ao colacar o fone na base
Selecdo Publica / PABX

i
Ajuste de tempo de flash

Cadigo de area

Modo de discagem

Page (localizador do forlte)
Monitoramento de ambliente / Baba eletrénica
Gravagdo de chamadas em curso
Capacidade de bateria

Duracgdo de bateria

Tipo de bateria

Alimentacao

Consumo de energia
]

Peso
Cor

Conteudo

10 nimeros
Originadas ‘j

Sim

Nao

Indicacdo de carga e chamadas nio atendidas
Sim

Sim

Sim

100 a 900ms

Sim

Tom / Pulso

Sim |

600 mAh
20 h em uso ou 200 h em repouso
NiMH

Bivolt (100 - 240V)

0,8 W (em espera)
1,1 W (em uso)
2,2 W (em carga)
Liquido: 309 g
Bruto: 408 g

Preto / Branco

I
1fone, 1 base, 1 bateria re'carregével, 1 adaptador de tenséo bivolt, 1 cabo de linha

telefonica e 1 manual do ujuario.
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intelbras

Solugdo Integrada m
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MANUAL/DO USUARIO
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CARACTERISTICAS DO TCF-3000
1) Identificador de chamadas DTMF/FSK*

2) Display: 16 digitos + 2 linhas (N2 de chamadas, data, hora e dia da semana)

3) Armazena até
a. 40 numeros identificados* (com até 8 digitos)
b. 10 ultimos numeros discados (com até 8 digitos)

4} 12 memcrias para numeros sendo duas teclas de discagem rapida

5) Permite configurar 1 codigo de drea com até 5 digitos

6) Opgao de adicionar até 2 codigos de longa distancia com ate 5 digitos cada

7) 5 opgdes de Alarme i
8) Ajuste de volume de campainha {
9) Ajuste de volume do viva-voz i
10) Ajuste de contraste do display com 5 niveis i
11) Flash ajustavel (100ms, 300ms, 600ms e 1000ms)
12) 8 tipos de campainha

13) Discagem por Pulso ou Tom (multifrequencial)
14) Pré-discagem e rediscagem

15) Autorrediscagem

16) Fungao MUDO e tecla HOLD |

17) Numeros identificados ou disq{ados podem ser checados,

apagados ou rediscados. i

18) Armazena o tempo de convertagio para as chamadas efetuadas

19) Selecao de cédigo de 4rea local
20) Selecio de codigo para operadora de longa distancia
21) Blogueio Digital e por Chave para ligagbes efetuadas

22) Funcdo para habilitar/desabilitar a categoria de asq-nante

*Obs.: Esta fungio precisa ser habilitada junto & operal Pora de telefonia. |
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CONHECENDO O SEU APARELHO
1. SET/HOLD

Tecla de acesso ao Menu e modo de espera.
Com o monofone no gancho, pressione a tecla SET/HOLD para acessar o J
Menu operacional. Pressionar a tecla SET/HOLD n#vameme para selecional
a fungao desejada. l
Durante uma chamada, pressione a tecla SET/HOLD para colocar a chamada
em espera. Esla funcao desabilita o microfone e toca uma musica de espera,
impedindo que a pessoa do outro lado te escute, mas ao mesmo tempo
permite que voceé a escute. Para retomar a conversa, basta pressionar
novamente a tecla SET/HOLD.

2. UP e DOWN .‘d

Teclas de navegagio para acesso f’,&o proximo item (UP) e acesso ao item
anterior (DOWN).

Com o telefone fora do gancho, pressione as teclas UP ou DOWN para
checar as ultimas ligagdes na memaria. Os nimeros rostrados no display
lambém pedem ser apagados ou chamados.
Caso nao existam ligagdes o display mostrara “[ ... i |

3. BACK [

I
| 5
Tecla para chamada de nimeros préldlscados. | |
Quando pré-discar um numero com'o monofone no gancho, pressionar 4
tecla BACK para que o numero seja discado.

Durante a verificagdo das ligagdes efétuadas/recebidas, pressione BACK
para que o numero seja discado. Pressionando-se duas vezes a tecla

BACK. o display mostrara o primeiro Codigo de Longa Distancia disponivel,
pressionando-se UP ou DOWN é possivel alternar entre as opgoes de
Cédigos de Longa Distancia. Para selecionar o Codigo desejado pressionar
SET/HOLD e entao o telefone disca o numero de telefone juntamente com
o Codigo de Longa Distancia.

Se houver apenas um Cédigo de Longa Disténcia, o telefone adicionara este
cedige ao numero do display automaticamente quando pressionada a tecla
BACK duas vezes.

Numa discagem através do VIVA-VOZ, quando o nimero chamado estd
ocupado, pressione a tecla AUTO e este Ultimo nimero sera rechamado a
cada 10 segundos até que o telefone chamado desocupe. Durante auto-
discagem, uma chamada recebida ou qualquer ag?o no telefone cancelara
a autodiscagem. ‘ [
4. DEL

Tecla para excluir informag6es da lista de chamadas ou corrigir numeros
discados com o fone no gancho.

C—
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’ o
Pressione a tecla DEL para apagar o ultimo digito, ;:orrigindo O nuMmere a s
discado durante a pré-discagem.
Durante a verificagdo das ligagdes efetuadas/recebidas, pressione a tecla

DEL brevemente duas vezes para apagar o nimero mostrado no display.
Para apagar toda a lista de chamadas pressione a tecla DEL por 3 segundos

5. SAIDA A

Tecla para acessar as ligagdes efetliadas ou nimeros discados,

Os numeros mostrados no displaj podem ser excluidos pressionando-se a
tecla DEL brevemente duas vezes ou discados a partir da tecla BACK.

Caso nao haja chamadas realizadas o display mostrara * [---F iR --- "

6. RD/PAUSE |

Tecla para rediscagem ou para insercio de pausa. ﬁ

Pode ser utilizada quando o telefone estiver conec ado a um PABX, E
para inserir uma pausa apos o primeiro digito {o tej podepausaédel |
segundo). Estas pausas podem ser prpgramadas nd tecla REDIAL, sendo !
necessarias para alguns sistemas corh ramais, O display apresenta o
caractere P no numero discado para indicar a pausa.

Com o menotone fora do gancho, pressionar a tecla REDIAL para efetuar a
rediscagem do ultimo numero chamado.

Durante a discagem de um numero, pressionar a tecla REDIAL para inserir
uma pausa de aproximadamente 3 sequndos. Esta funcio é mais comum
ser utilizada em aplicacdes com PABX.

7.M1e M2

Teclas de memoria de acesso ripido.

8. AUTO

Tecla de acesso 4s memorias.

Com o monofone no gancho, pressione a tecla AUTO, o display mostrara

1 " entao pressione M1, M2 ou qualquer teclade 1a 9. O
display mostrara o numero armazenado na posicé‘;: de memaria escolhida
entdo basta pressionar a tecla BACK para iniciar a iscagem.

Em uma discagem a maos livres, pressionar a tecld AUTO, o display mostrara
m entao pressione M1, M2 ou qualquer teclade 12 9. O
display mostrara o numero armazenado na posigio de memoria escolhida e

nicia-se a autodiscagem.

9. FLASH '

Tecla de acesso a fungdes de tmngferénma consulta, conferéncia, etc.
Esta fungdo ¢ normalmente unllz?da em centrais PABX ou em recursos

b e
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come segunda linha e chamada em espera. Pressione a tecla FLASH, para
reiniciar o tom de linha e iniciar uma nova ligagio.
Obs: Sugere-se verificar a disponibilidade desta fungio.

10. MUDO

Durante a conversa, pressione a tecla MUTE para desabilitar o microfone,
Voce continuara ouvindo a pessoa do outro lado da linha normalmente,
mas a pessoa nao podera le ouvir.

11. STORE [
Tecla para acesso ou armazenamento de niimerod na meméria do telefory

* Armazenando numeros na memoria:

Memdria de um toque

Pressione STORE + Numero desejado + M1 ou M2,

Por exemplo, para armazenar o numero 33835555 na posicdo de memoria
M1, pressione: STORE seguido do numero 33835555 e entéo pressione M1,
Meméria de dois toques

Pressione STORE + Numerc desejado + STORE + uma posigdo de memoria
dela9 [\

Por exemnplo, para armazenar o niimero 33835555 na posigéo de meméria
1, pressione: |

STORE seguido do numero 33835555 e entdo pressione STORE e o digito 1.

+Realizando chamadas a partir de numercs na memona:

Memédria de um toque i

Com o monofone fora do gancho pressione uma das clas M1 ou M2,
Em uma chamada a méos livres, com 0 monofone nelgancho, pressione |
uma das teclas M1 ou M2 seguido da tecla BACK. I [
Memdria de dois toques | |
Com o monofone fora do gancho prgssione AUTO seguido da posigao dEJ
memdria desejada.

Em uma chamada a maos livres, preSSione AUTO seguido da posicao de
memoria desejada e entdo a pre55i041e BACK.

12. VIVA-VOZ

Tecla de acesso ao Viva-Voz.

13. VOLUME

Tecla de contrele de volume de teque e volume do viva-voz.

Com o monofone no gancho pressicne a tecla VOLUME para ajustar o
volume da campainha.

Para ajustar o volume do alto-falante para a fungio viva-voz, pressione a

e
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tecla VIVA-VOZ em seguida a tecla VOLUME.

No display, [UOL_RLED ] significa volume alto, (UL bA HQ] significa
volume baixo e [ F[JUE_[JFF]significa que a campainha estd desligada.
Quando a campainha estiver desligada, o aparelho ndo emitird nenhum so
de campainha, mas o display mostrara o numero ‘?Q assinante chamador T
caso a identificacao de chamadas esteja habilitadg

INSTALAGAO

Conectando o monofone ao telefone

Conecte uma das pontas do cabo espiralado ao conector localizado na
parte inferior do monofone e a outra ponta do cabo no conector localizado
do lado esquerdo do telefone.

Conectando o telefone a linha teiefénica
Para conectar o telefone a linha télefdnica, conecte uma das pontas do
cabo de linha telefénica no conector identificado como "TEL LINE® na parte
traseira do telefone e a outra ponta na tomada da sua }inha telefonica.
Instalando as pilhas !
Instale pilhas AA (1.5v) no compartimento para pilhas lpcalizado na parte |
inferior do telefone. Antes de colocar as pilhas verifique se as polaridades |
estdo corretas, [ ‘ i

i E
Obs: As fungdes basicas do aparelh | (realizar e receber chamadas) nio
requerem o uso de pilhas, porém as pilhas sdo necessarias para fungdes que
utilizam o display, armazenamento de codigos ou configuragées, como por
exemplo: Indentificagdo de chamadas, relogio/calendario, alarmes, bloqueio
de chamadas, codigo de area, cédigo de longa distancia, tempo de Flash ou
tipo de discagem. Caso ndo tenha pilhas ou elas estejam fracas. o telefone
retornara para configuragéo padrao de fabrica.

INFORMAGCOES GERAIS

Recomendagdes:

« Para a sua propria seguranga, evite utilizar o telefone em lugar com calor
e umidade excessiva, pois 0 mesmo funciona em temperaturas de -7°C a
+45°C e nao € a prova d'agua.

» Moveis com vernizes ou outros tipos de acabameénto pedem ficar
marcados por algumas partes do telefone como, ]:for exemplo, os pés de
borracha. !

« Posicione o telefone, no minimo, a um metro deldistancia de
equipamentos como, por exemplo, telefones sem fio ou aparelhos de
televisio, Estes equipamentos podem provocar interferéncias no telefone.

= za e
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+ Para limpar o telefone, utilize um pano umido ui:mﬁestético. Nunca
utilize um pano seco (perigo de descarga eletrostatica) ou produtos de
limpeza abrasivos.

= Ao final da vida util do telefone, elimina-lo de forma a néo prejudicar o
meio ambiente, de acordo com as normas locais,

CONFIGURAGAO A

Uma vez conectado a linha telefohica e com as pilhas instaladas, o telefone
esta pronto para ser configurado, fealizar e receber chamadas.

Com o monofone no gancho, o display mostrara a data e hora. Retirando-
se 0 monofone do gancho, o display mostrara quatro digitos a direita que
representam o contador de tempo de chamada. F

A seguir serio apresentadas as descrigbes das configufagdes possiveis de
serem realizadas através dos Menus do telefone.

Durante o modo de configuragao: !

= Pressione UP ou DOWN para alternar entre as opk&es do menu;

» Quando terminar a conﬁgura(;éq dé alguma f‘undﬁo, o telefone ira
automaticamente para a configuracdp da proxima fungao;

« Pressione DEL para sair do modo df configuragao;

+ Se vocé deseja utilizar o identificadbr de chamadas, este servico deve,
primeiramente, estar habilitado em sha operadora telefonica.

Data e Horario

Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue no Menu utilizando as teclas UP ou
DOWN até a fungdo CONF DATA_HORA, o display mostrara

*[£DNF_gAEA_hD-R]" pressione novamente a tecla SET/HOLD para confirmar.

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre os digitos e o teclado
numeérico para ajustar o ANO desejado.
Pressione a tecla SET/HOLD para confirmar,

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre os digitos e o teclado
numeérico para ajustar o MES desejado (Disposto nfo canto esquerdo
superior do LCD) |

Pressione a tecla SET/HOLD para confirmar. ;

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre os digitos e o teclado
numeérico para ajustar o DIA desejado.
Pressione a tecla SET/HOLD para confirmar.

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre os digitos e o teclado
numérico para ajustar a HORA de#e}ada
Pressione a tecla SET/HOLD para %ﬁonﬁrmar.
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Cédigo de Area Local [}

i
Este codigo serve para informar ag aparelho telefonico quais numeros devem
ser ocultados no display durante 3 identificagdo da chamada. O Codigo de
Area Local pode conter no maximo 5 digitos.

Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue no Menu utilizando as teclas UP ou
DOWN até a fungdo CONF COD AREA. o display mostjara TCDRF_LOd R-EA"
Pressione novamente a tecla SET/HOLD para confirmay.

Aparecera no display ' € o primeirg”’-" (ou o primeiro |
digito quando existir um cadigo antigo) comega a iscar permitindo a
entrada do codigo desejado. Press‘iogar UP ou DOWN para alternar entre {::s
digitos, pressione SET/HOLD para coffirmar.

Exemplo de utilizagdo do Cédigo de Area Local:

Possuindo o servico de identificacio de chamada, quando se recebe uma
ligagdo, o numero identificado normalmente vem precedido do codigo

de area local. Por exernplo quando se recebe uma chamada originada de
S&o Paulo (DDD = 011) do numero 33835555, o numero mostrado pelo
identificador de chamadas do telefone €. normalmente, 1133835555,
Supondo que o valor armazenado seja 11, {T0d RrER _[1---]" o telefone
ocultard automaticamente o prefixo 11 do numere identificade, mostrando
apenas 33835555,

Dessa forma, é possivel discar diretamente para o niumerc da chamada
recebida utilizando a tecla BACK.

Caodigo de Longa Distancia

Estes codigos servem para informar ao aparelho tf:fénicn quais numeros |
devem ser inseridos ac numero durante a discagem. Cada Codigo de Longa
Distancia pode conter no maximo S digitos.

Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue no Menu utilizando as teclas UP ou
DOWN até a fungao CONF COD LDIST, o display mostrara
{CONF _[0d L d i5E]" pressione nokamente a tecla SET/HOLD para confirmar.
Aparecera no display %
Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre os 2 Codigos de Longa
Distancia disponiveis e pressione SET/HOLD para ajustar o cédigo (s¢ é
possivel ajustar um Cédigo de Longa Distancia por vez).
Neste ponto, o display mostrara {{d 15 { __----- |" e o primeiro*=" (ou o
primeiro digito quando existir um cédigo antige) comeéga a piscar permitindo
a entrada do codigo desejado. Pressione UP ou DOWNJpara alternar entre o3
digitos, pressione SET/HOLD para confirmar. Apos confirmar o primeirc Cgdigo
de Longa Distancia realize o mesmo proced1mentoipaﬁ§a © codigo seguintq,d

i 1
| |
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Exemplo 1 de utilizagdo do Codigo de Longa Distancia:

Este cédigo pode ser utilizado quando se realiza uma thamada a partir da
lista de chamadas recebidas e deseja-se incluir no nurjiero a ser discado o

codigo da operadora ou o cédigo do PABX para linha éxterna.
Supondc gue ¢ valor armazenado em ”

0

“seja0e |

gue se deseja chamar o numero 33835555 (presente na lista de chamada
recebidas) a partir de um ramal de PABX cujo cédigo para linha externa € 10",

Pressionandc-se duas vezes a tecla
LML T [----]" e o telefone didca para o nimero 033835555,

Dessa forma, o display mostrara 033835555, sendo possivel discar

CK, escolhe-se o cédige

rapidamente para o numero da chamada recebida utilizando a tecla BACK e

o Cedigo de Longa Distancia.

Exemplo 2 de utilizacdo do Cddigo de Longa Distancia:

Possuindo o servico de identificagao de chamada, quando se recebe uma
ligagdo, o numero identificado normalmente vem precedido do codigo de
area local. Por exemplo quando se recebe uma chamada originada de Sao

Paulo - SP (DDD = 011) do numero 33835555, o numero mostrade pele
identificador de chamadas do telefone €, normalmente, 1133835555,

Supondo gue o valor armazenado no codigo de area seja 11,
', o telefone ocultara automaticamente o prefixo 11 do

numero identificado, mostrando apenas 33835555,

Supondo também que o aparelho telefonico estejq instalado numa linha
residencial na cidade do Rio de Janeiro - RJ (DD

armazenado em | [ (0d Ld
codige da operadora desejada.

]

= 021) e que o valor
ok i|" € °01511", onde 15 representa o

Pressiona-se duas vezes a tecla BACK, escolhe-se o codigo 051! ' eo

telefone disca para o numero 0151133835555,
Dessa forma, o display mostrara 0151133835555, sendo possivel discar

rapidamente para o numero da ¢ Fmada recebida utilizando a tecla BACK e

o Codigo de Longa Distancia.

FLASH

O FLASH e um recurso dos sistemas de telefonia que equivale a colocar e

Lk
|
il

retirar o telefone do gancho rapidamente. Normalmente o FLASH & utilizado
para acesso a determinados servigos especiais* (transfleréncia de chamada,

atendimento simultaneo, desvio de chamada, entre outros), estando o

|

telefone conectade a uma central telefénica publida digital ou privada dol

tipo PABX. O telefone vem programado de fibrica com o tempo de flash

de 300 ms, adequado para uso na rede publica. Para uso em PABX, pode ‘

ser necessario programar um tempojdiferente de FLASH (vide instrugdes
abaixo). Em caso de dificuldades pal
documentagao do PABX para verificar qual o tempo mais adequado.

T

utilizar a tecla FLASH, consultar a

———
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| |
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*Obs: Estes servigos devem ser cont}ptados junto a sua operadora local. |
Para configurar o tempo de Flash. prégssione a tecla SET/HOLD, e navegue
no Menu utilizando as teclas UP ou DOWN até a fungiio CONF FLASH. o
display mostrara T [OfIF FLASA |" p}ressmnar novamente a tecla SET/HOLD
para confirmar.
Aparecera no display m (parametro inicial),
Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre as 4 possibilidades de
tempo de FLASH (100, 300, 600 ou 1000ms) e pressione a tecla SET/HOLD
para confirmar a ocpcao desejada.

Contraste

Para configurar o contraste do display. pressione a tecla SET/HOLD, e
navegue no Menu utilizando as teclas UP ou DOWN ate a fungao CONF
CONTRASTE, o display mostrara '. pressione novament:
a tecla SET/HOLD para confirmar. | 1
Aparecera no display T_COMErASEE J | (paramgtro inicial). |
Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entfe as 5 possibilidades de '
contraste (1, 2, 3, 4 ou 5) e pressione a tecla SET/HOLD para confirmar a
opgao desejada.

Categoria i

|
A CATEGORIA de assinante & mdu;ada pelo primeiro digito enviado pela
central publica durante a identihc@q:éo do assinante chamador. Algumas
centrais de PABX podem ser programadas para ocultar este digito
automaticamente, mas quando utilizamos o aparelho em linhas residenciais,
termos que configurar a CATEGORIA de assinante conforme a necessidade
do usuario. Quando a CATEGORIA esta ligada, todos gs numeros
provenientes da identificagdo do assinante chamador ferfio mostrades ne
display. Quando a CATEGORIA esta desligada, o primefro digito proveniente
da identificagdo do assinante chamador sera ocultado'do display. |
*Observacdo: Este recurso so poderalser utilizado g'ruando oservigode |
identificacao de chamadas estiver hapilitado. [

Para configurar a CATEGORIA, pressiLne a tecla SET/HOLD, e navegue no
Menu utilizando as teclas UP ou DOWN até a funcio CONF CATEGORIA,

o display mostrara ", pressione novamente a tecla SET/
HOLD para confirmar.

Aparecerd no display T[REEGDr 1A dESL]” (parametro inicial).

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre as possibilidades LIGAR
e DESL e pressione a tecla SET/HOLD para confirmar a opgho desejada.

——
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Campainha

O telefone dispde de 8 togues de campainha distintos.

Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue no menu utilizando as teclas UP
ou DOWN até a funcdo CONF TOQUE, ¢ display mostrara m
pressione novamente a tecla SET/HOLD para confirmar.

Aparecera no display °, e o telefone tocara o sinal referente a
esta campainha.

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre as 8 possibilidades de
campainha e pressione SET/HOLD para confirmar & opgao desejada.

Discagem por TOM / PULSO i |

Este aparelho telefénico permite ser programado em TOM (multifrequencial)
ou PULSQ (decadico). de acordo com a linha & qual esta conectado.

Com o monofone no gancho, pressione a tecla” ** durante 3 segundos para
trocar o modo de discagem.

No display, [EDIE__]" significa dlscagem por TOM e {PULGE ] significa
discagem por PULSO. HJ

Bloqueio de Chamadas |

O telefone dispde de duas opgdes de blogueio: Digital ou por Chave.

BLOQUEIO POR CHAVE

O bloqueio por chave fica localizado na parte traseira io telefone, para | F‘
altera-lo é necessario utilizar uma chave que acorrjpanha o telefone. ' |
A chave possui trés posigoes: I |‘ i
Com a chave na posi¢ao \rel-mell-lév~  blogueio é désabilitado permitindo | '
que o telefone realize qualguer tipo 1e chamada. i)
Com a chave na posicdo verde, ndo poderéo ser realizadas chamadas que U
comecem com 0. |

Com a chave na posi¢do amarela, nenhuma chamada podera ser efetuada,

exceto chamadas de emergéncia para os numeros 180, 181, 190, 192, 193,

194. 197 e 199.

BLOQUEIO DIGITAL

O bloqueio digital é realizado através de um PIN CODE LOCK (Codigo de
Travamento por Numero Pessoal de ldentificagdo). Com ele é possivel
bloquear a realizagio de chamadas de forma inteligente.

Chamadas para numeros de emergéncia ndo podem ser bloqueadas, Os
numeros de emergéncia sdo: 180, 181, 190, 192, 193, 194, 157 e 199.

O telefone sai de fabrica com o PIN CODE padrdo 'IDOOD',

S

‘ |13

T

—

———

———

——

_.—..



14

Alterando o PIN CODE

Com o monofone no gancho, pressione " *#X00C*YYYY# *, onde X0 é 0
PINCODE atual e YYYY é o PINCODE desejado.

Observagio: |

Em caso de esquecimento do PINCODE, pode-se yitilizar o cédigo padrio
"9989" para reprogramar um novo PINCODE, da sgguinte forma: pressione |
“*#9989*YYYY# ~ onde YYYY é o PINCODE desejddo. i
Blogueando/Desbloqueando o Telefone

Com o monofone no gancho, pressione " *#X000X# *, XXXX & o PINCODE
atual, isso fard com que o telefone alteme entre o estado de bloqueado e
desbloqueado.

Numeros de emergéncia ndo serab bloqueados por esta fungao.

|

DESBLOQUEANDO NUMEROS ES#ECIAIS

E possivel desbloguear até 6 comﬁinacées iniciais de numeros de telefone.
Com o monofone no gancho pressione “*#XXXX*8888#".

Aparecera no display :

Insira uma sequéncia inicial de até 3 digitos a ser desq!oqueada e pressione
SET/HOLD para confirmar.

Pressionando SET/HOLD repetidamente pode-se alteri\ar entre os 6 grupgs
para desblogueio. | !
Para apagar uma sequéncia pressione a tecla *. | |
Pressione a tecla DEL para coahrr#\ar“'e sair. I i

Alarme t
|

O telefone permite configurar até 5 alarmes distintos.

Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue no menu utilizando as teclas UP cu
DOWN até a fungo CONF AL, o display mostrara T [[IF AL |, pressione
novamente a tecla SET/HOLD para confirmar.

Aparecera no display TCOMF AL 19395]"

O numero "1° que pisca representa o primeiro alarme. Pressione as teclas

UP ou DOWN para alternar entre os alarmes e pressione SET/HOLD para
selecionar e entrar no alarme desejado. O display mostrara m
onde o icone "OFF" piscando mostra que este alarme esta desligado e os
numeros de 0 até 6 representam os dias da semanj de Domingo a Sabado. ]
Para ajustar o horario, pressione as teclas UP ou 'WN até o icone ON !
ou OFF e pressione ™ * * para mudar o estado do alrrme de desligado para '
ligado ou vice-versa.

Quando for selecionado 0 modo ON, o display mostrara g
e entdo insira os dias da semana nos quais o alarme deve tocar e pressione

=
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|
SET/HOLD para confirmar. Agora o display mostra‘a g 1T I !
permitindo gque se configure a hora desejada. Pressione SET/HOLD para
confirmar o hordrio desejado.
Repeta a operagdo para configurar os outros alarmes.
Observagdes:
- O formato de hora € 24h, ou sej?, para representar dez horas da noite
digita-se 22:00. 1
- Para programar um alarme somgnte para um dia da semana, por exemplo
segunda-feira, basta substituir todos os nimeros por 1.

ATENDENDO UMA CHAMADA

Ao receber uma ligagéo. o telefone emitird um aviso spnoro de acordo com
a campainha e o volume selecionado.

Para atender a chamada, retire o monofone do ganch& ou pressione a tecla
VIVA-VOZ e para ativar a fungdo viva-voz. [

REALIZANDO UMA CHAM.A\DAI »} ‘ |
Através do teclado numérico

Retire o monofone do gancho ou pressione a tecla VIVA-VOZ e aguarde o
tom de linha.

Disque o numero de telefone desejado através do teclado numeérico.
Conforme forem sendo teclados, os digitos do numero serdo mostrados no
display e a chamada sera efetuada.

Depois de alguns segundos do inicio de uma chamada, o display apaga a
visualizagdo do numero discado, mostrando o crondmetro de contagem de
tempo da ligagao no formato MM:SS (minutos e sequndos).

Através das memdrias

« Meméria de um toque

Com o monofone fora do gancho pressione uma das teclas M1 ou M2,

Em uma chamada a maios livres, com o monoione} no gancho, pressione
uma das leclas M1 ou M2 seguido da tecla BACK. | |

* Memodria de dois toques
Com o monofone fora do gancho pressione AUTO seguido da posicac de
memoria desejada.
Em uma chamada a maos livres, pressione AUTO seguido da posigao de
memdnia desejada e entao a pressione BACK.
Depois de alguns segundos do mlho de uma chamada, o display apaga a
visualizagdo do numero discado, rhostrando o crondmetro de contagem de
tempo da ligagdo no formato MMj bS (minutos e segundos).

|

——

ozo em

15

———

——



16

Através da tecla Redial A

Retire o monofone do gancho cu‘.‘aresﬁone atecla VIVA-VOZ e aguarde o
tom de linha. I

Pressione a tecla RD/PAUSE para dtetuar a rediscagem do ultimo numero
chamado.

|

FUNGAO HOLD (ESPERA})

Durante uma chamada, ao pressionar a tecla SI':'I'IHOL&J. o monofone
desativara a transmisséo de voz e a pessoa com guem/se esta falando na
podera mais ouvir. Para reativar a conversagéo, pressione novamente a te¢la
SET/HOLD. Enquanto o HOLD esti\retl ativo, a pessoa com guem se estive
falando ouvird a musica em espera. enquanto o usuario do telefone podera
ouvir seu interlocutor.

TECLA PAUSE

Pode ser utilizada quando o telefone estiver conectado a um PABX

para inserir uma pausa apos o primeiro digito. Estas pausas podem ser
programadas nas memorias, sendo necessarias para alguns sistemas com
ramais, O display apresenta o caractere "P” no numero discado para indicar
a pausa.

IDENTIFICANDO NUMERO DO ASSINANTE CHAMADOR

O TCF-3000 € capaz de identificar o numero do assinante chamador nas
sinalizagdes DTMF e FSK automaticamente.

Algumas vezes, o numero enviado pela operadorajpode ser:

Privado: por exemplo, quando o assinante chamador ndo deseja ser
identificado. Neste caso, o display exibira a mensagem 5
Oculto ou Fora de servico: por exemplo, quando se trata de uma chamada
internacional. Neste caso, o display exibira a mensagem "
Errado: por exemplo, algum ruido distorceu a informagio do numero do

assinante chamador. Neste caso, o display exibira a mensagem {==-F--- |*
A

ARMAZENANDO NUMEROS N MEMORIA
o

= Meméria de um toque f

!
Pressione STORE + Numero desejado + M1 ou M2,
Por exemplo, para armazenar o numero 33835555 na posigéc de memoria
M1, pressione: STORE seguido do numero 33835555 e:entao pressione M1
l\

i

[
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» Memdoria de dois toques |
Pressicne STORE + Numero desejado + STORE + um:

delal.

osicio de memoria

Por exemplo, para armazenar o numero 33835555 fa posicdo de memc’nig

1, pressione:

Lod |
STORE seguido do numero 33835'55% e entdo pressione STORE e o digitofL.

EVENTUAIS PROBLEMAS

O telefone ndo apresenta sinal de lirinha:

b

]

Verifique todos os cabos telefénicos e se possivel realize testes com outro
aparelho telefénico para verificar se o problema é com a linha telefénica,

com os cabos ou com o telefone.

Nio consigo efetuar uma ligagao:
Verifique se as fun¢des de blogueio estido desabilitadas e se possivel
substitua o aparelho por outro para verificar se ndo ha problema com a
linha telefénica, pois € comum ocorrer problemas de indisponibilidade da

operadora local.

O telefone apresenta ruido:
Verifique todos os cabos telefénicos (monofone e
possivel substitua o aparelho por outro para verifig

finha telefénica) e se
|r se ndo ha problema

com a linha telefénica, como cabos partidos ou rritdto desgastados. Fatores

meteorclégicos come chuva ou ventos fortes tami

ruidos.

QO identificador de chamadas ndo funciona:
Verifique com a operadora se o0 s
ative na linha telefénica.

ém podem provocar

e"vi:;o de identificagdo de chamadas esta

Verifique se as pilhas estdao carreg?das e em caso negativo trogue-as
1

QO display nao funciona corretamlente:

Verifique se as pilhas estio carregadas e em caso negativo troque-as.

Caso o telefone continue apresentando problemas, dgsconecte todos os

cabos telefonicos, remova as pilhas e aguarde 10 mind
recoloque as pilhas. conecte os cabos e tente usar o a

!

o mm————

tos. Apos 10 minutos,
parelho novamentej
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GUIA DE USO RAPIDO

FUNGAQ

|
Al
}
1
|

PROCEDIMENTC

Efetuando
uma
Chamada

Através do teclado numérico

Retirve 0 monofone do gancho ou pressione a

tecla VIVA-VOZ e aguarde o tom de linha.

Disque o numere  de telefone desejado  através
do teclado numerico.

Através das memorias

Memoéria de um toque: Com o monofone fora do
gancho pressione urna das teclas M1 ou M2, Em uma
chamada a maos livres, pressione uma das teclas M1
ou M2 seguido da tecla BACK. |

Memoria de dois toques: Con{ o monofone fora

do gancho pressione AUTO sgguido da posicao de
mernoria desejada, Erm uma camada a maos livres,
pressione AUTQ seguido da posicao de memana
desejada e entao pressione BACK.

Rediscagem

Retire 0 monatane do gancho ou pressione a tecla
VIVA-VOZ & pfessione a tecla RD/PAUSE.

Armazenando
nuMeros na
memona

Memona de u'[ toque. Pressione STORE + Numero
desejado + ML ou M2,

Memoria de dois toques’ Pressione STORE + Niuimero
desejado + STORE + uma posicio de memoriade 1a 9.

HOLD (Espera)

Pressione a tecla SET/HOLD dur an:[:e a charmada.

Alterar a

Campainha

Pressione a tecla SET/HOLD, e nadegue comn as teclas
UP ou DOWN até a fungdo CONF TOQUE, pressione |
atecla SET/HOLD, pressione 13} teclas UP ou DOWN o

Alterar o modo
de discagermn
(Pulso/Tomn)

pressione SETYHQLD para confirmar a opgao desejad;j
Y T

Com o monofong no gancho, pressione a tecla” **
durante 3 segundos,

Configurar
o FLASH

Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue com as teclas
UP ou DOWN até a fungao CONF FLASH, pressione

a tecla SET/HOLD para confirmar, Pressione as teclas
UP ou DOWN para alternar entre as possibilidades e
pressione a tecla SET/HOLD para confirmar a opgao
desejada

4. ‘._.
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HOMOLOGACAO ANATEL

Este produto ostd homologado pela ANATEL, de acordo com os
procedimentos requlamentados pela resolucac 242/2000. e atende aos
requisitos técnicos aplicados. Para maiores informagoes consulte o site da
ANATEL

hitp.//www.anatel gov.b

|
ANATEL jréjciacienst | |
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Este Certificado de Garantia ¢ uma vantagem adicional oferecida pe
Elgin $/A ao Sr. Consumidor, porém, para que ofmesmo tenha validade, B
imprescindivel que seja apresentada a copia legivel, sem emendas
rasuras, da nola fiscal de compra do produto, o qual deve estar discriminado
de forma clara e individualizado no corpo dessa nota. O nao atendimento
dessas condigoes tornara sem efeito o gue estd previsto neste documento de
garantia. Assim ficam expressas as sequintes cendigoes de garantia

1. Esta garantia estipula que tod* as pegas, partes & componentes, exceto
aquelas descritas no itern 2, ficath garantidos contra eventuais defeitos de
fabricagio pelo prazo de 365 (trezgntos e sessenta e cinco) dias, gue ¢ a soma
do prazo de lei ¢ a garantia contratual oferecida pela Elgin, contados a partir
da data de emissao da nota fiscal de compra, que passa a ser parte \nlegrante
deste CERTIFICADO

2. A bateria recarregavel, adaptador de voltageme cab%:) de comunicacio sao
exCegao ao prazo mencionado no item 1. Esses itend)sdo garantidos contra
defeitos de fabricagido por 90 (noventa) dias. contadps a partir da data de
emissdo da nota fiscal de compra, conforme previste pelo Codigo de Deffsa
do Consumidor L L

3. Fica convencionado que esta g:i(adna perdera totalmente a sua valadadé{ se
ocorrer umna das hipoleses expressaga sequir:

al Se o produto for alterado, adulterafo, fraudado ou corrompido,

k) Se o produto for examinado, ajistado ou consertado por pessoa ndo
autorizada pela Elgin;

¢) Se os selos de identificagao do produto ou de seus modiilos apresentarem
sinais de violacio, danificacio ou estiverem ausertes;

d) Se qualquer peca, parte ou componente agregado ac produto se
caracterizar como nac genuino;

e} Danos occasionades por transporte ou mau acondicionamento, danos
causados por liquidos, agentes quinices, vazamento de pilhas, pela presenga
de insetos. residucs ou corpos estranhos no seu interior, ma conservagio ou
HS0O, manuseio ou instalagao incorretos;

f} Se ocorrer a ligacao do produto em tensao elétrica diversa da especificada
ou gue essa seja instavel

4 Estdo excluidos desta garantia os eventuais; defeitos decorrentes dj
desgaste natwal do produto, uso abusive ou por fer sofrido dancs causad
por acidentes, agentes da natureza (descargas himosfericas. mundagoep.
ete.) oy, ainda, pela negligéncia do Senhor Consurfudor no curnprimento das
instrugoes do rmanual do usuario,

— e
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5 Esta garantia ¢ do tpo balcao e ndc cobre atendimento domiciliar,
despesas com seguro € transporte. sendo essas por conta e risco do Senhor
Consumidor. Todas as intormagdes relativas ao atendimento técnico e
everituais aprovagoes ou reprovagées de or¢amentos ou de procedimentos
devern ser efetuados pelo Senhdy Consumidor ou seu representante legal
diretamente no posto autorizado ‘ nde entregou o produto para reparo.

6. Obriga-se a Elgin a prestar servicos técnicos somernte aos produtos de
sua comercializacho e nas localidades onde possua assisténcia técnica
autonzada. A lista de assisténcias técnicas autorizadas impressa ou divulgada
via internet, pode sofrer alteragdes sem prévio avisl Assim recomenda-se
contatar, previamente, o posto autorizado escolhido pu ligar para o SAC da
Elgin. J

7 Mesmo na hipotese de defeito de fabricagio, lestd garantia ndo coblira
prejuizos de valor moral, estimptio ou autoral.e Em nenhuma hlpét%se
serdo reembolsados eventuais pre{.uzcs causados pela perda de dados,

informacdes ou qualquer prejuizo dgcorrente de lucros cessantes.

A leitura, compreensdo e cumpﬂn\enm das determinagdes e instrucdes
dos manuals gue acompanham o© produto sdo partes integrantes deste
certificado de garantia.
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ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
0800 70 35446

Grande Sdo Paule 3383-5555';

sac@elgin.com,br \
WwWw. QI?m.tom br !
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