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A firma aq lado mencionada propoe fornecer a DPRJ, pelos 
.. tc 

preços abaixo assinalados, obedecendo rigorosamente às  

condições estipuladas constantes do EDITAL n5  27/2021 4...,• 

. 

VALOR SUBTOTAL 
UNID 1 QTDE 

UNITÁRIO (R$) (R$) 
ITEM DESCRIÇA9 

Aarelho telefone sem fio, fundão: Ied indicativo de 
nivas chamadas, discagem automática, sinalização 

. 28000 42.000,00 
d linha, pulso e tom, 2 volumes de campainha 

01 UND 150 (Duzpos e oitna (1uarenta e dois mil 
MARCA: INT[LBRAS 

reais) reais) 
Modelo: TS 3110 somente a base (ramal opcional) 

_catálogo_em Conforme anexo  

Telefone com fio, tipo: mesa com identificador de 
chamadas dtmf/fsk, modelo: padrão com 2 níveis 260,00 143 000,00 

02 
volume e viva-voz 

UND 550 (Duzentos e sessenta (Cento e quarente e três 
MARCA. Elgin reais) mil reais 
Modelo: TCF 3000 
Conforme catálogo em anexo  

TOTAL DA PROPcpSTA: R$ 185.000,p0 (Cento e oitenta e cinco mil reais) 
ii OBSERVAÇÕES 1 

Prazo para execúçao: Conforme ANEXO 1 1 
Observações 
1' A PROPOSTA DETALHE devera: 

Validade da Proposta - Detalhe: preços válidos por 60 (sessenta) dias 

- ser preenchida integralmente por processo mecânico ou 
úteis 
Local para execuçao: Conforme Edital e ANEXO 1 

eletronico sem emendas e rasuras; 
- conter o4 preços em algarismos por extenso, por unidade, já Declaramos inteira submissão ao presente termo e legislação vigente. 
incluídas as despesas de fretes, impostos federais ou  

Em, 24 de novembro 2021. estaduais e descontos especiais. 
2R - O proponente se obrigará, mediante devolução da 
PROPOSTA DETALHE, a cumprir os termos nela contidos. 
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Telefone Sem fio TS 3110 

» Tecnologia DECT 6.0 

• Identificação de chamada 

» DispYay Luminoso 

• Capcidade para até7ramais (base -+- 6 ramais)1  

• Agenda para 70 contos 

• Bloqueio de chamadas originadas 

• Comunicação interna, conferência a três e 

transferência de chamadas 1  

Funções reohzndos entre telefones lntefrras das sõries TS 3), T540 e 75 60. 

DECT 

6.0 - ID O 71 
T(CNO.00lA 

DI000L 
LIISPLAO J05NlIFIC4Ç O AC.LNOA POPA CAPALDADE PARA LUMINOSO ME CHA0 S 70 CONPAIÍAL 017 RAMAIS 

O telefone sem fio IS 3110 possui design ergonõmico. display luminoso e bateria de alta duração, perfeito para quem 
utiliza o aparelho para longas horas ou necessita de mobilidade durant as ligações. 

Especificações técnicas 
LI 

Tecnologia Digital DECT 6.0 

Frequência 
19Ghz (1.910-1.920 MHz) 

Identificação de chamadas DTMF / FSK 

Capacidade de expansão 7 ramais (base + 6 ramais) 

Comunicação interna Sim 

Conferência a três Sim 

Transferência de chamada Sim 



Compartilhamento de agenda Não 

Secretária Eletrônica Não 

lt 

Display Luminoso Sim: âmbar 

Tipo de display Alfariumêrico 

Tamanho do display 1,5 

Indicação de carga de bateria Sim 

Indicação de intensidade de sinal Não 

Viva-Voz Não 

Tipos de toque 7 monofônicos 

Ajuste de volume de toque 5 opções 

Ajuste do volume de udio 5 opções 

Som do teclado ajustável Sim 

Capacidade de agenda 70 contatos 

Registro de chamadas recebidas 15 atendidas e 20 não aterJidas 

Registro de chamadas originadas is chamadas 

Teclado Luminoso Não 

Entrada para fone de ouvido Não 

Teclas para navegação no display Sim 

Prendedor de cinto (clip belt) Não 

Posição de uso Mesa 

Data Sim 

Hora Sim 

Alarme Sim 

Idiomas do menu 1 Português, espanhol e ings 

Funçoes Flash  
Rediscar 

Mudo 

Pausa 

Menu de fácil navegação Sim H 



Discagem rápida : 
I r 

lo números 

Bloqueio de chamadas Originadas 

Bloqueio de teclado Sim 

Discageni direta Não 

Led no fone Indicação de carga e chamadas não atendidas 

Autoatendimento Sim 

Modo repouso automático ao colcar o fone na base Sim 

Seleção Pública / PABX Sim 

Ajuste de tempo de flsh 100 a 900m5 

Código de área Sim 

Modo de discagem 1 Tom / Pulso 

Page (localizador do fone) Sim 

Monitoramento de ambiente / Babá eletrônica Não 

Gravação de chamadas em curso Não 

Capacidade de bateria 600 mAh 

Duração de bateria 20 h em uso ou 200 h em repouso 

Tipo de bateria NiMH 

Alimentação Bivolt (100-240V) 

Consumo de energia 0,8W (em espera) 

1,1 W (em uso) 

2,2 W (em carga) 

Peso Líquido: 309 g 

Bruto: 408 g 

Cor Preto/Branco 

Conteúdo 1 fone, 1 base, 1 bateria regarregávej, 1 adaptador de tensão bivolt, 1 cabo de linha 

telefônica e 1 manual do ul$uário. 



Solução Integrada 

'- 

1 

(j 

1) 

ii 



MANUAL, DO USUÁRIO 

ELGIN 
TCF 3009 
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CARACTERISTICAS DO TCE-3000 

Identificador de chamadas DTME/FS)<* 
Display. 16 digitos + 2 linhas INC de chamadas, data, hora e dia da semana) 
Armazena até 

40 numeros denhificados* (com até 8 digitos) 
10 ultimos números discados (com até 8 digitos) 

4)12 rnemorias para nurneros sendo duas teclas de discagem rapida 
Permite configurar 1 código de drea com 516 5 digitos 

Opção de adicionar ate 2 Códigos de longa dis(ncia com até 5 digitos cada 
5 opções de Alarme 
Ajuste de volume de campainha 
Ajuste de volume do vivavoz 4 

101 Ajuste de contraste do disp(ay com 5 niveis 3 Flash ajustável (lOOnis 300ms. 600ms e I000ms) 
8 tipos de campainha 

Discagem por Pulso ou Tom (multifrequencial) 
Pre-discagem e rediscagem 
Autorrediscagersi 

Função MUDO e tecla (-lOLD 
Numeros identificados ou disçísctos podem ser checados, 
apagados ou rediscados. 

Armazena o tempo de conversação para as chamadas efetuadas 
Seleção de código de área local 

Seleção de código para operadora de longa distância 
Bloqueio Digital e por Chave para ligações efetuadis 
Funçáo para habilitar/desabilitar a categoria de asjnante 

*Ob5 Esta função precisa ser habilitada junto à oper4ora de telefonia. 

ELGIN 
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CONHECENDO O SEU APARELHO 

1. SETIHOLD 

Tecla de acesso ao Menu e modo de espera. 

Com o moriofone no gancho, pressione a tecla SE1'/HOLD para acessar o 

Nenu operaciorial. Pressionar a tecla SET/1-IOLD nivamonte para seleciona 
a lunção desejada. 

Durante urna chamada, pressione a tecla SETJI-fOLti para colocar a chamada 
em espera. Esta função desabilita o microfone e toca uma música de espera, 
impedindo que a pessoa do outro lado te escute, mas ao mesmo tempo 

permite que você a escute. Para retomar a conversa, basta pressionar 
novamente a tecla SETIl-IOLD. 

2.UPeDOWN 

Teclas de navegação para acesso o próvimo tem IUP) e acesso ao item 
anterior DOWNl. 

Com o telefone lora do gancho, pressione as teclas UP ou DOWN para 
checar as ultimas ligações na memária, Os números mostrados no display 
também podem ser apagados ou chamados. 
Caso não existam ligações o display mostrará. - - -- rflP, - - 

3.BACI< 

Tecla para chamada de números srédiscados. 

Quando pre-discsr um número com,10 monolone no gancho, pressionar 
tecla BACK para que o número seja 4iscado. 

Durante a verificação das ligações eftuadas/recebidas, pressione BACK 

para que o número seja discado. Pressionando-se duas vezes a tecla 

BACK o display mostrara o primeiro Código de Longa Distância disponivel. 
pressionando-se UP ou DOWN é possivel alternar entre as opções de 

Códigos de Longa Distância. Para selecionar o Código desejado pressionar 

SET/HOLD e então o telefone disca o número de telefone juntamente com 
o Código de Longa Distãncia. 

Se houver apenas um Código de Longa Distância, o telefone adicionará esse 

cõdigo ao número do display automaticamente quando pressionada a tecla 
BACK duas vezes. 

Numa discagem através do VIVA-VOZ, quando o número chamado está 
ocupado, pressione a tecla AUTO e este útlimo número será rechamado a 
cada 10 segundos ate que o telefone chamado deocupe. Durante auto- 

discagem, uma chamada recebida ou qualquer aço no telefone cancelará 
a autodiscagem. 1 

4.DEI. 

Tecla para escluir informações da lista de chamadas ou corrigir números 
discados com o fone no gancho. 



Vi Pressione a tecla DEL para apagar o dttmo digtto, orrigindo o número a seI' 
discado durante a pré-discagem. 

Durante a venficação das ligações efetuadas/recebidas, pressione a leda 
DEL brevemente duas vezes para apagar o número mostrado no display. 

Para apagar toda a lista de chamadas pressione a tecla DEL por 3 segundos. 

S. SA)DA 

Tecla para acessar as ligações efeolsadas ou números discados. 
4 Os numeros mostrados no displa podem ser excluidos pressionando-se a 

tecla DEL brevemente duas vezes ou discados a partir da tecla BACK 
Caso não haIa chamadas realizadas o display mostrará « 

 

RD/PAUSE 

Tecla para rediscagem ou para inserção de pausa. 

Pode ser utilizada quando o telefone estiver c0r1e9ad6 a um PABX. 1' 
para inserir uma pausa apõs o primeiro digilo (o tempo de pausa á de 1 

segundo). Estas pautas podem ser prbgramadas na tecla REDIAL, sendo 
 necessarias para alguns sistemas cot4i ramais. O display apresenta o 

caractere P no número discado para ndicar a pausa. 

Com o monofone fora do gancho, pressionar a tecla REDIAL para efetuar a 
rediscagem do último número chamado. 

Durante a discagem de um número, pressionar a tecla REDIA1. para inserir 
uma pausa de aproximadamente 3 segundos. Esta Função á mais comum 
ser utilizada em aplicações com PABX. 

Mie M2 

Teclas de memória de acesso rápido. 

AUTO 

Tecla de acesso ãs rnemorias. 

Com o monofone no gancho, pressione a tecla AUTO, o disptay mostrará 
IJEC d lSCRr então pressione MI. M2 ou 9ualquer tecla dela 9.0 

display  mostrará o número  armazenado na posiçã de memória escolhida 
então basta pressionar a tecla BACR para iniciar a iscagem. 
Em uma dis

c 
ag .  mãos livres, pressionar a tecl AUTO, o display mostrará 

IiC d FSERr fie 1, então pressione Mli. M2 ou qualquer tecla dela 9.0 
display mostrara o número armazenado na posição de memória escolhida e 
inicia-se a autodiscagern. 

Tecla de acesso a funções de tran4feráncia,  consulta. conteráncia, etc. 
Esta função á normalmente utitiz4da em centrais PABX ou em recursos 

4 Ir,  

li 



como segunda linha e chamada em espera. Pressione a tecla PLASI-I. para 

reiniciar o lom de linha e iniciar uma nova ligação. 

Obs: Sugere-se venticar a disponibilidade desta função, 

MUDO 

Durante a conversa, pressione a tecla MUTE para desabUitar o microfone. 

Vocè continuará ouvindo a pessoa do Outro lado da linha normalmente. 

mas a pessoa não poderá lo ouvir. 

STORE 

Tecla para acesso ou armazenamento de númerai na memória do telefonei 

Armazenando numeros na memória: 

Memória de um toque 

Pressione STORE + Numero desejado + Ml ou M2. 
Por exemplo, para armazenar o número 33835555 na posição de rrsemoria 

Ml, pressione STORE seguido do nmero 33835555 e então pressione Ml. 
Memória de dois toques 

Pressione STORE + Número desedo + STORE 4- uma posição de memória 
dela9. 

Por exemplo, para armazenar o nórnero 33835555 na posição de memória 

1. pressione: 

STORE seguido do número 33835555 e então pressione STORE e o digilo 1. 

•Realizam'mdo chamadas a partir de números na memória: 

Memória de um toque 

Com o monotone (ora do gancho pressione uma das teclas Miou M2. 

Em uma chamada a mãos livres, com o monofone noancho. pressione 

uma das teclas Ml ou M2 seguido da tecla BACN. 1 

Memória de dois toques 

Com o monolone fora do gancho prsaione AUTO seguido da posição de 

memória desejada. 

Em uma chamada a mãos livres, presione AUTO seguido da posição de 

memória desejada e então a pressiomtme BAC}( 

VIVA-VOZ 

Tecla de acesso ao Viva-Voz. 

VOLUME 

Tecla de controle de volume de toque e volume do va-voz. 

Com o monofone no gancho pressione a tecla VOLUME para ajustar o 

volume da campainha. 

Para ajustar o volume do alto-falante para a função viva-voz, pressione a 

Il 
'H 

ii 
li 



tecla VIVA-VOZ em seguida a tecla VOLUME 

No display, 1 UUI. RL Q 1 sigrsifica volume alto. 1 tJOt bfl IHDI signsfica 

volume baixo e kfl'IfJE 11FF significa que a campainha está desligada. 

Quando a campainha estiver desligada, o aparelho não emitirá nenhum ao 

de campainha, mas o display mostrará o número sjo asssnante chamador 

caso a identificação de chamadas esteja hisbilitad4 

INSTALAÇÃO 

Conectando o monofone ao telefone 

Conecte uma das pontas do cabo espiralado ao conector localizado na 
parte inferior do monofone e a outra ponta do cabo no conector localizado 

do lado esquerdo do telefone. 

Conectando o telefone à linha te'efônica 

Para conectai o telefone à linha télefiãnica, conecte uma das pontas do 

cabo de linha telefônica no conector identificado como TEL LINU na parte 

traseira do telefone e a outra ponta na tomada da sua linha telefônica 

Instalando as pilhas 

Instale pilhas AA (1.5v) no compartimento para pilhas Iscalizado na parte 

inferior do telefone. Antes de colocar as pilhas venlique se as polaridadesf 

eaf ào corretas. 

Obs: As funções básicas do aparolhclrealizar e receber charriadasl não 

requerem o uso de pilhas, porém as pilhas são necessárias para funções que 

utilizam o display, armazenamento de códigos ou configurações. como por 
exemplo: lndentificação de chamadas. relôgioJcatendário, alarmes, bloqueio 

de chamadas, código de área, código de longa distáncia, tempo de Flash ou 

tspo de diacagem. Caso não tenha pilhas ou elas estelam íracas, o telefone 

retornará para configuração padrão de fábrica. 

INFORMAÇÕES GERAIS 

Recomendações: 

• Para a sua própria segurança evite utslizar o telefone em lugar com calor 

e umidade excessiva, poiso mesmo funciona em temperaturas de -TC a 

+45C e não é à prova d'água. 

• Móveis com vemizes ou outros tipos de acabamento podem ficar 

marcados por algumas partes do telefone como. llor exemplo, os pés de f 

borracha. 

• Posicione o telefone, no rninimo, a um metro dedistáncia de 

equipamensos como, por exemplo, telefones sem fio ou aparelhos de 

televisão. Estes equipamentos podem provocar interferências no telefone. 

.1 



• Para limpar o telefone, utilize um pano úmido os antiestatico. Nunca 

utéize um pano seco perigo de descarga eletrosttical ou produtos de 

limpeza abrasivos. 

• Ao final da vida útil do telefone, eliminá-lo de forma a não prejudicar o 

meio ambiente, de acordo com as normas locais. 

CONFIGURAÇÃO 

LIma vez corsectado à linha teletõIica e com as pilhas instaladas, o telefone 

está pronto para ser configurado, leaIizar e receber chamadas. 

Com o mortofone no gancho, o dsplay mostrará a data e hora. Retirando- 

se o monofone do gancho, o dispíay mostrará quatro digitos à direita que 

representam o contador de tempo de chamada. 

A seguir serão apresentadas as descnçõet das configr4ações possiveis de 

serem realizadas através dos Menus do telefone 

Durante o modo de configuração: 
• Pressione UP ou DOWN para alternar entre as op)õea do menu; 

• Quando terminar a configuraçãg dO alguma fundão,  o telefone irá 

automaticamente para a configuraçãp da prõsima função, 
• Pressione DEL para sair do modo d configuração; 

• Se você deseja utilizar o identificadbr de chamadas, este serviço deve, 

primeiramente, estar habilitado em slia operadora tefefônica. 

Data e Horário 

Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue no Menu utilizando as teclas til' ou 

DOWN ate a função CONF DATAJ-f ORA o display mostrará 

- 1 flflF dRRi.JJ-RI pressione novamente a tecla SET/HOLD para confirmar 

Pressione as teclas til' ou DOWN para alternar entre os digitos e o teclado 

numérico para ajustar o ANO desejado. 

Pressione a tecla SET/HOLD para confirmar. 

Pressione as teclas til' ou DOWN para alternar entre os digitos e o teclado 

numérico para ajustar o MÈS desejado (Disposto i-?D canto esquerdo 

superior do LCD) 
Pressione a tecla SET/HOLD para confirmar. 

Pressione as teclas til' ou DOWN para alternar entre os digitos e o teclado 

numérico para ajustar o DIA desejado. 

Pressione a tecla SET/HOLD para confirmar. 

Pressione as teclas til' ou DOWN sara alternar entre os digitos e o teclado 

numérico para ajustar a HORA deejada 

Pressione a tecla SET/HOLD para ionfirmar, 

9 
1 



Código de Área Local 

Este código serve para iníormar açr aparelho telefõnico quais números devem 

ser ocultados no display durante q idenlíficaçào da chamada, O Código de 

Arex Local pode conter no rnaximo 5 digitos. 

Pressione a tecla SET/HOLD. e navegue no Menu utilizando as teclas UP ou 

DOWN ate a funçâo CONF COO AREA, o display mostara 1CDfIF CDd RrERI• 
Pressione novamente a tecla SET/HOLD para canlirmjr. 
Aparecerá no display f . -----1 e o primpiro ou o primeiro 
digito quando existir um código antigo) começa a piscar permitindo a 

entrada do codiqo desejado. Pressior)ar UP ou DOWN para alternar entre bs 

digitos, pressione SET/HOLD para cosfirrnar. 

Exemplo de utilizaçào do Código de erea Local: 

Possuindo o serviço de kdentifrcação de chamada, quando se recebe uma 

ligaçâo, o número ideritilicado normalmente aem precedido do código 

de área local. Por exemplo quando se recebe uma chamada originada de 

Séo Paulo IODO = 011) do numero 33835555, o número mostrado pelo 

identificador de chamadas do telefone é. normalmente, 1133835555. 

Supondo que o vâlor armazenado seja 11, l(Cd ReER 1 l -- . o teletone 

ocultará automaticamente o prefixo lido número identificado, mostrando 

apenas 33835555. 

Dessa forma, é possível discar diretamente para o número do chamada 

recebida utilizando a tecla BAC}( 

Código de Longa Distância 

Estes códigos servem para informar ao aparelho t4ieíónico quais números 
devem ser inseridos ao número durante a dïscagePri.  Cada Código de Longa 
Distância poda conter no máximo 5 digitos. 

Pressione a tecla SET/HOLD. e navegue no Menu utilizando as teclas UP ou 

DOWN até a funçáo CONF COO LDIST, o display mostrará 

1CflF CDd Ld  tsEt,  pressione nc4amente a tecla SET/HOLD para confirmar. 

Aparecerá no display lCOflF tüd ltd lS t 
Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre os 2 Códigos de Longa 

Distância disponíveis e pressione SET/HOLD para ajustar o código Isó é 

possivel alustar um Código de Longa Distância por vezl. 

Neste ponto, o display mostrará ltd lS 1 ao pnmeiro (ou o 
primeiro dígito quando existir um código antigol comça a piscar permitindo 

a entrada do código desejado. Pressione UP ou DOW4pars  alternar entre os 
digitos, pressione SET/HOLD para confirmar. Apos conrmar o primeiro Código 

de Longa Distância realize o mesmo procedimento. para o código seguint4 
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Exemplo 1 de utilização do Código de Longa Distància: 

Este código pode ser utilizado quando se realiza uma hamada a partir da 

lista de chamadas recebidas e deseja-se inctuir no ni4ero a ser discado o 

código da operadora ou o código do PABX para linha Ixterna. 

Supondo que o valor armazenado em 1 COW C0d1  Ld'lS ii• se'a 'O e 

que se deseja chamar o número 38$5555 Ipreserite na lista de chamada. 

recebidasl a partir de um ramal de PABX cujo código para linha externa é 

Pressionando-se duas vezes a tecla 11ACK, escolhe-se o código 

ltd 1S - - -- 1 e o telefone dika para o número 033835555. 

Dessa forma, o display mostrara 03335555. sendo possível discar 

rapidamente para o numero da chamada recebida utilizando a tecla BACK e 

o Codigo de Longa Distáncia. 

Exemplo 2 de utilização do Código de Longa Distância' 

Possuindo o serviço de identilicação de chamada, quando se recebe uma 
ligação, o número identificado normalmente vem precedido do código de 

área local. Por exemplo quando se recebe uma chamada originada de São 

Paulo - SP DDD = 0111 do número 33835555. o número mostrado pelo 

identificador de chamadas do telefone é, normalmente. 1133835555. 

Supondo que o valor armazenado no código de área seja 11. 
l(Cd ReER 1 - - I. o telefone ocultara automaticamente o prefixo lido 

número identificado, mostrando apenas 33835555? 

Supondo sanibem que o aparelho telefónico esteja instalado numa linha 

residencial na cidade do Rio de Janeiro - RI (DD= 021) e que o valor 

armazenado em 1 COflF COd Id l5 iI• é 01511'. onde 15 representa o 

código da operadora deselada. 

Pressiona-se duas vezes a tecla DACK escolhe-se o código'! E 5 e o 

telefone disca para o número 0151133835555. 

Dessa forma, o display mostrara 051133835555. sendo possível discar 

rapidamente para o numero da chmada recebida utilizando a tecla BAC1{ e 

o Código de Longa Disiáncia. 

FLASH 

O FLASH é um recurso dos sistemas de telefonia que isquivate a colocar e 

retirar o telefone do gancho rapidamente. Normalmerte o FLASH é utilizado 

para acesso a determinados serviços especiais 1translvréncia de chamada. 

atendimento simultãrieo, desvio de chamada, entre otrosj, estando o 1 
telefone conectado a uma central telefónica púbtida digital ou privada do 
tipo PABX. O telefone vem prograoaéo de fãbnca com o tempo de flath 

de 300 mx, adequado para uso na ree pública. Para uso em PABX, pode 1 

ser necessário programar um tempo?diferente  de FLASH vide instruções 

abaixo). Em caso de dificuldades para utilizar a tecla FLASH, consultar a 

documentação do PABX para verilsca qual o tempo mais adequado. 

ffl 

1 



0bs: Estes serviços devem ser cntitados junto sua operadora local 

Para configurar o lampo do Flash, prssione a tecla SET/HOLD. e navegue 

no Menu utilizando as teclas UP ou LOWN até a função CONE FLAS)-1, o 
display mostrará 1 CCflF FLR1. dressronar novamenle a tecla SET/HOLD 
para confirmar. 

Aparecerá no display 1jRÇIj 3Q 1' lparãmetro iniciall. 

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre as 4 possibilidades de 

tempo de FLASH 1100, 300. 600 ou 1000mal e pressione a tecla SET/HOLD 

para confirmar a opção deselada, 

Contraste 

Para configurar o Contraste do display. pressione a tecla SET/HOLD, e 

navegue no Menu utilizando as teclas UP ou DOWN ate a função CONE 
CONTRASTE, o display mostrará 1 CUflF CQflrRS I pressione novament 
a tecla SET/HOLD para confirmar. 

Aparecera no display tt.WikrR5E 3 1 (parãmtro inicial). 
Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar ente as 5 possibilidades de 

coniraste (i. 2. 3, 4 ou 5) e pressione a tecla SET/HbLD para confirmar a 

opção desejada. 

Categoria 

A CATEGORIA de assinante é indeada pelo primeiro digito enviado pela 

central pública durante a identificção do assinante chamador. Algumas 

centrais de PABX podem ser programadas para ocultar este digito 
automaticamente, irias quando utilizamos o aparelho em linhas residenciais, 

temos que configurar a CATEGORIA de assinante conlorme a necessidade 

do usuário. Quando a CATEGORIA está ligada, todos os números 

provenientes da identificação do assinante chamador ierão mostrados no 
display. Quando a CATEGORIA  está desligada, o primero digito provenierte 

da identificação do assinante chamador será ocultjido do display. 
*Observaçào  Este recurso sõ poderaiser utilizado uando o serviço de 
identificação de chamadas estiver hilitado. 

Para configurar a CATEGORIA pressisne a tecla SETI14OLD. e navegue no 

Menu utilizando as teclas UP ou DO*N até a função CONE CATEGORIA 
o display mostrará [OflF fRE9O- IR '. pressione novamente a tecla SET! 
HOLI3 para confirmar. 

Aparecerá no display 1 CRE9Or IR dESl. (parárnelro inicial). 
Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entre as possibilidades LIGAR 

e DESL e pressione a tecla SET/HOLD para confirmar a opção desejada. 
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Campainha 

O telefone dispõe de 8 toques de campainha distinlot. ¶ 
Pressione a tecla SET/HOLD, e navegue no menu utilizando as teclas UP 

ou DOWN até a função CONF TOQUE, o dtsplrty mostrará 1 CGflF Lt1E 1 
pressione novamente a tecla SET/HOLD para confirmar,  
Aparecerá no display 1 ÜUE 1 e o telefone tocará o sinal referente a 

esta campainha. 

Pressione as teclas UP ou DOWN para alternar entro as 8 possibilidades de 

campainha e pressione SET/HOLD para confirmar a opção desejada. 

Discagem por TOM / PULSO 

Este aparelho telefónico permite ser programado em TOM (multifrequencial) 
ou PULSO (decádico), de acordo com a linha á qual está conectado. 

Com o monofone no gancho, pressione a tecla durante 3 segundos para 

trocar o modo de discagem.  

No display, iO11E significa cscagem por TOMo fPIJ5E significa 

discagem por PULSO. 

Bloqueio de Chamadas 1 

O telefone dispõe de duas opções de bloqueio: Digital ou por Chave, 

BLOQUEIO POR CI4AVE 

O bloqueio por chave fica localizado na parto traseira o telefone, para 

alterá-lo é necessário utilizar uma chave que aconpaqha o telefone. 

A chave postui três posições: 1 1 

Com a chave na posição vermelha, c bloqueio é dsabilitado permitindo 

que o telefone realize qualquer tipo ie chamada. 
Com a chave na posição verde, não ioderão ser realizadas chamadas que 

comecem com 0. 
Com a chave na posição amarela, nenhuma chamada poderá ser efetuada 

exceto chamadas de emergência para os números  180. 181, 190, 192, 193, 

194. 197 o 199. 

BLOQUEIO DIGITAL 

O bloqueio digital é realizado atraves de um PIN CODE LOCK (Código de 
Travamento por Número Pessoal de ldentificação). Com ele é possível 

bloquear a realização de chamadas de forma inteligente. 

Chamadas para números de emergência não podem ser bloqueadas, Os 

números de emergência são. 180, 181, 190, 192, 193, 194, 197 e 199. 
O telefone sai de fábrica com o PIN CODE padrão P0000. 
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Alterando o PIN CODE 

Com o monofone no gancho, pressione *4N000(*YYY'Y# -, onde XXXX é o 

PINCODE atual o YYYY é o PINCODE desejado. 
Observação 

Em caso de esquecimento do PINCODE, pode-se stitizar o cõdigo padrão 

9989 para reprogramar um novo PINCODE. da sguinte forma: pressione 

onde 'YYYY é o PINCODE desejido. 

Bfoqueando/Desbloqueando o Telefone 
Com o monoíone no gancho, pressione XXXX é o PINCODE 

atual, isso fará com que o telefone alterne entre o estado de bloqueado e 
desbloqueado 

Números de emergência não ser bloqueados por esta função. 

DESBLOQUEANDO NÚMEROS ESPECIAIS 

É possivel desbloquear até 6 com6inações iniciais de números de telefone. 

Com o monofone no gancho pressione #XXXX58888#. 

Aparecerá no display 1L lbfrRdC 1 - -- 
Instra uma sequència inicial de até 3 digitos a ser destoqueada e pressione 
SET/l-IOLD para confirmar. 

Pressionando SET/HOLD repetidamente pode-se a11e4ar entre os 6 grups 

para dosbloqueio. 

Para apagar uma sequéncia pressiont a tecla *, 1 

Pressione a tecla DEL para confirniay sair, 

li. 

Alarme 

O telefone permite configurar até $ alarmes distintos 

Pressione a tecla SET/I-IOLD, e navegue no menu utilizando as teclas UP ou 
DOWN até a função CONF AI, u display mostrará' EIIt1F AL1, pressione 

novamente a tecla SET/HOLD para confirmar. 

Aparecerá no display 1 COflF 1k k'315 1 
O número 1 que pisca representa o primeiro alarme. Pressione as teclas 
UP ou DOWN para alternar entre os alarmes e pressione SET/HOLD para 

selecionar e entrar no alarme desejado. O display mostrará 1 IFF O 23MS61', 

onde o icone OFF piscando mostra que este alarme está desligado e os 

números de O até 6 representam os dias da semanp de Domingo a Sábado. 

Para ajustar o horário, pressione as teclas til' ou DÇIWN até o icone ON 
ou 0FF e pressione - para mudar o estado do alirme de desligado para 
ligado ou vice-versa. 

Quando for selecionado o modo ON, o display mostrará 

e então insira os dias da semana nos quais o alarme deve tocar e pressione 
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SET/I-fOLD para confirmar. Agora o display rnostraá 18(1 2-0(1 1 
permitindo que se configure a hora desejada. Pressione SETIHOLD para 
confirmar o horário desejado. 

Repeta a operação para configurar os outros alarmes. 

Observações: 

- O formato de hora e 24h, ou sej para representar dez horas da noite 

digtta-sc 22:00 
- Para programar um alarme somnte para um dia da semana, por exemplo 

segunda-feira, basta substituir todps os niimeros por 1. 

ATENDENDO UMA CHAMADA 

Ao receber uma ligação, o telefone emitirá um aviso snoro de acordo com 

a campainha e o volume selecionado. 11  

Para atender a chamada, retire o monofone do ganchi ou pressione a tecla 

VIVA-VOZ Q para ativar a função viva-voz. 

REAUZANDOUMACHAMADA1 1 
Através do tectado numérico 

Retire o monofone do gancho ou prissione a tecla VIVA-VOZ e aguarde o 

tom de linha. 
Disque o número de telefone desejado através do teclado numérico. 

Conforme forem sendo teclados, os digitos do número serão mostrados no 

display e a chamada será efetuada. 

Depois de alguns segundos do inicio de uma chamada, o display apaga a 

visual ização do número discado, mostrando o cronômetro de contagem de 

tempo da ligação no formato MM.SS (minutos e segundos). 

Através das memórias 

• Memóna de um toque 
Com o monofone fora do gancho pressione uma das teclas Ml ou M2. 

Em uma chamada a mãos livres, com o monofon9 no gancho, pressione 

urna das teclas Ml ou M2 seguido da tecla OACI( 

• Memória de dois toques 1 
Com o monofone fora do gancho pressione AUTO seguido da posição de 

memória desolada. 
Em uma chamada a mãos livres, pressione AUTO seguido da posição de 

memõria desatada e então a pressione BACK. 

Depois de alguns segundos do inio de uma chamada, o display apaga a 

visualização do número discado, riostrando o cronómetro de contagem de 

tempo da ligação no formato MMS (n,inutos e segundos). 

is 
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Através da tecla Redial 

Rettre o monofone do gancho o4ressione a tecla VIVA-VOZ e aguarde o 

tom de linha 

Pressione a tecla RD/PAUSE para fetuar a rediscagem do último número 

chamado. 

FUNÇÃO HOLD (ESPERA) 

Durante uma chamada ao pressionar a tecla SET/HOI.b, o rrsonofone 

desativará a transn'essâo de voz e a pessoa com q9ernse está falando nã4 
poderá mais ouvir. Para reativar a conversação. presione novamente a tela 

SET/HOt..D. Enquanto o HOLD estiveit ativo, a pessoa com quem se estiver 
' 

falando ouviri a rnúxica em espera, e\rquanto o usuàrio do telefone poderá 
ouvir seu interlocutor. 

TECLA PAUSE 

Pode ser utilizada quando o telefone estiver conectado a um PABX 

para inserir uma pausa após o primeiro digito. Estas pautas podem ser 
programadas nas memórias, sendo necessárias para alguns sistemas com 

ramats. O display apresenta o caractere P no número discado para indicar 

a pausa. 

IDENTIFICANDO NÚMERO DO ASSINANTE CHAMADOR 

O TCF-3000 é capaz de identificar o número do assinante chamador nas 

sinalizações DTMF e FSt( automaticamente, 

Algumas vezes, o número enviado pela operadoratpode ser: 
Privado: por exemplo, quando o assinante chama4or não deseja ser 

identificado. Neste caso, o display exibsrá a rnensaem  
OSulto ou Fora de serviço: por exemplo, quando se trata de uma chamada 

internacional, Neste caso. o display exibirá a mensagem 
 

Errado: por exemplo, algum ruido distorceu a informação do número do 

assinante chamador. Neste caso, o display exibirá a mensagem 1 

ARMAZENANDO NUMEROS N4 MEMÓRIA 

• Memória de um toque 

Pressione STORE + Número desejado + Miou M2. 
Por exemplo, para armazenar o número 33835555 na posição de mernõna 
Mi, pressione' STORE seguido do número 33835555 eentão pressione Mi. 
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• Memória de dois toques 

Pressione STORE + NCimero desejado + STORE + umaposição de memõria 

dela9. 

Por exemplo, para armazenar o número 33835555 ra  posição de memôri 

1. pressione 

STORE Seguido do nCjmero 3383555 e então presbono STORE e o digitoil 

EVENTUAIS PROBLEMAS 

O telefone não apresenta sinal de lirha: 
Verifique lodos os cabos telefônicos e se possivel realize testes com outro 

aparelho telefónico para verificar se o problema é com a linha telefônica, 

com os cabos ou como telefone. 

Não consigo efetuar uma ligação: 
Verifique se as funções de bloqueio estão desabilitadas e se possivel 

substitua o aparelho por outro para verificar se não há problema com a 

linha telefônica, pois é comum ocorrer problemas de indisponibilidade da 

operadora local. 

O telefone apresenta ruido: 

Verifique todos os cabos telefônicos (monofone e linha lelefônica) e se 
possivel substitua o aparelho por outro para verilir se não hã problema 

com a linha telefónica, como cabos partidos ou r4Àilo desgastados. Fatores 

meteorolõgicos como chuva ou ventos fortes também podem provocar 

ruidos. 

O identificador de chamadas não funciona: 
Verifique com a operadora se o 9viço de identificação de chamadas está 

ativo na linha telefõnica, 

Verifique se as pilhas estão carregdas e em caso negativo troque-as. 

O display não funciona corretamnte: 

Verifique se as pilhas estão carregadas e em caso negativo troque-as. 

Caso o telefone çortti,tue apresentando problemas, dsconecte todos os 

cabos telefÕnicos, remova as pilhas e aguarde 10 mirstos. Após 10 minutos. 

recoloque as pilhas, conecre os cabos e tente usar o aorelho novamente 

57 

i 



GUIA DE USO RÁPIDO 

°:NÇAO PROCEDIMENTO 

Através do teclado numérico 

ilere o (rlüflçICI i e dc ijaítetrO cii pressione a 

iecD VIVA-VOZ e aguarde o tom de linha. 

Circos o tuirrero de telefone deselado atrases 

de eslario iuriiencc, 

Através das memórias 
fiusritio Memória de uni toque: Com e rrronotcne lora dii 

careCo pisssene crer das teclas Ml ou M2. Em uma 
Chamada cvarnasict a mIma LLVrCS, pressione rena das iccias Ml 

M2 seguido da leda BACK 

Memória de dois toques: Coe o rrioriolone fora 

do ijarilio pressrctric AUTO .ciaido da posico de 
rrtersiirra (tearjada Em cria clr'nsida a rrrdo, livres 
presírorte AUTO Seguido iii posicao de rrieniÔia 
dcseada e ersOio pressio e BACK. 

Relrrc e rrioriotrsrie dc gancho iii pressior rir a trela 
Cd.iqçiri 

VIVA-VOZv 4e5510nc a tecla RD/PAUSE 

Ar, nazeriarsl 
Merco a cc rins toque Pressione STORE Numero 

ilrtse;ailo M sri M2. 
rturner os r,5 

- incerta 
- 

1lierr erra cc dois t51qcie5 Pressione STORE - Numero 
discado i STORE 1 rima pereÇaS de memc)ris de la 9, 

l-IOL[.. iLspe ar Prvssvne a tecla SETJHOLD diiaire a chamada. 

a tecia SET/HOLD e na que core  as teclas 
filtrar a UP ou DOWN ole a lurçdo CONF OQUE pressione 

Carneirora a tecia SET/HOLD, prrsvrcne a teclas UP ou DOWN e1 

pritar-lofle SETfHLD para curifr rira a opçdct desejadri 

Alterar o  

Corre crirmiotor 1 tu ctrrizfio. pressione a tecfi * 
OC (li:cdqc-01 - 

i iii e sqiir o 

Pessroric a tecla SET/HOW e raveque com as fadas 
lJP ok, DOWN ate a furçdia CONT FLkSH. pressione 

O votirianir a rsla SET1HOLD para eonifinrnai Pressione as teclas 
o [lJsO-1  UP ,,, DOWN para alternar entrc as possibilidades e 

arerrione a tecla SET/HOLO para conihrroar a opçiio 
desejada. 
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1-fOMOLOGAÇÃO ANATEL 

i cqui-mos tecraco aplicados Pais rnaores iníormaçoes coisidte o site da 

ANATEL. 

http ,wvv a ti itc Li' 

4 N,1 TEL lÍm; 
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CERTIFICADO DE GARANTIA 

L'cCes;adu cm (tareia e urna vantagem adicorral ufcecirl.i pci 

Elgiri 5/A ao Si, Consumidor, porem, para que cmesrmto teiiha validade. 

tmnprescindis'et que seja apresentada a copia goel, serri entendas op 

rasuras, da 'riria fiscal de conipra do produto, o qi 1 dpse estar drscrtriiirsaci'o 

de terma clara e mndivistsiaiicado no corpo dessa nola. O rido atendimento 

dessas condições tornar sem eleito o que esld previsto neste documento de 

garanta Assim ficam expressas as seguinles condições rio qaiantia 

Esta garantia estipula que cd; as peças, partes sn cornporientes exeeto 

aquelas descritas no iterri 2 frcaqs garantidos confia eveittiteis defeitos de 

labr caçso pelei prezo de 365 treCrtiOr, e 5e5se015 e cinrcoi dias, que ex sorria 

do prazo de lei e is garantia contrtual oferecida pela Elgrrç contados a parti 

da daia de ernissare ria rosa fiscal de compra, que passa a ser parte iniegranie 

deste CERI'IHCADO 

A bateria recarnegivc( adaptador de votiaqein e cabo de' corrainicaçan san 
esceçdo ao prazo mencionado no trem 1. Esses tien idO qaranlidos cor,tra 

defeitos de labricaçao jior 90 noventa? dias, conta s a partir da daIs de 

emissio da nota fiscal de  cirripra, conforme previsto ,  elo Cridigo de Defrsa 

do Consumidor 

3 Fica consvencionadci que esta qrtrairs perdera toafmente a sus vai d'id se 

ocorrer urrei das lapõteses expressaa seguir. 

ai Se o produto for siteradim, adulier o, truddo ou corrompido 

E) Se o produto for exantirsado if stado ou consertado por pessoa rido 

autorizaria pela Elqin. 
e) Se os selos de idenrirficaçdo do produto ou de seus rriõdutos .spresentatnrm 

sinais de'erotaçrio, darsiíicaçrio ou risirverem ausentes, 
dl Se qualquer peça, parte ou eoniporiertte agregado ao produto sim 

camaclerizar como raio grtnrvno, 

ei Danos ocasiorrísdos por transporte ou mau aconciciotsarvenito, danos 

causados por liqurdos agentes qsvnucos, aazaniento de pilhas pela presença 
de insetos tes/duos ou corpos estranhos no seis interior, mi conrxervaçao ou 
riso. manuseio ou ir nstaiaç ão incorretos. 

ti Se ocorrer a ligação do produto cai tensão eletrica drversa da especificada 

ou que essa seja instàve1 
4. Estio excluidos desta qarantia os eventttiars defeitos decorrentes 

desgaste rratorat do produto, usem abusivo ou por /r solrrdo danos causadss 

por acidentes agentes da natureza Idescargas titnrosfer icas inundaçõe, 
etc ou intda, pela rirsgsgerrcia do Sentei Consurjirdor no curriprinieiaio div 

rr5Striç biS dc vantral do os 50Cm 
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Esta ga-antia e do !pc SalOio e mie cobre atendimento domicilras 

despesas 00rr1 seguro e iranspoite sendo essas por corda e risco do Senhor 

Consumidor Todas at nttornaes relattvas ao atendimento teenico e 

evenlsiat aprovações ou reprovaóes dc orçameiltos ou de procedirrentos 
devem sei efetuados pelo Senhs Consumidor ou seu rep'eserltarste legal 

dtreturrienle rio pOsto autorizado l'esde entregou o produto na -a reparo. 

6. Obriga-te a EIgrv a preslar serviços sccnicos somente aos produtos de 

sua comeictanzaçíro e nas localidades onde possua avslslbnclC tecnica 

autorizada. Alistado asststõncias tõort cas autorizadasimpressa ou divulgada 

via internet, pode varrer alterações sem previa avisq Assari recomenda-se 

contatar, pievtimente o posto :rittorizado etclhido xi ligar para o SAC da 

Elgin. 
7 Mesmo na hipótese de deterto de labricvçdo. ~ectâ garantia mio coirã 

pretiiizos de valor moral, estrmIstiso 01! Sutora. Em nenhL.ima hipóthe 
serdu reerrbclsz'os everitoris preiizos causados pela perda de dados. 

irdorniaçõen cio qualquer prejuizcs d4corrente de lucros cessantes, 

A leitura. comprcer-nio e cumprinlersto das determinações e itistrucões 
dos manuas que acompaninaro o produto IdO partes iiiteqrarttes deste 

Cerriticano Ia garirslia 

i 
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ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR 

0800/035446 

Grande So Paulo 3383-550 

sacelgin Com.br 

www.el inreom br 
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