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Contratação em período de cadastramento de proposta

Avisos (1) Impugnações (0) Esclarecimentos (12)
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Pergunta 1 : a proposta detalhada (anexo II) deverá ser anexada a proposta de preço (anexo V) e anexada

junto com as documentações de habilitação na plataforma do comprasnet?

Pergunta 2 : os 2 documentos mencionados acima, deverão estar sem identificação da licitante?

Pergunta 3 : no anexo V - modelo da proposta de preços, na declaração abaixo

Declaramos em atendimento ao previsto no item____ do edital" qual o número do item colocar nessa

declaração?

Pergunta 4 - Como vamos participar apenas do lote 2 - Solução de Omnichaneel, o texto da declaração do

anexo V seria esse:

" Declaramos em atendimento ao previsto no item____ do edital, o preço referente ao fornecimento de

solução de Plataforma Omnichannel, na modalidade SaaS (software como Serviço), contemplando toda as

infraestrutura de TI em nuvem necessária para a disponibilização da solução; Fornecimento de canais digitais

de comunicação por WhatsApp Business Enterprise API, bem como soluções de bots e réguas de

comunicação."? ou o texto deverá ser o do modelo da proposta de preços (anexo V), mesmo só participando

do 2 lote?



1 – Sim. Conforme descrito nas observações da Proposta Detalhe (anexo II do Edital), caso o Termo de

Referência contenha anexo específico relativo à Proposta, este deverá ser apresentado juntamente com o

presente Anexo II. Acompanhadas também dos documentos referentes à habilitação. Vale salientar que os

documentos serão solicitados apenas aos licitantes melhores classificados nos respectivos lotes.

2 – Não. Os documentos deverão estar devidamente identificados, considerando que serão enviados apenas

pelos licitantes melhores classificados nos respectivos lotes após a disputa, quando o anonimato dos

licitantes já foi quebrado.

3 – Item 6.2.8.4 do Edital.

4 – O Anexo V do Termo de Referência é um modelo de proposta de preços que deve ser

adequado/ajustado conforme a realidade do licitante no certame.
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1) O item de Descricao da Demanda possui quantitativos que necessitam de esclarecimento, uma vez que os



1) Os quantitativos e descrições que devem ser respeitados são os contidos no Termo de
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QUESTIONAMENTO 1



1) Incorreto, conforme item 4.1.13 - A solução deverá prover segurança relacionada ao tráfego
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