pluxee

AO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
DPRJ

Ref.: PREGAO ELETRONICO N2 900019/2024

A empresa PLUXEE BENEFICIOS BRASIL S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n2
69.034.668/0001-56, com sede na Av. Dra. Ruth Cardoso n? 7.221, bloco A, Conj. 901, 92 andar, Edif.
Birmann 21, Pinheiros, S3o Paulo/SP, CEP: 05425-902, -endereg¢o eletrbnico:
yasmin.nassar@pluxeegroup.com, por seus procuradores, vem, respeitosamente, a presenca do(a)
Sr.(a) Pregoeiro(a), INTERPOR RECURSO ADMINISTRATIVO, com fulcro no Item 14 do e seguintes
do Edital em epigrafe, pelas razdes de fato e de direto a seguir aduzidas em face da decisdo que
habilitou a empresa GREEN CARD S/A REFEICf)ES COMERCIO E SERVICOS.

I BREVE RELATO DOS FATOS

Trata-se de Pregdo Eletronico, promovido pela Defensoria Publica do Estado
do Rio de Janeiro, visando a “contrata¢cdo de empresa especializada na presta¢do de servigos de
administracdo, gerenciamento, emissdo, distribuicdo e fornecimento de cartées multibeneficios em
PVC, magnético ou de tecnologia similar, equipados com microprocessador com chip eletrénico de
seguranga e senha pessoal, e aplicativo digital, com possibilidade de pagamento por QR CODE ou
tecnologia similar, para concessGo dos beneficios de auxilio alimentagdo e auxilio refeicGo a
defensores publicos e servidores da defensoria publica do estado do rio de janeiro conforme as
especificagées e condicoes estabelecidas”

Participaram do presente certame dez empresas, finalizada com a seguinte
ordem de classificacdo na fase de disputa: RC CARD, GREEN CARD, LE CARD, PLUXEE, VEROCHEQUIE,
TICKET, BIQ, UZZIPAY, GIMAVE e TRIPAR.

Segundo o Instrumento Convocatdrio e os esclarecimentos que lhe
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complementam, a fase de disputa é precedida de envio e andlise dos documentos de habilitacao e,
apos, a fase de diligéncia das funcionalidades exigidas em Edital (vide esclarecimento n2 4 publicado
no dia 24/09/2024 as 11:45), mais precisamente sobre os itens 3.1; 4.5 e seguintes; 4.6 e seguintes
e 4.7 e seguintes do Termo de Referéncia.

Apds a andlise dos documentos da empresa RC CARD, primeira colocada,
pela Comissdo de Licitacdo, esta foi inabilitada devido o ndo atendimento de diversos itens do
instrumento convocatorio, conforme o anexo “Desclassificagdo RC CARD / Andlises das dreas
técnicas” publicado no site da DPRJ, no dia 02/10/2024 as 11:11:03.

Seguindo a ordem de classificacdo da disputa final, houve andlise dos
documentos da segunda colocada, empresa GREEN CARD, e apds decisdo de habilita-la, seguiu-se
para a fase de diligéncias das funcionalidades exigidas em Edital.

Em decisdo totalmente sem nexo, fugindo da esséncia da prova de conceito
que deveria ter COMPROVADO o atendimento das funcionalidades, e ndo apenas declarado em
simples apresentacdo, a empresa Green Card foi aceita, o que ndo deve prosperar.

Il DOS PRESSUPOSTOS RECURSAIS

Como é sabido, os pressupostos do recurso administrativo sdo divididos
entre subjetivos (legitimidade e interesse) e objetivos (existéncia de ato administrativo de cunho
decisério, tempestividade, fundamentacdo e pedido de nova decisio).

Presentes estes pressupostos, deve a administracdo apreciar o mérito
constante do apelo que lhe é submetido.

In casu, cumpre registrar que, em relagdo aos pressupostos acima
ventilados, a PLUXEE é participante do pregao eletronico conduzido pela DPRJ, e manifesta-se por
meio deste recurso, tempestivo (prazo derradeiro finda em 29/01/2024) e motivadamente, contra
a decisdo que importou na habilitacdo da empresa GREEN CARD.

Desta forma, o presente recurso deve ser recebido em seus regulares
efeitos, conforme o instrumento convocatorio.
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. DO MERITO

De inicio, registra-se que a intengdo contida nestas razdes recursais visa tao
apenas assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes; a justa competicao; e, acima de tudo,
conferir efetividade as regras prevista no edital, cujo aspecto regulatdrio serve de fonte orientativa
e preparatdria no levantamento do cumprimento de obrigacGes e satisfacdo da necessidade nele
disciplinada, sob pena de prestigiar empresas despreparadas ou que se arriscam na tentativa
(baldada ao insucesso) de embair a argucia da Nobre Comissdo de Licitagdo.

Para melhor compreensdo destas razdes recursais, € necessario analisar,
com riqueza de detalhes, os requisitos minimos exigiveis no presente certame para comprovar a
capacidade técnico-operacional da proponente.

Note que a exigéncia constante nos itens 3 (DESCRICAO DETALHADA DO
OBJETO); 4 (DAS CONDICOES DE EXECUCAO) e seguintes do Termo de Referéncia trazem uma série
de funcionalidades imprescindiveis para o fornecimento do objeto licitado. Essas mesmas
funcionalidades s3o elencadas no Estudo Técnico como "REQUISITOS MINIMOS" para execucdo do
contrato (vide itens 2.2 e seguintes do ETP), de forma que o atendimento integral desses atributos
deve ser avaliado ANTES da assinatura do contrato, respeitando-se os principios administrativos da
finalidade, legalidade e vinculagdo ao instrumento convocatério, uma vez que a contratacao de
empresa que ndo atender/possuir tais requisitos maculara a contrato com vicios insanaveis.

Considerando que esses elementos sdo indispensaveis para a execuc¢ao do
contrato, e que a falta destes, inclusive, é passivel de penalizacdo por inexecucdo contratual, a
propria Defensoria Publica solicitou que a empresa GREEN CARD DEMONSTRASSE tais
funcionalidades, em respeito ao esclarecimento n? 4 j& mencionado anteriormente, para
possibilitar a COMPROVACAO de atendimento das funcionalidades estabelecidas no Termo de
Referéncia e Estudo Técnico Preliminar, conforme transcricdo do sistema Comprasnet abaixo:

Mensagem do Pregoeiro ltem 1

Para 92.559.830/0001-71 - Apds analise da
documentacdo comprobatdria em relacdo aos critérios de qualificacdo, no
gue tange a comprovacdo das funcionalidades e servicos especificados no
Termo de Referéncia, em sede de diligéncia complementar, convoco a
empresa para realizar demonstragdo técnica presencial de atendimento
aos requisitos relacionados as funcionalidades, a ser realizada no dia
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17/10/2024,3as 14:00h, na sede da DPRJ, Av. Marechal Cdmara, 314, 4°
andar, Castelo/RJ.

Enviada em 11/10/2024 as 12:22:02h

Cumpre esclarecer que a exigéncia de comprovacdo de funcionalidades é
pratica comum no setor, validada por inUmeros Tribunais de Contas (vide exemplos: processo n2
00021986.989.23-4 e TC-006689.989.22-6, ambos do TCE SP) e foi previamente estabelecido pela
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, antes da sessao publica. Por fim, ndo houve
qualquer débice por parte das empresas interessadas através de esclarecimentos/impugnacdes.

Pois bem. Na data aprazada para comprovacao dos itens, a empresa PLUXEE
se fez presente e constatou que a apresentacdo da empresa GREEN CARD foi, nada mais, nada
menos, que uma mera declaragdao de atendimento dos requisitos via powerpoint, nao havendo
QUALQUER comprovacao do alegado.

Conforme se observa na “Ata de Diligéncia - Demonstracdo Técnica das
Funcionalidades”, ratifica-se que NENHUM DOS ITENS ANALISADOS FOI TESTADO E COMPROVADO,
mas apenas alegado e aceito pela Defensoria Publica, sendo vejamos:

1. Quanto a oferta de cartées multibeneficios em PVC, magnético ou de tecnologia similar,
equipados com microprocessador com chip eletrénico de sequran¢a e senha pessoal prevista
no item 1.1, a licitante comprovou, por meio do aplicativo proprio da empresa, a
DISPONIBILIDADE da funcionalidade de cartdo multibeneficios — NAO HOUVE TESTE E
EFETIVA COMPROVACAO DA FERRAMENTA.

2. Quanto a possibilidade de pagamento por QR CODE ou tecnologia similar, para concesséo
dos beneficios de auxilio alimentagdo e auxilio refeicdo em dispositivos que asseqgurem a
seguran¢a em seu uso, possuindo sistema de controle de saldo e senha numérica para
validagéo da transagdo prevista no item 3.1, restou devidamente comprovada, via aplicativo,
a DISPONIBILIDADE da fung¢do que possibilita o pagamento por QR CODE - NAO HOUVE
TESTE E EFETIVA COMPROVA(;AO DA FERRAMENTA.

3. As funcionalidades descritas nos itens 4.4, 4.5.3, 4.6 e 4.7 foram devidamente demonstradas
durante a apresentacdo. Sendo a atual prestadora do servico, confirma-se que essas
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funcionalidades existem e sdo utilizadas pela equipe técnica - NAO HOUVE TESTE E EFETIVA
COMPROVACAO DA FERRAMENTA.

Ou seja: ndo houve comprovagdao de atendimento das funcionalidades
durante a apresentacdo; ndo houve teste de ferramentas e muito menos efetiva utilizacdo dos
cartoes e aplicativo que permitisse a Comissdo concluir que houve comprovacdo das
funcionalidades.

A empresa Green Card limitou-se apenas a mostrar que o aplicativo
disponibiliza a ferramenta, sem realizar nenhum teste que comprove sua efetividade.

Clarividente que a simples APRESENTACAO é completamente diferente de
COMPROVACAO de efetividade, uma vez que n3o houve a aplicagdo de um modelo prético, muito
menos um teste, que comprovasse a utilidade e eficacia do objeto apresentado.

Fazendo um comparativo dentro do universo que engloba o objeto vale
alimentacdo e refeicdo, é a mesma situacdo que a) declarar possuir rede de estabelecimentos
credenciados em determinada Cidade, b) apresentar um rol de estabelecimentos numa planilha,
mas €) na pratica o estabelecimento (restaurante ou supermercado) ndo possuir habilitacdao para
transacionar os cartoes.

Nesta situacdo, devemos questionar: Houve declaracdo de atendimento?
Sim! Houve apresentacdo do alegado? Sim! Houve comprovac3o pratica de sua efetividade? NAO!

Ora, uma simples declaracdo de atendimento pode ser feita por qualquer
empresa. A questdo primordial para a realizacdo de diligéncia é possibilitar que a Administracao
Publica aufira, de modo efetivo e real, que as exigéncias editalicias serdo atendidas em sua plenitude
pela futura contratada, o que ndo foi feito pela empresa Green Card.

Partindo desta premissa é possivel verificar a completa incompatibilidade
entre a elaboracdo de uma reunido para efetivacdo de diligéncias, e a apresentacdo malfadada
realizada pela empresa Recorrida, uma vez que sequer houve comprovacao de todo o alegado.

Portanto, ndao deve prosseguir a habilitacdo da empresa Green Card, pois,
ao aplicar as regras previamente estabelecidas no edital, verifica-se que a recorrida nao comprovou
e, consequentemente, ndo atende ao exigida no presente certame.
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Desta feita, é perfeitamente possivel a anulacdo do ato administrativo
eivado de ilegalidade, pela prépria via administrativa, o que desde ja se requer, como medida de
justica.

IV. DOS PEDIDOS
Diante do que foi exposto, requer-se:

A. O recebimento do presente RECURSO ADMINISTRATIVO, posto que é
plenamente tempestivo;

B. O PROVIMENTO deste recurso para fins de ANULACAO DA DECISAO
qgue declarou a empresa Green Card habilitada e aceita no Pregao
Eletrénico n2 900019/2024.

Termos em que,
Pede deferimento.

S3o0 Paulo/SP, 28 de outubro de 2024.

Assinado de forma digital
YASM I N por YASMIN BERNARDI
BERNARDI NASSAR

Dados: 2024.10.29
NASSAR 13:35:10 -03'00"

PLUXEE BENEFiCIOS BRASIL S.A.
CNPJ n2 69.034.668/0001-56
YASMIN BERNARDI NASSAR
Consultora Administrativo de Mercado Publico
OAB/SP n2 408.463
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